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Abstract. This work describes some experiences based on collaborative
learning that were applied in two elementary public schools with the support
of a Wiki tool. At the end of the experience, teachers and students answered
some questions in order to list positive and negative aspects of those
experiences. The result showed that students approved the use of the Wiki tool
in the classroom and that teachers really want to apply these tools in their
personal and professional practices.
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Resumo. Este artigo descreve experiéncias de aprendizagem colaborativa
realizadas em duas escolas de ensino fundamental que foram viabilizadas com
0 suporte de Wiki. Ao final da experiéncia, alunos e professores responderam
questionarios a fim de coletar suas impressbes sobre a experiéncia
vivenciada. Os resultados obtidos sdo encorajadores porque atestam a adesao
dos alunos ao projeto e a vontade que os professores demonstraram de
incorporar esta ferramenta em suas praticas pessoais e profissionais.

Palavras-chaves: Aprendizagem colaborativa, Wiki, Ensino fundamental,
Projetos escolares.

1. Introducéo

As transformagdes econdmicas e sociais mundiais vém trazendo enormes mudancas
atingindo praticamente todos os setores, inclusive o educacional. A formacdo do
individuo deve acompanhar essas transformacfes requerendo que a escola implante
mudancas também na sua maneira de conduzir o processo de aprendizagem. Numa
tentativa de formar os alunos para a “sociedade do conhecimento” (VALENTE, 1999),
diversas Tecnologias da Informacdo e Comunicagéo tém sido adotadas como meio para
transformar as praticas existentes na escola.

Os computadores ndo demoraram a ser utilizados nas escolas com a implantagéo
de Laboratérios de Informéatica, nos anos 80 no Brasil. Embora haja acbes de
capacitacao, muitos professores tém dificuldades em utilizar esse recurso no ambito da
educacdo de qualidade por desconhecerem como aliar essa ferramenta a sua préatica da
sala de aula. Nos tempos atuais, esses recursos ainda séo muitas vezes introduzidos no
ambiente escolar com o propdsito de repetir “velhas” praticas com uma nova roupagem.

A experiéncia de trés anos de um dos autores deste trabalho como mediador de
atividades realizadas no laboratdrio de uma escola de uma Rede Municipal revela que
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existe uma distancia muito grande entre o fazer do professor na sala de aula e a
integracdo de atividades com o uso do Laboratério de Informética. Neste Gltimo espaco
ocorrem projetos conduzidos por profissionais autbnomos (visando o treinamento) ou
por empresas especializadas que utilizam “kits de software” que permitem exercitar
certas habilidades (escrita, coordenagdo motora, atencdo, concentracdo etc.) e nem
sempre contribuem para que a integracdo sala-laboratorio ocorra, isto €, que as tarefas a
serem realizadas no laboratorio estejam inseridas dentro do planejamento do professor.

Neste trabalho sdo apresentadas duas experiéncias, baseadas na aprendizagem
colaborativa, que foram realizadas no contexto da Educacédo Basica com alunos da sexta
e sétima séries. Essas atividades foram motivadas pela necessidade de fazer usos
diferentes do computador visando desenvolver nos alunos valores como senso critico,
responsabilidade, colaboracdo, contribuicdo, respeito ao proximo que também sdo
importantes para a formacdo de um cidaddo. Para isso foi utilizada como ferramenta
uma Wiki para dar suporte a realizacdo de projetos escolares.

A secéo 2 deste trabalho apresenta o uso diversificado de Wikis em Educagéo,
comentando sobre diversas atividades que podem ser realizadas com essa ferramenta. A
secdo 3 apresenta as atividades colaborativas que foram executadas nas escolas em sala
de aula e no Laboratorio de Informéatica com o suporte de Wiki. Essas atividades sdo
sugestdes de trabalhos que podem ser realizadas em outras escolas com os devidos
ajustes que se fizerem necessarios. Por fim, a secdo 4 apresenta as reflexfes sobre as
experiéncias realizadas, comentando os aspectos positivos e negativos que foram
detectados.

2. Uso de Wikis em Educacéo

Wiki é um termo utilizado para definir um site da Web que contém péaginas que podem
ser editadas por qualquer visitante, a depender da sua configuracdo. Criadas
inicialmente com a finalidade de facilitar a comunicacdo entre desenvolvedores de
software, as Wikis passaram a ser utilizadas por publicos diferentes para diversas
finalidades, entre elas a Educacdo. Nesse caso, na Web podem ser encontradas diversas
sugestbes de como utilizar essa ferramenta no contexto educacional:

1. Espaco para organizacdo de cursos: ocorre quando essa ferramenta é
usada, principalmente por professores, para dispor 0s contetdos de
disciplinas online — como slides, notas de aulas, sugestdes de leituras,
referéncias (links) para documentos na Web — ou para divulgacdo de
calendario de atividades, com datas para avaliacdes e entrega de trabalhos;

2. Espaco para socializacdo dos alunos: as Wikis podem auxiliar na
realizacdo de dindmicas para “quebrar o gelo”, para descontrair e aproximar
os participantes de um curso a distancia (AUGAR; RAITMAN; ZHOU,
2004), por meio da resposta a perguntas como “encontre pelo menos um
aluno que tem um carro da mesma cor gque 0 Sseu” ou “encontre um aluno que
fale outro idioma diferente do Portugués”. Também as Wikis podem ser
usadas como meio para suporte mituo, por meio da escrita de cartas a “Tia
Agonia” para compartilhar problemas que o aluno esteja passando enquanto
os demais alunos podem exercer o papel da tia e responder as cartas dos
colegas (http://iteslj.org/Techniques/Sze-Wikis.html). Atividades desse tipo
possibilitam que os alunos entrem em contato com os demais e dessa forma
estabelecam novas relagBes (amizade, trabalho, companheirismo), importantes
principalmente quando sdo adotadas metodologias colaborativas de
aprendizagem (OEIRAS; ROCHA, 2000);
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3. Elaboracao de documentos: talvez este seja 0 uso mais frequiente das Wikis em
Educacdo. Essas ferramentas podem ser usadas para facilitar a escrita
colaborativa de resumos de livros, palestras que foram assistidas pelos alunos ou
projetos que estdo em desenvolvimento pelos alunos; escrita individual de
contos, historias e poesias criadas pelos alunos
(http://wikistorias.wikispaces.com/projeto); produzir um jornal para a escola,
mantido por estudantes e para postar matérias feitas por eles, distribuir
noticias e outros acontecimentos na escola; anotacbes em grupo, feitas para
reunir todas as anotacdes feitas individualmente por cada aluno durante uma
aula em uma Unica anotacdo coletiva; registrar as diversas idéias advindas de
um brainstorming, facilitando principalmente essa tarefa se os alunos
estiverem geograficamente distantes ou sem condi¢fes para encontros
presenciais; contribuir com outras Wiki pages existentes, como a Wikipedia,
sobre o0s assuntos abordados durante um curso. Nesse caso, pode motivar 0s
alunos a dar o melhor de si, pois 0 seu trabalho sera visto e criticado pelo
publico e ndo somente pelo professor, além disso, os alunos sabem que o seu
trabalho pode ser utilizado por outras pessoas e que ndo ira apenas receber
uma nota e ser arquivado (http://download.moodle.org/docs/using_
moodle/ch11_wikis.pdf).

Dentre tantas aplicagdes, se percebe que as pessoas estdo utilizando de forma
criativa Wikis para ampliar o espaco de interacdo para fora da escola, publicar
conteddos, servir como repositério de informacdes, resolver problemas de forma
coletiva, enfim, construir e compartilhar conhecimentos que séo produzidos localmente
na Web para todos.

O vasto uso dessa ferramenta, segundo Honneger (2006), pode se dever a
caracteristicas como simplicidade de uso, linguagem de marcacdo facil de ser aprendida
e liberdade de acesso. Contudo, as Wikis ndo foram concebidas originalmente para o
uso em Educacdo e existem atualmente diversos softwares gerenciadores disponiveis na
Web. Portanto, para escolher dentre tantas opc¢des se torna necessario considerar alguns
critérios como os estabelecidos por Schwartz et al. (2004):

a) Custos (por exemplo, se é livre ou ndo);

b) Nivel de complexidade do sistema (se tem sistema de ajuda, comunidade de
usuarios);

c) Parametros disponiveis de controle (autenticacdo de usuérios, niveis de
permisséo);

d) Clareza (mapa do site, gerenciamento das paginas);
e) Framework técnico (multiplataforma, gerenciamento de conflito de edicédo);

f) Caracteristicas agregadas (funcionalidades como corretor ortografico,
calendério, ferramentas de desenho etc.).

Os trabalhos encontrados na Web ndo contestam a utilidade da ferramenta, mas
sabe-se que existe a necessidade de modificacbes para que Wikis se tornem mais
adequadas ao uso no contexto educacional e também metodologias de uso bem
definidas. Wang e Turner (2004), por exemplo, identificaram problemas associados ao
uso de Wiki em sala de aula relacionados as caracteristicas que fazem parte da definicao
do que é um Wiki: dinamismo, publicidade e constru¢do simultanea dos hipertextos.
Esses autores consideram que nem todo conteudo deve ser modificavel, que nem todo
contedo deve ser publico, que a questdo da atualizacdo simultdnea ndo pode ser
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permitida e que, em determinado momento, o material produzido deve parar de evoluir.
Honneger (2006) apresenta outras dificuldades operacionais para a utilizacdo dessa
ferramenta na escola como a falta de: disponibilidade de Wikis nas instituicdes de
ensino (onde instalar); capacitacdo tecnoldgica para gerenciar o servico; editores
WYSIWYG embutidos nas Wikis; cultura do ensino colaborativo; Wikis no idioma
materno dos alunos, como a agravante de todos os problemas anteriores.

Na proxima secdo, sdo descritas as atividades realizadas com o suporte de Wikis
em duas escolas publicas de uma Rede Municipal de Ensino, que neste trabalho serdo
identificadas como escolas “A” e “B”. O gerenciador de Wiki escolhido foi o
MediaWiki que é livre, tem interface conhecida por ser o gerenciador da Wikipédia,
possui uma comunidade grande de usuarios que trabalham em novas extensdes, possui
controle de acesso, upload de arquivos e funciona em qualquer plataforma precisando
somente de um browser (www.mediawiki.org/). Embora a MediaWiki tenha essas
caracteristicas favoraveis, um programa de bate-papo (Chat) foi adicionado ao
gerenciador para prover uma forma sincrona de comunicagdo, ja que a literatura
(WANG; TURNER, 2004), aponta esta necessidade.

3. Projetos escolares

O desenvolvimento das atividades em ambas escolas A e B foi dividido em etapas que
passaram por conversas com as diretorias das escolas e professores, para explicar a
viabilidade e as vantagens do uso de Wikis, e sessdes de uso com o0s alunos no
Laboratorio de Informatica de cada escola, que foram mediadas por um dos autores
deste trabalho.

Na escola A, a experiéncia ocorreu ao longo de quatro semanas, envolvendo o
total de 30 alunos (15 alunos da sexta série e 15 alunos da sétima serie); e na escola B, a
experiéncia foi realizada ao longo de duas semanas com 25 alunos da sétima série. Em
cada escola foram realizadas duas sessOes para sensibilizagdo e introducdo ao uso de
Wikis.

Na primeira sessdo (encontro no Laboratorio), foi desenvolvida uma atividade
informal de brainstorming com a turma com varios professores (Matematica, Historia,
Portugués, dentre outros) para detectar as percepgdes/expectativas sobre o uso de
computadores em educacdo e na sociedade, bem como o conhecimento dos alunos a
respeito da Web 2.0 e suas ferramentas. Com esta atividade foi possivel verificar o
desconhecimento dos alunos tanto sobre o conceito de Web 2.0 quanto sobre
ferramentas: alguns alunos ja tinham ouvido falar de blog, também conheciam a
Wikipédia, mas os conceitos de Wiki ou de Podcast eram para eles totalmente novos.
No entanto era notoria a curiosidade e o entusiasmo que eles tinham por conhecer e
experimentar tais ferramentas.

Na sessdo seguinte foi realizada uma apresentacdo em slides para introduzir o
conceito de Web 2.0 e a sua filosofia subjacente: um novo paradigma de comunicagéo
na Internet em que o usuario (aluno consumidor) passa a ser também produtor de
informacdo. Ainda nesse encontro, o conceito de Wiki foi apresentado aos alunos,
juntamente com as suas potencialidades educativas. Alguns exemplos de Wikis também
foram apresentados por meio de slides e os alunos iniciaram o0 processo de construgao
de uma Wiki de acordo com o0s projetos que estavam ocorrendo na época em cada
escola.
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3.1. O projeto da Escola A

Esta escola utilizou a Wiki para dar suporte ao Projeto “Jornal Eletronico na Escola”,
que foi concebido em conjunto com um professor de Portugués. O objetivo geral era
desenvolver textos para garantir a transformacéo e conscientizacdo da comunidade em
relacdo a0 meio que estdo inseridos. Como objetivos especificos, esperava-se
conscientizar a comunidade escolar sobre a importancia do jornal como meio de
comunicacdo e efetivo exercicio da divulgacdo desenvolvida pelas turmas envolvidas;
resgatar por meio do jornal a cidadania e a pratica constante da constru¢do do
conhecimento; oportunizar a auto-avaliagdo como processo da construcdo do
conhecimento.

O conteudo do Jornal teria informacdes gerais da escola, abordando os seguintes
topicos: projetos desenvolvidos na Escola por qualquer turma, com o suporte ou ndo do
Laboratério de Informaética; eventos que estdo acontecendo na escola, tais como Dia das
maes, Festa junina etc.; minha comunidade para conhecer melhor a sua comunidade a
fim de exercer a cidadania, contribuindo com aqueles que o cercam; vocé é o reporter,
uma coluna com entrevistas com professores, amigos, parentes, personalidades, sobre
assuntos de interesse, como meio ambiente e preservacao, educacgdo, ou qualquer outro
tema interessante para os leitores do jornal; recadinhos do coracdo, espaco para 0S
alunos colocarem recados para quem deseja, podendo se ter um custo ou ndo (fundo
destinado a aprimoramento dos equipamentos ou para projetos da escola); papo-
cabeca, textos destinados aos jovens, com temas que podem ser ou néo sugeridos pelos
alunos como prevencdo, sexualidade, drogas, meio ambiente; e piada, os alunos
também poderao dar sugestdes de piadas que seriam analisadas antes da divulgacao.

Os alunos que participaram desta experiéncia cursavam a sexta e a sétima séries
(15 alunos de cada turma, totalizando 30 alunos). A producédo do Jornal se deu de modo
alternado, usando a sala de aula e o Laboratorio de Informatica. Na sala de aula o
professor anunciava 0s temas a serem trabalhados, discutia textos com a turma e
preparava os alunos para 0 uso posterior no laboratorio (orientava o que deveria ser
feito). No laboratério, os alunos tinham que utilizar a Wiki para construir os textos das
paginas, responder as discussGes propostas pelo professor ou pelo mediador da
atividade, e participar das sessdes de bate-papo (Chat) para trocar opinido em tempo
real.

No periodo da experiéncia, os alunos produziram as se¢des minha comunidade,
papo-cabeca e vocé € o reporter. Essas colunas do Jornal serviram para organizar e
divulgar os resultados que vinham sendo construidos por meio de dois outros projetos
gue estavam em andamento naquele mesmo periodo na escola:

1) projeto “Cuidando do nosso saber e de nossa cultura™, que tinha como
responsavel o professor de Historia, que trabalhou com alunos da sétima série um
resgate da historia do municipio de Ananindeua - PA, no qual estava localizada a
escola, e ficou responsavel pela secdo minha comunidade;

2) projeto “Educacdo Sexual nas escolas”, que tinha como responsavel o
professor de Biologia e contava também com o apoio de estudantes de medicina de uma
universidade local. No projeto do Jornal, eles ajudaram os alunos da sexta série a
elaborar a secdo papo-cabeca. Além disso, houve a participacdo da professora de
Portugués que ajudou os alunos na criacdo da pagina principal da Wiki (Figura 1),
acompanhando o processo de escrita no laboratorio, e ficou responsavel pela secdao vocé
é o reporter, na qual os alunos faziam perguntas relacionadas a sexualidade que eram
respondidas pelos estudantes de medicina.
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Figura 1. Pagina principal da Wiki da escola A

Para compreender melhor a dinamica da atividade, uma primeira discussao
proposta pelo mediador foi a de criar o layout da pagina principal. A secdo vocé é o
reporter foi escrita por meio também da ferramenta discussao disponivel na Wiki pela
formulacdo de perguntas dos alunos e respostas dos académicos de medicina. Neste
projeto, o programa de bate-papo foi utilizado pelos alunos principalmente para tirar
duvidas junto ao mediador sobre a construcdo de paginas e funcionamento da Wiki.
Eles preferiam a consulta online do que chamar pessoalmente o mediador. Dessa forma,
essas duvidas e respostas tambeém ficavam disponiveis para todos.

3.2. O Projeto da Escola B

Na escola B, a Wiki foi adaptada para dar suporte a um projeto que ja estava em
andamento denominado “Familia na Escola”, que acontece bimestralmente sobre um
tema e finaliza com uma apresentacdo dos alunos para os pais. O objetivo geral desse
projeto € desenvolver, por meio das exposi¢des dos alunos, um vinculo entra familia e
escola. Como objetivos especificos, a escola pretende conscientizar a comunidade
escolar sobre a importancia da aproximacao e acompanhamento das atividades escolares
e efetivo exercicio da divulgacdo dos trabalhos desenvolvido pelas turmas envolvidas;
resgatar por meio dos temas e subtemas abordados, a cidadania e a pratica constante da
construcdo do conhecimento; oportunizar a comunidade a chance de se integrar no
ambiente educacional.

Na ocasido o tema era “Violéncia” e os alunos envolvidos diretamente no
projeto cursavam a sétima série (25 alunos). O projeto foi desenvolvido junto com o
professor da disciplina Historia e tinha como subtema “Violéncia no campo”. Os alunos
trabalharam sobre quatro topicos: MST, INCRA, Pontal do Paranapanema, Conflitos
Agraérios no Pard, que ficaram evidenciados na pagina principal da Wiki.
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Figura 2. Pagina principal da Wiki da escola B

No caso da utilizagdo das Wikis, foi adotada a mesma metodologia de conducao
da atividade na escola A: os alunos alternavam a execucdo do projeto entre a sala de
aula e o Laboratdrio de Informética. Nesta escola, também foram utilizados os recursos
de discussdo e bate-papo no periodo de desenvolvimento dentro do Laboratério de
Informética. O professor apresentava em sala de aula textos e videos sobre o tema e
depois organizava os alunos em grupos para a producdo dos textos que seriam postados
por meio das Wikis. Por exemplo, na Figura 2, pode ser observada a construcédo de links
que levam a textos feitos em grupo sobre 0 MST (Quem somos, Principais lideres, A
bandeira etc.). As discussdes propostas pelo professor eram vinculadas a textos ou
imagens disponibilizadas para provocar reflexdes nos alunos e estender o ambiente de
sala de aula.

4. Reflexdes sobre as experiéncias

O objetivo deste trabalho era experimentar no contexto da escola atividades que
promovessem a colaboracdo entre os alunos, a fim de mudar o paradigma vigente para
transformar os papéis desempenhados por professores e alunos: o professor deixando de
ser 0 Unico transmissor de conhecimento, para se converter em um formulador de
problemas; e os alunos transformados em co-autores e ndo s6 meros repositorios de
conhecimento (VALENTE, 2005).

As experiéncias sobre o uso de Wikis que foram conduzidas nas escolas A e B
tiveram curta duracdo (duas a quatro semanas) e, portanto, conclusdes precipitadas néo
podem ser tomadas. Contudo, pontos interessantes puderam ser notados no decorrer das
atividades.

O primeiro ponto que pode ser destacado no caso do Projeto do Jornal
Eletr6nico é a atitude de respeito dos alunos pelo trabalho que estava sendo realizado
em conjunto por duas turmas de séries diferentes. Cada secdo do jornal poderia ser
editada por todos que acessassem a pagina principal. Contudo, os alunos sabiam que
ndo poderiam “baguncar” o trabalho dos demais, pois isso ocasionaria perda para os
colegas e poderia também causar perdas futuras para os trabalhos deles.
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Ao longo das sessoes, 0s alunos comentaram que aquela dinamica baseada em
discussbes em sala de aula e no laboratorio e na producao de paginas fazia com que eles
“aprendessem mais”. Eles justificavam essa afirmagdo com base no fato que teriam que
ficar atentos ao professor, participar ativamente das discussbes em sala para,
posteriormente, continuar a discutir o assunto por meio da ferramenta de discussées no
laboratério e postar um resumo na Wiki sobre o assunto que 0 Seu grupo era O
responsavel.

Ao final da experiéncia, foram aplicados questionarios para os alunos e uma das
perguntas questionava 0S pontos positivos e negativos da experiéncia. Uma das
respostas se referia ao fato de poder fazer perguntas sem ser na “frente dos colegas”,
embora a postagem nas ferramentas ndo fosse andnima: “Bacana aprender conversando
sobre o0 assunto e tirando duvidas com o professor pq na sala perguntar da vergonha as
vezes”. Como pontos negativos, eles mencionaram o fato de ndo ter email, Orkut, MSN,
ou seja, os alunos quiseram destacar a falta de funcionalidades pertencentes a outras
ferramentas que eles utilizam em outros contextos. Infelizmente, as escolas néo
possuiam Internet e esse foi uma das criticas mencionadas por um dos professores, pois
os trabalhos ficavam limitados ao ambiente da escola.

Em relacdo aos professores, o professor de Historia que participou do Projeto
Familia na escola comentou sobre a ajuda que a Wiki forneceu para acelerar a criacao
das paginas e documentar o registro daquele projeto “pois o periodo que temos para
construir o projeto é curto e a ferramenta favoreceu pela agilidade da construcéo
colaborativa, nos dando tempo para que o assunto fosse discutido”. Ele fez essa
observagdo comparando esta experiéncia com a execugdo de projetos anteriores nos
quais houve uma sobrecarga para os professores e no caso da utilizagdo da Wiki, o
trabalho foi realizado pelos alunos sob a sua orientacdo. A apresentacdo para 0s pais e
comunidade foi feita com datashow pelos préprios alunos que construiram a Wiki.

Quanto a criticas negativas, além da questdo de ndo haver Internet, os
professores afirmaram que a experiéncia foi muito curta para que eles pudessem
identificar outros problemas. Acredita-se tambeém que a falta de criticas negativas deva-
se ao fato que o mediador da atividade no Laboratorio de Informaética tinha formacéo
em Computacgdo e por isso possuia conhecimentos técnicos para ajustar a ferramenta de
Wiki para incluir o bate-papo, instalar a MediaWiki e outros softwares necessarios para
seu bom funcionamento no servidor da escola, configurar a rede da escola; e dar o
suporte adequado para professores e alunos no decorrer da atividade. Certamente, sem a
ajuda desse profissional na primeira vez que a atividade é realizada com usuarios que
sdo inexperientes, dificilmente ela sera bem sucedida.

Por fim, embora seja possivel utilizar Wikis para viabilizar a aprendizagem
colaborativa, existem melhorias que devem ser feitas para que esses ambientes atendam
as necessidades de seus usuarios no contexto educacional. As melhorias estdo
relacionadas com as atividades de coordenagdo e comunicagédo definidas no Modelo de
Colaboracao 3C (PIMENTEL et al., 2000).

Esse modelo proposto originalmente (ELLIS; GIBBS; REIN, 1991) e refinado
por (FUKS; GEROSA; PIMENTEL, 2003) propde trés aspectos considerados
primordiais para que exista a colaboragédo: 1) em um ambiente virtual de aprendizagem
¢ importante que os participantes troquem idéias e informacdes para que suas tarefas
sejam eficientes caracterizando a comunicacdo; 2) o ambiente deve permitir que 0s
componentes de um grupo coordenem suas agdes e isso geralmente € feito atraves do
compartilhamento de informacdes, minimizando problemas como a execucéo de tarefas
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repetidas realizadas por diferentes integrantes do grupo; 3) por fim, os individuos
devem colaborar entre si, para isso precisam ter uma comunicacao efetiva e atividades
coordenadas.

A percepcdo (awareness) é também é um conceito essencial no Modelo 3C, que
permeia a comunicagdo, a coordenacdo e a cooperacdo. Informacdo de percepcao €
gerada pelas interagcdes que ocorrem no grupo, servindo para mediar toda a colaboracao.
Através da percepc¢do os individuos podem tomar ciéncia do objetivo comum, do papel
de cada um dentro do contexto, do que fazer, como proceder, qual o impacto das agdes,
até onde atuar, quem esta por perto etc.

Por exemplo, sobre a coordenacdo, uma mesma instalacdo de Wiki pode abrigar
varios projetos e assim ter diferentes responsaveis por projeto. Nesse caso, tornar-se
necessaria a criacdo de grupos de usudrios com diferentes perfis de acesso e
administracdo. Sobre a comunicacdo, € necessario prover ferramentas para discussao
que tenham interfaces semelhantes aos foruns tradicionais, pois no caso da MediaWiki a
interface de postagem e de apresentacdo de mensagens é semelhante a de construgédo de
paginas Wiki.

5. Referéncias Bibliograficas

AUGAR, Naomi; RAITMAN, Ruth; ZHOU, Wanlei. Teaching and learning online with
wikis. In: ASCILITE CONFERENCE, 21, 2004, Perth. Perth: Ascilite, 2004. p. 1 -
10.  Disponivel em:  <http://www.ascilite.org.au/conferences/perthO4/procs/
pdf/augar.pdf>. Acesso em: 31 mar. 2008.

ELLIS, C.A., GIBBS, S.J.,, REIN, G.L. 1991. Groupware: Some Issues and
Experiences. Communications of the ACM 34, (1), 38-58.

FUKS, Hugo; GEROSA Marco A.; PIMENTEL, Mariano G. Projeto de Comunicacao
em Groupware: Desenvolvimento, Interface e Utilizagdo. In: CONGRESSO DA
SOCIEDADE BRASILEIRA DE COMPUTACAO - JORNADA DE
ATUALIZACAO EM INFORMATICA, 23, 2003, V2, Cap. 7, pp. 295-338. ISBN
85-88442-59-0

HONEGGER, B. D. Wikis: a rapidly growing phenomenon in the german-speaking
school community. In: Proceedings of the 2005 international symposium on Wikis.
2006, San Diego, Califérnia. Anais: ACME Press, p.113-116. Disponivel em:
<http://connect.educause.edu/Library/EDUCAUSE+Review/Web20ANewWaveofin
novation/40615>. Acesso em: 23 mar. 2008.

OEIRAS, J. Y. Y,; ROCHA, H. V. Aspectos Sociais em Design de Ambientes
Colaborativos de Aprendizagem. In: ENCUENTRO INTERNACIONAL DE
INFORMATICA EN LA EDUCACION SUPERIOR - INFO-UNI 2001, 2001,
Havana - Cuba.

PIMENTEL, Mariano; GEROSA, Marco Aurélio; FILIPPO, Denise; RAPOSO,
Alberto; FUKS, Hugo; LUCENA, Carlos Jose Pereira. Modelo 3C de Colaboracao
para 0 desenvolvimento de Sistemas Colaborativos. Disponivel em: <
http://www.tecgraf.puc-rio.br/~abraposo/pubs/SBSC2006/07_Pimentel
Modelo3C.pdf >. Acesso em: 12 mar 2008.

SCHWARTZ, L.; Clark, S.; COSSARIN, M. & RUDOLPH, J. (2004). Educational
Wikis: features and selection criteria. The International Journal of Research in Open

SBC 2008

370



SBC

2008

Anais do XXVIII Congresso da SBC 12 a 18 de julho
WIE - Workshop sobre Informéatica na Escola

Belém do Para, PA
and Distance Learning, Vol 5 (2). Disponivel em:

http://www.irrodl.org/index/irrodl/article/view/163/244. Acesso em: 20/03/2007

VALENTE, José Armando. Mudangas na Sociedade, mudancas na educacdo: o fazere o

compreender. In: VALENTE, José Armando. O computador na sociedade do
conhecimento. Campinas: Unicamp/Nied, 1999. Cap. 2, p. 29-48.

VALENTE, José Armando. Pesquisa, comunica¢do e aprendizagem com o computador.

O papel do computador no processo ensino-aprendizagem. In: VALENTE, José
Armando. Integracdo das Tecnologias na Educacdo. Brasilia: Ministério da
Educacdo — Secretaria de Educacédo a Distancia, 2005, p. 22-31.

WANG, C.; TURNER, D. Extending the wiki paradigm for use in the classroom. In:

SBC 2008

Proceedings of the International Conference on Information Technology: Coding and
Computing. 2004. Anais: vol.1, p.255-259.

371


http://www.irrodl.org/index/irrodl/article/view/163/244

	1. Introdução
	2. Uso de Wikis em Educação
	3. Projetos escolares
	3.1. O projeto da Escola A
	3.2. O Projeto da Escola B

	4. Reflexões sobre as experiências
	5. Referências Bibliográficas

