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Abstract. This paper focuses on the constraints of forum services available on
the Internet with respect to mediation of the cooperative learning method
called Academic Controversy. It also presents the features that should be
added to this sort of tool, and proposes a forum organization which was
already implemented on a telematics environment prototype called Versus.
Please refer to the link below for a full version.

Resumo. E indiscutivel que as tecnologias de informagdo e comunicagdo tém
contribuido significativamente para apoiar o processo de aprendizagem.
Contudo, na maioria das vezes, essas tecnologias ndo contemplam adaptagoes
em seu projeto de modo a atenderem a situagoes especificas de aprendizagem
cooperativa, limitando sobremaneira o seu uso. Tomando como exemplo o
método de aprendizagem cooperativa denominado Controvérsia Académica,
experimentos realizados em contextos presenciais e a distancia com o uso
desse método apoiado por Mapas Conceituais, evidenciaram tais
inadequacgoes. Este artigo trata das limita¢oes encontradas nos foruns
disponiveis na Internet no que diz respeito a media¢do de métodos com
especificidades como as da Controvérsia Académica. Sdo apresentadas as
caracteristicas que devem ser adicionadas a esse tipo de ferramenta, bem
como uma proposta de organizagdo adequada para tal finalidade, ja
implementada em um prototipo de ambiente telemdtico chamado VERSUS.
Uma versao completa do artigo estd disponivel em
http.//www.dcc.fua.br/~apm/sbc2003.
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