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Abstract. The aim of this study is to propose a discussion on the learning
evaluation, seeking its relations with goals conceptual, procedural and
attitudinal. We performed extensive literature review on teaching, their
classifications and functions, highlighting the focus of evaluation with respect
to the goals of education. Data collection was via a questionnaire given to
educators focused on knowledge: conceptual, procedural and attitudinal. It
can be noticed in the study that educators must master the concepts in the
development of teaching objectives, but in developing evaluative questions,
you lose a bit this focus.

Resumo. O objetivo do presente estudo é propor uma discussdo sobre a
avaliagdo da aprendizagem, buscando suas relagoes com objetivos
conceituais, procedimentais e atitudinais. Foi realizada pesquisa bibliografica
sobre avaliagdo no ensino, suas classificagoes e funcoes, dando destaque para
o foco da avaliagdo com relagdo aos objetivos de ensino. A coleta de dados foi
através de questionario direcionado a educadores focado nos conhecimentos:
conceituais, atitudinais e procedimentais. Pode-se perceber no estudo que os
educadores tém dominio dos conceitos na elaboragdo dos objetivos de ensino,
mas na elaboragdo de questoes avaliativas, perde-se um pouco este foco.

1. Introducao

Na contemporaneidade, a pratica avaliativa tem sido um dos temas educacionais mais
questionados e estudados. Diferentes autores abordam a importancia de uma avaliacao
coerente no ensino de modo geral, mudando o paradigma da avaliagdo de somativa para
formativa, ou seja, deixando de ter um carater quantitativo para ter um carater
qualitativo [BERNINI, 2010].

A avaliagdo ¢ o ato de transmitir contetidos, aplicar uma atividade avaliativa,
corrigir € mensurar os resultados, transformando-o em nota. No entanto, como bem diz
Luckesi (1995), essa pratica nao consiste em avaliagdo, mas apenas em uma verificagao
da aprendizagem. A avaliacdo, diferente da verificacdo da aprendizagem, se configura
pela observagdo, obtengdo, anélise e sintese de dados ou informagdes que delimitem o
objeto ou ato com o qual se esta trabalhando.

Diante disso, verifica-se a importancia de estudar o processo avaliativo na
educagdo, suas fungdes no processo ensino-aprendizagem, e assim alinhar os objetivos
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da avaliacao da aprendizagem aos objetivos de ensino. Dentro dessa perspectiva, nasce a
pergunta: os educadores t€ém consciéncia das competéncias e habilidades de que cada
objetivo de ensino que esta proposto? Aprofundando a pergunta questiona-se também: o
educador tem consciéncia do proposito da sua avaliacdo e da relagdo com as
competéncias e habilidades descritas nos objetivos de ensino?

O estudo se inicia com a discussdo sobre conceitos e fun¢des da avaliagao
buscando relacionar com o conhecimento e a classificacio dos objetivos de ensino:
conceituais, atitudinais e procedimentais, e investigar esse conhecimento por parte dos
docentes de diferentes areas e niveis de ensino tal qual sua consciéncia de uso na
elaboracao da avaliacao.

Muito se estuda sobre o conceito de avaliar, do seu real significado na educagao,
seus métodos, resultados e enfim sobre o processo de ensino-aprendizagem como um
todo e a avaliagdo, excedendo os limites da simples averiguacdo de resultados. Porém,
nas pesquisas preliminares realizadas para este estudo, nao foram identificados estudos
que relacionem os objetivos da avaliacdo e suas classificacdes como sendo conceituais,
atitudinais ou procedimentais, tais quais suas relagdes com os objetivos de ensino.

Se para o ensino presencial adquirir novas formas de avaliar implica muitas
mudangas de paradigmas e métodos, entre outros, na modalidade a distancia o desafio ¢
ainda maior; vai além da simples troca de informagdes entre professor e aluno, pois ¢
intermediada pelos meios de comunicagdo. Além disso, Saraiva (1996) explica que a
educacdo a distancia s se realiza quando esse processo de utilizacdo de midias garante
uma verdadeira comunicagdo bilateral que se mostre nitidamente educativa. Ou seja,
uma proposta de ensino/educagdo a distdncia necessariamente precisa ultrapassar o
limite de dispor de materiais institucionais e coloca-los a disposi¢ao do aluno distante; &
preciso antes de tudo atendimento pedagdgico, que supere a distdncia e que promova a
essencial relagdo professor-aluno, por meios e estratégias institucionalmente garantidos.

2. Metodologia

Quanto a natureza, o estudo teve um enfoque de pesquisa aplicada, pois buscou gerar
conhecimentos para aplicagdo pratica; sendo dirigido a solu¢gdo de problemas
especificos que neste caso, foi andlise e estudo sobre o conhecimento e uso de atributos
em objetivos e avaliagdes conceituais, atitudinais e procedimentais. A abordagem do
problema foi de carater quantitativo e qualitativo, pois buscou descrever critérios que
classificam os diferentes tipos de objetivos e avaliagdo, por meio da aplicacdo de
questionario com questdes fechadas, o que possibilitou uma analise quantitativa. Os
dados analisados permitiram uma interpretacdo e uma atribuicdo de significados ao
problema proposto.

O estudo pode ser classificado, quanto a seus objetivos, como descritivo e
exploratorio. Descritivo, pois iniciou com a descricao de atributos dos diferentes focos
da avaliagdo, relacionando-as entre si e buscando enfoque para os tipos de avaliagdao
utilizados. Exploratdria, pois se propds a tornar as intengdes avaliativas mais explicitas,
permitindo também construir hipoteses e proporcionar maior familiaridade com o tema,
dentro da perspectiva de avaliacao.



Os procedimentos técnicos foram iniciados com a pesquisa bibliografica,
buscando publica¢des que serviram de base para as andlises, levantando as principais
caracteristicas de objetivos de ensino conceituais, atitudinais e procedimentais. Diante
do conhecimento adquirido, elaborou-se um questiondrio investigativo, aplicado via
internet, pela ferramenta “formularios” disponivel no drive.google.com. O questionario
foi proposto com uma introducdo que explicava do que seria tradado o estudo, seus
objetivos e contribuigdes. As questdes foram dispostas em dois blocos, um com 9
questdes de identificagdo do respondente e no bloco dois, oito questdes relativas ao
conhecimento sobre ensino conceituais, atitudinais e procedimentais. Ficou disponivel
durante uma semana, no més de fevereiro de 2012, e ao final os dados foram
parcialmente tabulados pela ferramenta disponivel no drive.google.com, para resumo
das respostas com graficos, e as compilagdes de dados foram elaboradas no Excel, tal
qual a elaboragdo dos graficos. O tratamento estatistico utilizado foi a média simples
dos dados.

A amostra foi direcional, tendo como critério de inclusao professores de todas as
areas, niveis, modalidades e localizagdo geografica. O questionario foi enviado por e-
mail e publicado em listas de discussao sobre educacao.

3. Referencial Teodrico

3.1 Ensino e avaliacao

Ao se discutir a avaliacdo escolar, observa-se que as opinides sao muitas vezes
contrarias e sdo apontados muitos problemas, questdes, acertos e desacertos. Acertos e
desacertos estes quase sempre relacionados aos critérios que compdem a avaliagdo. Essa
avaliagdo quase sempre ¢ feita com base em critérios particulares ou publicos, que se
julgue mais adequados.

Nesse sentido, Branco (2009, p. 01) questiona:

[...] que tipo de avaliacdo propomos a realizar? quais os aspectos da
pratica ou da realidade, ndo devem ou podem ser avaliados? quais os
critérios para esses julgamentos; em que coeréncia pedagogica
(ensino-aprendizagem-avaliacdo) podemos nos basear? [BRANCO,
2009, p. 01].

Tais questionamentos podem ser respondidos considerando-se diferentes visdes
politico-ideologicas e técnico-cientificas com propostas conscientes para analises que
propdem caminhos a serem percorridos e de como percorré-los.

Zagury (2006) mostra em seus estudos que os professores, em sua maioria, ainda
preferem a avalia¢do quantitativa durante o processo de aprendizagem. Por outro lado,
os avangos cientificos e tecnoldgicos exigem do aprendiz diferentes maneiras de pensar,
fazer, ser e conviver, e somente desse modo serd capaz de enfrentar os desafios do
cotidiano.

Embora ao longo dos anos o processo avaliativo tenha acontecido
sistematicamente durante as atividades de ensino e aprendizagem, o mesmo torna-se um
desafio constante, visando atingir os objetivos previstos, considerando a diversidade de
instrumentos e situagdes bem como a observagdo da transmissdo de aprendizagens nos
mais variados contextos.



Avaliar deve ser parte de processo de ensino que propicia vivéncias, mudangas,
avangos, progressoes €, acima de tudo, aprendizagem, que considera o aluno como um
agente do meio em que esta inserido e que ndo tem como apagar da sua memoria tudo o
que foi acumulado durante o seu periodo de vida e dentro de seu contexto.

De acordo com os PCNs - Parametros Curriculares Nacionais:

No caso da avaliagdo escolar, ¢ necessario que se estabelecam
expectativas de aprendizagem dos alunos em consequéncia do ensino,
que devem se expressar nos objetivos, nos critérios de avaliagcdo
propostos ¢ na definicdo do que sera considerado como testemunho
das aprendizagens. (...) Os critérios de avaliagdo apontam as
experiéncias educativas a que os alunos devem ter acesso e sdo
consideradas essenciais para o seu desenvolvimento e socializacao.
Nesse sentido, os critérios de avaliacdo devem refletir de forma
equilibrada os diferentes tipos de capacidades e as trés dimensdes de
contetidos, e servir para encaminhar a programagao e as atividades de
ensino e aprendizagem [BRASIL, 2009, p. 28].

O tema avaliagdo tem-se tornado cada vez mais complexo, na medida em que
amplia a contradi¢do entre o discurso e a pratica educativa. O mais interessante ¢ que
em reunides e debates sobre o assunto, a maior parte dos professores censura a agao
avaliativa por meio de provas e atribuicdo de graus classificatoérios. Mas mesmo diante
das criticas, poucas sdo as repostas e solugdes para uma mudanga efetiva na pratica
avaliativa.

3.2 Objetivos de aprendizagem na avaliacdo: conceituais, atitudinais e
procedimentais

Os quatro pilares da educacdo sdo: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a
viver juntos e aprender a ser, e os conteudos conceituais, procedimentais e atitudinais
estdo neles incluidos.

Os referidos pilares sugeridos por Dellors (2012) podem ser relacionados com os
objetivos em sua esséncia como sendo: aprender a conhecer — objetivos conceituais,
aprender a fazer objetivos procedimentais e aprender a viver e ser — atitudinais.

3.2.1 Conteudos conceituais: aprender a conhecer

Todos os conteudos necessitam de uma base tedrica, denominados conceitos. Sdo varios
os conceitos: cientificos, intelectuais, filosoficos, calculistas ou de outros parametros.
Os conceitos levam o ser a desenvolver a memoria, o raciocinio, o intelecto, levando a
constru¢ao do conhecimento.

E por meio do conceito que o ser humano desenvolve compreensdao do mundo
que o rodeia, d4 bagagem e capacidade para o mercado de trabalho.

Os contetdos conceituais fazem parte da constru¢do do pensamento, englobam
fatos, conceitos, principios, € ¢ por meio dele que a pessoa questiona, abrindo assim,
espaco para as duvidas, aprendendo a discernir o real do ilusério, gerando conhecimento
em um processo infinito.



3.2.2 Conteudos procedimentais: aprender a fazer

Os contetdos procedimentais nada mais sao do que colocar em pratica o conhecimento
adquirido com os conteudos conceituais. Seja transformando uma letra de musica em
parddia, ou produzindo maquetes. Toda producdo ou reproducdo ¢ determinada pelos
conteudos procedimentais. Os conteudos procedimentais auxiliam na escolha
profissional do educando, desenvolvendo suas habilidades.

Todos os contetdos devem ser trabalhados de maneira proveitosa, sem tentar
separé-los, pois todos estdo correlacionados, um complementa o outro, esta ¢ a
importancia deles.

3.2.3 Conteudos atitudinais: aprendendo a ser

Os conteudos atitudinais estdo presentes no cotidiano escolar, envolvendo valores,
normas, atitudes e posturas. O aprendizado de normas e valores deve ser adquirido por
todos, pois o ser humano ¢ aquilo que vive, e toda sociedade estd sujeita a regras e
valores estabelecidos como: solidariedade, respeito, compreensdao € muitos outros
valores de tamanha importancia, assim o ser ¢ moldado, contudo, o individuo ndo ¢
escravo das regras, ele pode questionar-se, podendo mudar e mudar o seu entorno.

Na educagdo, estes conteudos sdao trabalhados o tempo todo nos trabalhos em
grupo, ou individuais, obviamente, os trabalhos em grupo propdem que eles sejam
praticados, afinal a proposta ¢ aprender a conviver e respeitar uns aos outros em suas
opinides, concordando ou discordando. Os contetidos atitudinais "proporcionam ao
aluno posicionar-se perante o que apreendem. Detentores dos fatos e de como resolvé-
los, ¢ imprescindivel que o aluno tenha uma postura perante eles” [LUZIA, 2008].

3.2.4 Relacao entre os termos e os verbos

Conceitos e principios sdo termos abstratos, desta forma os objetivos sao
apresentados por meio de verbos que indicam as agdes esperadas. Com a intencdo de
identificar os objetivos pretendidos foram apresentados varios verbos ao respondente, e
solicitado que indicasse se o mesmo indicava uma agdao relacionada a objetivos:
procedimentais, conceituais ou atitudinais.

Os objetivos referentes ao desenvolvimento de procedimentos sdo formulados,
em geral, mediante os seguintes verbos: manejar, confeccionar, utilizar, construir,
aplicar, coletar, representar, observar, experimentar, testar, elaborar, simular,
demonstrar, reconstruir, planejar e executar.

Os objetivos referentes a valores, normas e atitudes frequentemente sao
formulados mediante os seguintes verbos: comportar-se (de acordo com), respeitar,
tolerar, apreciar, ponderar (positiva ou negativamente), aceitar, praticar, ser consciente
de, reagir a, conformar-se com, agir, conhecer, perceber, estar sensibilizado, sentir,
prestar atengdo a, interessar por, obedecer, permitir, preocupar-se com, deleitar-se com,
recrear-se, preferir, inclinar-se a, ter autonomia, pesquisar, estudar.

Os objetivos referentes a conceituais sdo formulados usualmente mediante os
seguintes verbos: identificar, reconhecer, classificar, descrever, comparar, conhecer,
explicar, relacionar, situar (no espago ou no tempo), lembrar, analisar, inferir,



generalizar, comentar, interpretar, tirar conclusdes, esbogar, indicar, enumerar, assinalar,
resumir, distinguir, aplicar.

4. Resultados e Discussoes

Os resultados da pesquisa serdo apresentados na seguinte ordem: Parte 1 com nove
questdes sobre identificagdo dos respondentes, sendo elas: 1. Data de nascimento; e-
mail (ndo obrigatoério); 2. Formacdo na graduagdo ; 3. Qual o curso que vocé fez na
graduacao? ;4. Qual sua maior formagdo em Poés-graduagdo;5. No curso; 6. Quantos
anos vocé tem de experiéncia na carreira docente ?; 7. Indique sua experiéncia docente
de mais de 6 meses nos niveis de ensino:; 8. Vocé tem experiéncia docente nas
modalidades; 9. Fungao atual;

Parte 2 com oito questdes abordando conhecimentos sobre objetivos
procedimentais, atitudinais e conceituais, precedidos das suas andlises. A. Relacione
abaixo o que vocé entende como o conceito de objetivo procedimental, atitudinal e
conceitual b.Classifique os blocos de verbos abaixo em PROCEDIMENTALIS,
CONCEITUALIS ou ATITUDINAIS Verbos que vocé utliza na elaboragao de objetivos
de aprendizagem e ou na avaliacdo. c¢. Ao elaborar uma atividade de avaliagdo vocé
prioriza comandos em que o aluno descreva acdes, de forma ordenada e ndo aleatoria,
para atingir uma meta? d. Ao elaborar uma atividade de avaliacdo vocé prioriza a
elabora¢do de comandos em que o aluno relate agdes envolvam o saber fazer? e. Ao
elaborar uma atividade de avaliagdo vocé prioriza comandos que propde ao aluno
atitudes relativas ao conhecimento? f. Ao elaborar uma atividade de avaliagdo vocé
escolhe comandos que propde escolhas de valores e/ou atitudes? g. Ao elaborar uma
atividade de avaliagdo vocé prioriza comandos que propde vivenciar o conhecimento? h.
Ao elaborar uma atividade de avaliagdo vocé prioriza comandos que propde descrever
conceitos/contetidos estudados?

Participaram desta pesquisa vinte e uma (21) pessoas, todas com formagdo em
pos-graduacdo, destas 71% em Lato Sensu e 29% em Stricto Sensu. Todos os
respondentes indicaram ter mais de nove anos de experiéncia em docéncia, 57% na
modalidade presencial e 43% na presencial e a distancia. Neste item do questionario os
respondentes poderiam escolher mais de uma opcgao, desta forma os resultados ndo
totalizam 100%. Com relagdo ao nivel de ensino, 100% (21) dos respondentes tém
experiéncia em todos os niveis, sendo 86% (18) com experiéncia também na educacao
basica, 43% (9) no ensino superior e pos-graduagao Lato Sensu, e por fim, 57% (12) em
cursos livres ou de extensao.

Parte 2 do questionario: conhecimento dos conceitos: atitudinal, procedimental e
conceitual.

O bloco dois do questiondrio proposto investigou o conhecimento e uso dos
conceitos atitudinais, conceituais e procedimentais, foi composto de 8 (oito) questdes
fechadas de multipla escolha, conforme resultados demonstrados e analisados a seguir.
Em algumas questdes os respondentes puderam marcar mais de uma opg¢ao, entdo a
soma das porcentagens pode ultrapassar 100%.

A primeira questdo do bloco propds relacionar os conceitos de atitudinal,
conceitual e procedimental a sua explicacdo, sendo as alternativas esperadas, segundo



Zabala (1998), objetivo de ensino procedimental: diz respeito as técnicas e métodos, ou
“O que se deve saber fazer”; conceituais: englobam fatos, conceitos, principios, ou “O
que se deve saber”; e Atitudinais: abrangem valores, atitudes, normas, ou “Como se
deve ser”.

a. Relacione abaixo o que vocé entende como o conceito de objetivo de ensino

Atitudinal Procedimental Conceitual

Envolve o processo ensino-aprendizagem
através da construgio de uma ldgica, _ _
uma pedagogia e uma area especifica do -
conhecimento
Esta presente no cotidiano escolar,
envolvendao valores, atitudes, normas, _
posturas que influem nas relaches e b
interaches.
Propte desenvolver competéncias
através do uso reflexivo de contelddos _ _ _
especificos de ensino, em situacgies -
problematizadora

Figura 1 — questao A do questionario

Conforme dados pode-se observar que os respondentes ndo diferenciam
corretamente todos os conceitos e desta forma podem comprometer os objetivos
propostos da disciplina.

Conceitual

Procedimental Errado

m Certo

Atitudinal
86%

t t t
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 2 - conhecimento dos conceitos

Em uma andlise classificatoria, identifica-se que os respondentes t€ém mais
seguranc¢a na programacao de atividades que envolvam o desenvolvimento do conceito
atitudinal, pois 86% relacionaram-na adequadamente.

No que diz respeito ao uso de objetivos conceituais e procedimentais, o total de
43% dos respondentes selecionaram a alternativa correta, € a maioria, 57% tem duvida
ou confunde objetivos procedimentais com conceituais.

Questoes sobre o conceito de Procedimental

A questao a seguir com o enunciado: Classifique os blocos de verbos abaixo em
PROCEDIMENTAIS, CONCEITUAIS ou ATITUDINAIS Verbos que vocé utliza na
elaboragdo de objetivos de aprendizagem e/ou na avaliacao.
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Figura 3 - utilizacdo do verbo com a acéo

Os resultados demonstram que a maioria dos respondentes identifica
corretamente a acdo proposta (verbo) com a intengdo do objetivo (procedimental,
atitudinal ou conceitual). Os verbos indicados com maior assertiva sdo os atitudinais
com um total de 77%, os procedimentais com 61%, e os conceituais aparecem com 57%
de assertivas. Este resultado aponta a maior seguranca no conhecimento e uso de agdes
procedimentais por parte dos respondentes.

Nas questdes sobre a elaboragdo de avaliagdes podemos observar que os
respondentes identificam suas intengdes na elaboragdo da avaliagdo quando
responderam Sim para as questdes propostas.

Tabela 1: intencao na elaboragio de avaliacio

Questdes Procedimentais Sim | Nio | Néo sei responder
Ao elaborar uma atividade de avaliag@o vocé prioriza comandos em que | 71% | 14% 14%

o aluno descreva agdes, de forma ordenada e ndo aleatoria, para atingir

uma meta?

Ao elaborar uma atividade de avaliag@o seria priorizada a elaboracdo de | 86% | 14% 0%
comandos em que o aluno relatasse agdes que envolvam o saber fazer?

Questdes conceituais Sim | Nio | Nio sei responder
Ao elaborar uma atividade de avaliagdo vocé prioriza comandos que | 100% | 0% 0%
propde vivenciar o conhecimento?

Ao elaborar uma atividade de avaliagdo vocé prioriza comandos que | 43% | 57% 0%
propde descrever conceitos/contetidos estudados?

Questdes Atitudinais Sim | Nio | Néo sei responder
Ao elaborar uma atividade de avaliagdo vocé prioriza comandos que | 86% | 14% 0%
propde ao aluno atitudes relativas ao conhecimento?

Ao elaborar uma atividade de avaliacdo vocé€ escolhe comandos que | 71% | 29% 0%

propde escolhas de valores e/ou atitudes?

O uso de objetivos, verbos e avaliagdes conceituais, conforme revelam os dados
¢ 0 que os respondentes tém maior duvida, pois a0 mesmo tempo em que 71%
indicaram realizar este tipo de avaliacdo (tabela 1), somente 57% (figura 3)
identificaram corretamente o conceito € os verbos que indicam agdes decorrentes de
objetivos conceituais.

Ao analisar os graficos, percebe-se que o profissional, mesmo estando envolvido
na docéncia por mais de nove anos e estando inserido nas modalidades presenciais e a
distancia, ainda tem duvidas sobre os conceitos, gerando confusao entre eles. Entender e




aplicar estes conceitos corretamente ¢ elemento essencial para a elaboragdo coerente de
avaliagdes.

5. Consideracoes finais

Considera-se que podem ser identificados trés tipos de conteidos no processo ensino-
aprendizagem, sendo eles: contetidos conceituais, que podem ser entendidos pelo
conhecimento de fatos, acontecimentos, situagdes, dados ¢ fendmenos concretos e
abstratos, que na maioria das vezes a reproducdo se da de forma literal, que este tipo de
conhecimento se aprende na forma de copia, reproducdo, e memorizagdo; conteudos
procedimentais podem ser entendidos como conjunto de a¢des ordenadas € com um fim,
quer dizer, dirigidas para a realizagdo de um objetivo, a realizacdo de a¢des ordenadas
que formam os procedimentos, fazem uso de conhecimentos prévios conceituais e que
sistematizados e ordenados resultam em uma pratica especifica, planejada e reflexiva
dos proprios atos; os conteidos atitudinais podem ser entendidos como o conjunto de
valores, normas e atitudes que alterados ou interiorizados foram elaborados com base
em critérios para tomar posicao frente a situagdes, tendéncias ou predisposi¢des das
pessoas para atuar de determinada maneira.

Nestas perspectivas, o estudo demonstrou que os educadores t€ém conhecimentos
que proporcionam diferenciar na maioria das vezes, tais objetivos de ensino. Porém,
quando se trata da elaboracdo das atividades de avaliagdo, estes conceitos se confundem
entre si, podendo ocasionar uma disciplina com um objetivo de ensino voltado para um
foco procedimental, e a avaliagdo ser com foco conceitual.

E evidente neste estudo que tais conceitos e praticas devem ser mais amplamente
estudadas e esclarecidas junto aos educadores de forma geral, pois mesmo a pesquisa
sendo respondida em sua maioria por licenciados e todos pos-graduados, estes temas sao
ainda muito incipientes em suas formagoes.

Para futuras pesquisas foi identificado, neste estudo, que o aprofundamento na
elaboracdo de objetivos de ensino e a elaboracdo de atividades avaliativas para estes
objetivos seriam uma forma de clarear e exemplificar, em forma de estudos de caso
junto aos educadores, contribuindo com a melhoria da qualidade da educagao como um
todo.
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