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Abstract. The adaptation of content delivery in systems aimed at teaching is a
research area in full expansion. This is explained by studies showing that
students tend to have better performances when the content delivery is
customized. In this context, students' learning styles should be observed, due
to the importance of this feature to the adaptivity proccess in such systems.
Thus, this work proposes an approach for personalization of the teaching
process, which is based on the mapping of students' learning styles to learning
objects metadata. The proposal uses solid and well adopted patterns, which
enable its implementation in existing learning environments.

Resumo. A adaptacdo de fornecimento de conteldo em sistemas voltados
para o0 ensino é uma area de pesquisa em franca expansdo. Isto é explicado
por trabalhos que demonstram que estudantes tendem a ter um maior
aproveitamento quando a apresentacdo do contelido é personalizada. Neste
contexto, os estilos de aprendizagem dos estudantes devem ser observados,
sendo esta uma das mais importantes caracteristicas a serem consideradas no
processo de adaptatividade nestes sistemas. Desta forma, este trabalho
apresenta uma proposta para personalizacdo do processo de ensino, que se
baseia no mapeamento automatico de caracteristicas de estilos de
aprendizagem de estudantes em metadados de objetos de aprendizagem. A
proposta se baseia em padrfes solidos e amplamente adotados, facilitando
sua utilizagdo em ambientes de aprendizagem existentes.

Palavr as-chave — recomendacéo de objetos de aprendizagem; estilos de aprendizagem; sistemas
adaptativos de aprendizagem;
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1.

Introducao

Os ambientes cléassicos de ensino a distancia (EAD), onde prevalecem o modelo
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de ensino tradicional, e de maneira convencional (um mesmo contelido apresentado
igualmente a todos estudantes), possuem, segundo [BROOKS, 2006], diversas
limitagbes, como a auséncia de uma assisténcia personalizada e inteligente ja que
estudantes neste tipo de ambiente podem apresentar perfis bastante diferenciados
[DORCA, 20134].

Por conseguinte, ha de se considerar as particularidades de cada individuo, que
possui suas proprias preferéncias em relacdo a aprendizagem e, com isso, tende ater um
maior aproveitamento a medida que a apresentacdo do contelido a ser estudado esteja
mais direcionada ao seu perfil. Nesse contexto, surgem abordagens de personalizagéo de
ensino e adaptacdo de conteldo de acordo com as caracteristicas do estudante
[BITTENCOURT, 2011].

Segundo [ROCHA, 2011], a evolucdo da tecnologia permitiu a instrutores e
estudantes a utilizacdo do computador como recurso de ensino. Atualmente é possivel
gue os professores, mesmo sem conhecimentos avancados em informatica, organizem
roteiros digitais de aula.

Além disso, 0s avancos tecnoldgicos propiciaram um movimento de estudo na
&rea de Informatica na educacdo e a incorporacdo do termo Objeto de Aprendizagem
(OA), definido pelo 6rgdo IEEE [IEEE LOM, 2002], em seu padréo de metadados para
Objetos de Aprendizagem (LOM - Learning Object Metada), como uma entidade -
digital ou ndo digital - que pode ser usada para ensino, educacdo ou treinamento.

Quando andlisados os varios sistemas utilizados atualmente para educagéo,
pode-se perceber que a maioria das instituicdes de ensino utilizam os chamados
Sistemas de Gerenciamento de Aprendizagem (Learning Management Systems - LMYS),
como Moodle, BlackBoard e Sakai. Estes sd0 desenvolvidos para dar suporte a
professores criarem, administrarem e manterem cursos online, provendo uma grande
variedade de recursos de ensino e atividades que podem ser facilmente incluidos em
CUrsos.

Entretanto, esses sistemas fornecem exatamente o mesmo contelido para todos
0s estudantes e carecem de apoio para professores realizarem adaptacdes, o que pode ser
uma das razdes pelas quais 0s sistemas adaptativos sdo raramente usados em institui coes
de ensino [GRAF, 2009].

Desta forma, na maioria dos ambientes de EAD existentes, a interatividade
desgjavel ainda ndo se encontra disponivel [DORCA, 2013a]. Com base nos trabalhos
de [GRAF, 2010] e [PAREDES, 2002] percebe-se que a adaptacdo de contelido pode
prover beneficios a esta modalidade de ensino.

Por consequéncia, a personalizagcdo de ambientes de aprendizagem eletronica de
acordo com as preferéncias do aprendiz tem sido um tema amplamente estudado. O
principal objetivo dessa personalizacdo € prover o aluno com servigos e informagdes
gue sgjam relevantes ao processo de ensino aprendizagem e que a0 mesmo tempo
atendam ao seu perfil.

Felder e Silverman (FS) [FELDER, 1988] desenvolveram um modelo das
caracteristicas de aprendizagem de estudantes por meio de quatro dimensdes, em que
cada uma possui dois estilos e a preferéncia do estudante pode ser considerada
balanceada para uma dimensdo, caso ndo exista tendéncia definida a um estilo, ou pode
ser considerada moderada ou forte, em caso contrario. O objetivo da pesguisa era
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comparar os perfis mais comuns entre os estudantes e 0 modo de ensino dos professores.

Em [DORGCA, 2013b], o trabalho de [FELDER, 1988] é aplicado, a0 se
apresentar a delineacdo do modelo do estudante realizada de modo automatico e
dindmico. Nesta abordagem, o auno é classificado nas mesmas quatro dimensdes,
porém, para cada uma, um modelo probabilistico indica o percentua de preferéncia para
cada estilo da dimensdo.

Desta forma, faz-se necessdaria a associacdo automatica e dindmica de objetos de
aprendizagem aos conceitos a serem ensinados, permitindo que se leve em consideracao
o nivel cognitivo e os estilos de aprendizagem (EA) dos estudantes, obtendo-se um
processo automatico e dindmico para fornecimento de adaptabilidade em sistemas para
ensino a distancia.

A inviabilidade de se obter, manualmente, os OA's baseado no estilo de
aprendizagem do estudante, em qualquer que sgja o repositério, é fundamentada no fato
de que ha uma grande variacdo de combinacfes de caracteristicas de aprendizagem de
estudantes neste tipo de curso. Essa circunstancia pode ser ainda mais contundente
guando se considera repositorios que apresentam numero elevado de objetos a serem
analisados. E nesse contexto que surge a necessidade por um mecanismo eficaz que
realize a correlacdo automética entre as caracteristicas de aprendizagem de estudantes e
de OA's.

Assim, este trabalho apresenta uma abordagem prética para mapeamento de
caracteristicas de OA's em estilos de aprendizagem considerando o modelo de
[FELDER, 1988]. O presente trabalho considera o modelo de estilos de aprendizagem
de FS e 0 padréo IEEE LOM para metadados de OA, e busca relacionar caracteristicas
deste em relaco aquele e, a partir desta relagdo, propde a recuperacdo de OA's de
acordo com os estilos de aprendizagem de um estudante especifico.

Para tal, realizou-se minuciosa andlise sobre as propriedades de cada um dos
estilos das dimensdes do modelo descrito em [FELDER, 1988] e uma varredura no
documento que descreve os campos do padrdo IEEE LOM [2002], pesquisando quais
campos do mesmo podem apresentar informagdes cujos valores se relacionam a
propriedades dos EA's.

E pertinente & proposta apresentada neste trabalho ser aplicada futuramente
como parte integrante de um ambiente virtual de aprendizagem [ARAUJO, 2013],
atuando conjuntamente com a abordagem apresentada em [DORCA, 2013b] para
modelagem de estilos de aprendizagem do estudante, e a partir dai recuperar os OA's
gue mais se adaptam aos estilos de aprendizagem especificos de cada um. Portanto, ha
uma contribuicdo ainda mais ampla para 0 estudo na area de informética na educacéo
guando se analisa a contribuicdo apresentada neste trabalho em conjunto com aquela
apresentada em [DORCA, 2013Db].

O restante deste trabalho estd estruturado da seguinte forma: a se¢do 2 define
conceitos necessarios para a compreensdo desta abordagem e aponta os trabalhos
relacionados. A abordagem proposta € descrita na secdo 3. A secdo 4 apresenta
consideracOes finais contendo conclusdes, contribuicdes e trabal hos futuros.
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2. Referencial Tedrico e Trabalhos Relacionados

Nesta sessdo, sd0 apresentadas as defini¢cbes e 0s conceitos necessarios para o
entendimento da abordagem proposta, além de citar trabalhos relacionados ao tema
desta pesquisa.

2.1. Estilosde Aprendizagem e Modelo do Estudante

Um modelo de estilos de aprendizagem classifica um estudante de acordo com a
forma como este percebe e processa a informagdo. Um estilo de aprendizagem pode
determinar como um aluno interage e reage em um ambiente de aprendizagem
eletronicarefletindo suas preferénciasreais [ZAINE, 2012].

Existem diversos modelos que descrevem modos de classificar um aluno em um
determinado estilo de aprendizagem [FELDER, 1988]. Muitos modelos de estilos de
aprendizagem foram propostos, como por exemplo, [KOLB, 1984], [HONEY, 2005] e
[FELDER, 1988]. Cada um destes modelos descrevem diferentes aspectos de como
estudantes preferem aprender.

Cada individuo pode ter diferentes estilos de aprendizagem distintos. Para
satisfazer a diferentes estilos € necessario que se utilize estratégias de ensino adequadas
as varias perspectivas de aprendizagem. Em sintese, estilos de aprendizagem
incorporam as caracteristicas individuais de um aluno referentes as tarefas de organizar,
perceber, processar, lembrar e pensar pararesolver um problema [ZAINE, 2012].

Uma caracteristica marcante do modelo de [FELDER, 1988], e fundamental para
este trabalho, é que enquanto a maioria dos modelos classificam estudantes em tipos,
este € baseado na ideia de que cada estudante possui uma tendéncia a um dos estilos em
cada uma das suas quatro dimensdes. A seguir, apresentase as descricdes das
dimensdes deste model o:

» Percepcéo: classifica o estudante de acordo com a forma como 0 mesmo
percebe o conteldo, podendo ser “sensorial” ou “sensitivo”’, caso prefira conteldo
abordado de maneira concreta, do contrario sera “intuitivo”, quando ha maior tendéncia
pelo acesso abstrato;

* Entrada: também definido como “formato-apresentacéo”, esta dimensdo indica
gue um estudante pode ter preferéncia por informagdes transmitidas visualmente, sendo
“visual”, ou informagdes provindas por texto ou falas, sendo “verba” ou “textua”;

~_ 3

* Processamento: também definido como “participacdo”, indica se o estudante
prefere ter atitudes ativas em relagdo ao conteldo, sendo, portanto, “ativo”’, caso
posicione-se passivamente, caracteriza-se, entéo, como “reflexivo”;

* Organizacao: também definido como “sequéncia’, esta dimensdo classifica o
estudante de acordo com a forma como conteldo serd exibido, em uma visdo
progressiva e mais restrita classifica-se em “sequencial”, ja em uma visdo gera e
flexivel entdo é“global”.

As Tabelas 1 e 2 foram criadas a partir da andlise das propriedades de cada
dimensdo descrita em [FELDER, 1988], e apresentam um resumo de suas
caracteristicas, assim como o estilo de ensino correspondente.
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Tabela 2 - Analise das dimensdes de Felder
& Silverman (Processamento e
Organizacéo)

Dimensbes Percepgio Entrada (Formato - Apresentagio) Dimensdes samento (Participagio)

Tabela 1 - Andlise das dimensdes de Felder
& Silverman (Percepc¢éo e Entrada)

Agrupamento do conhecimento obtido através da
conversio do que foi percebido

Caminho pelo qual o estudante tende a percedzr |Os meios pelos quais a informagEo é recebida
o mundo pelas pessoas

Definigio Melhor caminho para organizag&o de conceitos

Definigio

De que modo o estudante prefere processara | Como o estudante progride em relagdo ao

ue tipo de informagao o estudante percebe Através de qual sentido a informaco externa € .
Que tip < p ¢ ST formacio? entendimento?

ST v rencizimente? percebida com maior eficacia?

Aprendizagem = = = Ativo Reflexivo Sequencial Global
Sensitivo Intuitivo Visual Verbal "
Através deatividade [, eceso] M EtaPas continuas,  [Em largos saltos,
e ; o . vés da i
Percepso através dos |Percepcdo Indireta  |Sinais, figuras, e B pratica ou discuss3o PECER|restrits aleatoriamente, flexivel
sentidos |Subconsciente) simbolos i Complexidade e Podem realizar saltos
e Lembram do que veem, |Lembram do que ouvem, Experimentaggo Obearvacss d ff“‘dﬁdf diretos para materiais
Observacio i esquecem do que lhe é |e mais ainda do que uniformemente mais complexos e
imaginacgo, palpites | - ouveme i progressiva dificeis
Preferéncias s interagir com Saltos intuitivos,
Inovagdo - sem Preferéncias = Examinar & manipular .
A ¢ nformaggonomundo |1 1 TR R T Racicinio em processo. [incapacidade de
i 5 o i L
epeticdo Explanac3o verbal exterior - Discutir, i linear explicar o caminho da
_ i
Simplicidade Complexidade Demonstracgo visual  |(aprendem melhor explicar ou testar soluggo
explicando aos demais) Podem trabalhar
Memorizacdo de fatos  [Novos conceitos P Individual, no méximo |quando entendem Trabalham bem quando
T TFpe em dupla parcialmente ou entendem inteiramente
superficialmente
Concreto ‘ Abstrato Visual Verbal Participagio Perspectiva / Organizagio
Que tipo de informac3o é enfatizada pelo L Ativo [ Passivo Sequencial [ Global
Que modo de apresentacdo € enfatizado? = = s
instrutor? De que forma a participagdo do estudante é Que tipo de perspectiva é fornecida na

Estilo de

> 30? i 3 ?
PPN - =tcs, dados Conceitos, principios e [Figuras, diagramas,  |Palestras, leituras, PR =i tad pelo apresentagio nformagdo apresentada
experimentagdo teorias filmes, demonstragBes |discussdes ke falam, | niivkms; [Famestiomane: |Gtk laii;
A maioria das passoas aprende mais movem, refletem ‘es:utam passo visdo geral

As pessoas utilizam ambas aptidées, mas 2

= Um "estudante ativo” € alguém que sente-se mais |Estudantes globais possuem maior poder de
maioria tende a favor de uma em detrimento a

confortavel com experimentagdo ativa doque  |sintese, quando sequenciais realizam melhor
observagio reflexiva e vice-versa

efetivamentz através de uma das modalidades e
tendem a perder ou ignorar informacdes

outra
apresentadas pela outra

analise

2.2. Objetosde Aprendizagem eo padréo |IEEE LOM

Os ambientes de ensino-aprendizagem via web estdo sendo cada vez mais
utilizados no meio educacional. O desenvolvimento de material didatico a ser
disponibilizado nesses ambientes exige criatividade, disponibilidade de tempo e
conhecimento de tecnologias adequadas. Visando minimizar o tempo e esforco
despendido no desenvolvimento de material educacional, e pensando em uma forma de
reutilizar esse material, surgiu o conceito de Objetos de Aprendizagem (OA).

Conforme mencionado anteriormente, o padréo IEEE LOM define OA como
uma entidade - digital ou ndo digital - que pode ser usada para ensino, educacdo ou
treinamento. Outros autores complementam esta definicéo, segundo [38] sdo recursos
digitais criados para suporte ao ensino e que permitem a reutilizacdo. Em [MACEDO,
2007] acrescenta-se ainda que deve-se ter um proposito educaciona definido, um
elemento que estimule a reflexdo do estudante e que ele sgja construido de forma que
possa ser facilmente reutilizado.

Os contetidos exibidos ao aluno podem ser organizados de diversas maneiras,
uma delas é por meio da catalogacdo de metadados que descrevam estes contelidos
como OA's. Os metadados permitem automatizar a busca e a recuperacéo de contetidos
e, a0 seguirem um padrdo bem estabelecido, podem ser reutilizados em diferentes
escopos de aprendizagem [ZAINE, 2012].

Metadados de um objeto apresentam informacfes sobre o proprio objeto, seja
fisico ou digital. Como a oferta de OA's € crescente, afalta de informacéo ou metadados
sobre objetos ocupa um ponto critico e fundamental na habilidade de descobrir,
gerenciar e utilizar OA's.

Os metadados definem o conjunto minimo de propriedades necessarias para
permitir 0 gerenciamento, a localizacdo e a avaliagcdo destes objetos, utilizados para
contextualizar as caracteristicas de um determinado elemento de informagdo, no caso 0s
objetos de aprendizagem.

449



3° Congresso Brasileiro de Informatica na Educacgéo (CBIE 2014)
Workshops (WCBIE 2014)

Com a popularizagdo dos ambientes virtuais de aprendizagem, materiais
didaticos passaram a ser produzidos em larga escala e impulsionaram a organizagéo
destes em unidades reusaveis. Com a crescente demanda na utilizacdo desses tipos de
recursos, houve a necessidade de estipular uma padronizacéo para a identificacdo e
utilizacdo desses objetos. Nesse sentido, entidades produziram especificacfes e padroes
para suprir essas necessidades [VAHLDICK, 2008].

O 6rgéo de padronizacdo IEEE LOM [2012] definiu um padrdo de metadados
para OA's, o qual é chamado de LOM (Learning Object Metadata). Este € um padréo
gue descreve OA's segundo um modelo universalmente aceito, o que facilita a
interoperabilidade entre os diferentes repositorios que o empregam |EEE LOM [39].

Este padrdo contém um esquema de dados conceituais que define a estrutura de
instancias de metadados para OA's. O LOM se propde a facilitar a busca, aguisicao,
avaliacdo e utilizacdo de OA's para instanciagdo por aprendizes e instrutores ou
processos automaticos de software, facilitar o comportamento e troca de OA’s
permitindo o desenvolvimento de repositérios levando em consideragcdo a diversidade
cultural, contextos linguisticos nos quais os OA's e seus metadados sdo reutilizados.
Este € um dos esquemas de metadados mais utilizados para descricdo de OA.

Padrbes de metadados para indexagéo de objetos de aprendizagem, tais como o
LOM, sdo de extrema importancia na reutilizagdo desse contetido e, também, facilitam a
definicdo de regras de navegacdo condicionais e adaptativas |levando-se em consideracéo
as caracteristicas presentes no model o do estudante.

2.3. Trabalhosrdacionados

Em [ZAINE, 2012] é definida a metodologia e-LORS, em que um estilo de
aprendizagem é organizado de acordo com dimensdes que incorporam as preferéncias
de aprendizagem de um aluno.

Seu objetivo é verificar o relacionamento entre as dimensdes e 0s objetos de
aprendizagem processando-se 0s metadados que os descrevem. Torna-se possivel, entéo,
a recomendacao dos objetos de aprendizagem que mais bem correspondem ao estilo de
aprendizagem de um determinado aluno. Para a tarefa de descricdo dos perfis de
aprendizagem em dimensdes discretas, foi adotado o Modelo de Estilos de
Aprendizagem de Felder e Silverman [ZAINE, 2012].

As diferencas determinantes entre este trabalho e [ZAINE, 2012] consiste no fato
de que o0 segundo propde apenas 0 uso dos campos "Tipo de Interatividade” e "Tipo de
Recurso de Ensino” do padréo pararealizar as recomendagoes.

Graf [2010] apresenta uma abordagem para recomendacao de conteudo com base
em EA's utilizando o modelo de Felder e Silverman. Porém, a abordagem proposta por
[GRAF, 2010], assim como diversas outras, ndo considera o uso de OA's e metadados
em um padrao conhecido e amplamente adotado, o que inviabiliza o reuso de OA's neste
sistema. Esta € o principal problema, que motivou o desenvolvimento deste trabalho.

3 Abordagem Proposta

O objetivo principal deste trabalho foi definir associagdes entre caracteristicas de
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EA's no modelo de Felder e Silverman e metadados de OA's no padréo LOM. Paraisto,
foi realizado um minucioso estudo dos conceitos envolvidos em ambas as teorias,
buscando-se encontrar os pontos em que elas se relacionam de alguma forma. Entéo, foi
possivel identificar quais campos do padréo LOM indicam os estilos de aprendizagem
atendidos por determinado objeto. Com isto, buscou-se fornecer um arcabouco que
possa possibilitar a comunidade o fornecimento automético de adaptatividade em
ambientes virtuais de aprendizagem levando em consideracao estilos de aprendizagem.

Considerando-se as caracteristicas de EA's apresentadas nas Tabelas 1 e 2, foram
verificados todos os campos do padrdo IEEE LOM [2012] cujos valores atendiam as
caracteristicas das dimensdes do modelo de Felder e Silverman e, assim, foi definido
guais destes campos seriam utilizados para readlizar o mapeamento entre 0 modelo do
estudante e metadados de OA's conforme apresentado nas Tabelas 3, 4 e 5.

Tabela 4 - Campo Tipo de Recurso de
Aprendizagem do Padréo IEEE LOM com
valores associados aos EA's

Tabela 3 - Campos Estrutura, Formato e Tipo de
Interatividade do Padrdo IEEE LOM com valores
associados aos EA's

audio: Percepgdo | documentos ativos - |

MAPEAMENTO PERCEPCAO ENTRADA PROCESSAMENTO SEQUENCIA n Mapeamento Percepgao Entrada Processamento  Sequéncia
rede: Organizacio | ! ! global (visdo T T lnssohmieesstssi |
(global) ! = Lot . I geral) exercicio: I i I documentos ativos - |
. R ! ! ! sequencial Processamento (ativo) | = [ | exercicio:encontrara | T

linear: Organizacdo | i i i ' . : i .
- i - - ! (etapas | 1 | solugio) |
(sequencial) i i i i ; . . :
; i ntinuas) !  ativo (um dos exemplos de |

1

| i

Flexivo (d tos | imulagio:
(sensitivo], Entrada | sensitivo (percepgio!  verbal reflexivo {documentos. ¢ SRELEEE - - | simulacgo: manipulagdo, | -
| z NS expositivos: aprendizagem | Processamento (ativo) :
(verbal) e latravés dos sentidos { (palavras, sk mESan = | ole ou entrada d
Processamento | audigdo) I sons) s e | i dados)
(reflexivo) | | |
: Vativo (um dos exemplos d

imagem: Percepcio | sensitivo (percepcio!  visua
(sensitivo) e Entrada !através dos sent dasJ. (sinais,
(visual) | visdo) | figuras)
[ 1

! documentos ativos - |

Processamento (ativo) | I questionario: escolher

! |
i e i
questiondrio: '
! I - | I
| i | respostas corretas) |
: } ! !
texto: Percepcio i i I I 1
i i i
i
i
i

. . isual
(sensitivo) e Entrada . o reflexivo (documentos diagrama: Percepco | (sinais,
(verbal) | sensitvo (parcepclo], i | egpositivos: aprendizagem) (sznsitivo) eEntrada | sansitiva (visdo) | . & x5
|através dos sentidos | = N iguras,
texto/html: i i | (palavras) | passiva - documentos de . (visual) e
audicdo) d
Processamento ! i ! hipertexto) ! |
i | | | - visual |
(reflexivo) i H ; figura: Percepcio | ! sinais ! |
e ree Aol ! ! (sensitivo] e Entrada | sensitivo (visiol | . | . T
=5 | e sual | (visual) | figuras, |
(sensitivo), Entrada sensitivo (percepcdo g reflexivo (documentos visua | eenbolas) 4
(visual e verbal) e !atrsvés dos sentidos ~ e " | expositivo: aprendizagem ‘ - ' '
Processamento I visdo e audicdo) passiva - video) ! grafico: Percepcdo I visual | :
s | | (sens) i " ; reflexivo (um dos exemplos
(reflexivo) (sensitivo), Entrada & 2 | (sinais, | 4 |
| cncsun o i i R B S e HE— = sensitivo (visdo) ' . +de documentos expositivos 4 -
H = H ﬂ (visuzl) e Processamento| | figuras, | 3 ¢ 50) |
< ativo (conteldo que induz | | matenalgranccvisaok
ativo: Processamento | ! 1 = ] (reflexivo) | simbolos) | [
(e 1 oy [ = | diretamente acdo produtiva . i c i
ativo) : = i | s
" ! ! ! porpartedoaluno) ! narrativa: Percepcio | verbal | i
£ ] | ] ! (sensitivo) e Entrada | sensitivo (audicBo) [(explanacio| - R,
Il ositivo: Percepcio | SenSitivo falunos | | reﬂe»fwo (trabalhodo | (verbal) | werbel) | i
£ - | passivos, recebendo | | aluno consiste | ! L. |
H Proceasamen o | informacdes | = | principalmenteem | & ) I i i ativo fum dos exemplos de |
2 . | externas através dos | | absorveroconteido | Fbnin e | _ I _ | documentosativos- |
E (reflexivo) <entidos) I 1 exposto a ele) | Processamento (ativo) | i | exercicio:escreverza |
i i i i i i i i solugdo) i
misto: Processamento | H H Mesclagem das duas H g & .4 s
i | = | & | X | = auto-avaliaggo: | intwitivo (interno- | 1 |
(ativo e reflexivo) ! : : caracteristicas S . [ - I
g il | ENERE ot tagelenst e USSR [SNERTRE SRS = Percepcdo (intuitivo) | insight) | | |
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sensitivo) e Entrada ' sensitivo (audigdo) !(explanagdo! A -
tivo] e Entrada | sensitivo (audigio) !exgl ! !
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Nestas tabelas, a primeira coluna indica o identificador do campo no padréo,
seguido da descricdo do mesmo. Apresenta-se 0S campos que tém seus valores
associados as caracteristicas de perfis de estudantes mapeados pel as dimensdes de Estilo
de Aprendizagem. Cada coluna representa uma dimensdo do modelo de Felder e
Silverman. Nelas, o estilo atendido é descrito, seguido por justificativa entre parénteses,
gue indica qual caracteristica de Estilo de Aprendizagem € afetada. A fim de explicar
alguns relacionamentos, seguem detal hes de alguns dos mapeamentos.

O campo "estrutura’ preenchido com vaor "rede" é mapeado para o0 estilo
"global" da dimensdo "sequénciad’. Esta caracteristica do OA fornece ao estudante uma
sintese do contelido nele contido, o que é uma particularidade marcante do estudante
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com tendéncia a este estilo nesta dimensdo, a seguir um exemplo deste tipo de estrutura.

O padréo IEEE LOM define como documentos ativos, aqueles onde o contedido
induz diretamente agdo produtiva por parte do aluno. Um OA com "tipo de
interatividade ativo" incita a acdo produtiva ou decisdo por parte do aluno,
caracteristicas que sdo equivalentes ao perfil de um estudante com o estilo "ativo" da
dimensdo "processamento”, ja que estes se sentem, segundo [FELDER, 1988], mais
confortdveis com a experimentacdo ativa. Sdo exemplos de documentos ativos.
"simulagdo”, "question&rio”, "exercicio" e "enunciado do problema’ [IEEE LOM, 2002],
portanto OA's com campo "tipo de recurso de ensino" preenchido com um destes
exemplos de documentos ativos também atende ao estilo "ativo" da dimensdo
"Processamento”.

Tabela 5 - Campo Dificuldade do Padrdo IEEE Tabela 6 — Mapeamento dos metadados
LOM com valores associados aos EA's em estilos de aprendizagem

17 a1 5.1 5.2 5.8

a Entrada Processamento Sequéncia s "
3 Interactivit: L L -
—— — nteractivity earning Resource Difficulty

Type Type
diagrama, figura,

i (padronizacéo, |aud|o imagem, | i I

simples / facil: Percepcdo]
| simplicidade,
(sensitivo)

| texto, video \ expositivo | grafico, narrativa, | simples, facil

palestra

i
| .

\ memorizacgo de I

i

fatos)

Difficulty

\ intuitivo (inovaggo, |
dificil / complexo:
| novosconceitos, | =

percepggo intuitivo) "Ll T

i
.exercicio, simulagéo,:
questiondrio,

= | ativo, misto i 5
i | enunciadode

e - -

Reflexivo -

I

I

|

|

i i i problema
1

I

| misto |
|

I

|
| +
Sequencial linear | = | &
i +
|

Global rede | -

Equivalente a estas defini¢bes, ha documentos definidos como expositivos, em
gue o trabalho do aluno consiste principalmente em absorver o contelido exposto a ele,
geralmente através de texto, imagens ou som. Um objeto de aprendizagem expositivo
apresenta informagdes, mas ndo incita 0 aluno por nenhuma entrada semanticamente
significativa [IEEE LOM, 2002], caracteristicas pertinentes ao edtilo "passivo” da
dimensdo "processamento”, pois tem como tragos marcantes a observacéo reflexiva e
passividade nainteracdo com o OA.

S8o exemplos de documentos expositivos: "ensaios’, "clipes de video", todos os
tipos de material "gréfico”, e "documentos de hipertexto", ou sgja, assim como ocorre
para os documentos ativos, OA's com campo "tipo de recurso de ensino” preenchido
com um destes documentos expositivos atendem ao estilo "passivo” da dimensdo
"processamento”.

A Tabela 6 apresenta 0 mapeamento dos campos de metadados do padréo LOM
em estilos de aprendizagem do modelo de Felder e Silverman. Este arcabouco foi
especificado de maneira que possa ser utilizado em qualquer sistema de aprendizagem
gue esteja em conformidade com o padréo IEEE LOM [2002]. A préxima secdo
apresenta conclusoes e trabal hos futuros.

Um modelo baseado em regras de producdo capaz de processar metadados no
padrdo IEEE LOM tem sido desenvolvido no intuido de implementar
computacionalmente o arcabougo conceitual proposto neste trabalho. Com isto, espera-
se desenvolver de forma eficaz uma solucdo para recomendacdo personalizada de
objetos de aprendizagem considerando-se os estilos de aprendizagem do estudante. Este

452



3° Congresso Brasileiro de Informatica na Educacgéo (CBIE 2014)
Workshops (WCBIE 2014)

modelo serd iniciamente implantado no sistema proposto por [ARAUJO, 2013],
atuando conjuntamente com a abordagem apresentada em [DORCA, 2013b] para
model agem automética de EA's do estudante.

4 — Conclusdes e Trabalhos Futur os

Este trabalho apresentou uma proposta de mapeamento entre estilos de
aprendizagem no model o de Felder e Silverman e campos de metadados no padréo |EEE
LOM. Normamente os trabalhos que apresentam abordagens para sistemas de
recomendacdo personalizados em educacéo ndo levam em consideragdo um modelo de
estilos de aprendizagem solido, e/ou ndo consideram um padrdo conhecido e
amplamente utilizado de metadados de objetos de aprendizagem, o que dificulta ou
mesmo impede que estas abordagens sejam reutilizadas em outras plataformas
educacionais.

Destaforma, este trabalho preenche estas lacunas ao propor uma abordagem para
mapeamento entre estilos de aprendizagem e metadados de objetos de aprendizagem
gue leva em consideracdo o0 modelo de estilos de aprendizagem mais conhecido,
completo e amplamente utilizado na implementagdo de sistemas educacionais, e um
padrdo de metadados amplamente conhecido e adotado em repositérios de objetos de
aprendizagem.

Ent&o, uma das caracteristicas inerentes a proposta apresentada neste trabalho é a
facilidade de aplicacdo em qualquer ambiente de aprendizagem, ja que a mesma nao
leva em consideragdo caracteristicas especificas de um ambiente especifico. Desta
forma, ambientes virtuais de aprendizagem existentes passariam a se beneficiar do reuso
em larga escala de objetos de aprendizagem catalogados no padrédo |IEEE LOM e da
possibilidade de personalizagdo do contetido de acordo com os estilos de aprendizagem
dos estudantes.

Como trabalhos futuros, estd em estudo a extensdo da proposta apresentada
acrescentando-se os campos interativity level (nivel de interatividade) e semantic
density (densidade semantica) do LOM no mapeamento com os estilos de aprendizagem
de Felder e Silverman. Acredita-se que estes campos trazem informagdes importantes
para que se possa obter uma recomendacdo de objetos de aprendizagem ainda mais
refinada. A abordagem apresentada foi validada e estd sendo implantada no ambiente
Classroom eXperience [ARAUJO, 2013]. Resultados a respeito destes trabalhos serdo
apresentados futuramente.
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