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Abstract. Instructional methods are processes that assist on organizing and
structuring courses in the educational field. This study analyzed eight
instructional methods in order to choose the most suitable for the construction
of an Instructional Design for Computer Networks teaching within the Virtual
World (VW) TCNS5. The phases of each method were separated according to
design and implementation stages of Classic Instructional Design. At the end
of the study, ADDIE ASSURE and Dick and Carey methods were the most
suited to the research scope.

Resumo. Meétodos instrucionais sdo processos que auxiliam na organizagdo e
estrutura¢do de cursos no campo da educagdo. Neste estudo foram analisados
oito métodos instrucionais, a fim de eleger o mais adequado para a
construgdo de um Design Instrucional para o ensino de Redes de
Computadores dentro do Mundo Virtual (MV) TCN5. As fases de cada método
foram separadas de acordo com as etapas de concepg¢ado e execugdo do Design
Instrucional Classico. Ao final do estudo os métodos ADDIE e Dick e Carey
foram os que mais se adequaram ao escopo da pesquisa.

1. Introducio

A utilizagdo de Mundos Virtuais (MV) no ambito educativo estd se tornando mais
frequente, tanto na educacao presencial como a distancia. Segundo Holden et al. (2010)
os MV facilitam o ensino centrado no aluno, permitindo um aprendizado mais
significativo. Apesar disso, Nascimento (2006) destaca que apenas a existéncia da
tecnologia no meio escolar ndo garante o aprendizado do estudante. Nesse sentido, o
Design Instrucional (DI) surge como uma oportunidade de gerar maior aproveitamento
dos recursos educacionais disponiveis para a educagao.

Segundo Branch (2009), o DI ¢ um processo iterativo para o planejamento de
objetivos de desempenho, selecdo de estratégias instrucionais, escolha de midias,
selecdo e criacdo de materiais, e avaliacdo. E construido tendo métodos instrucionais
existentes como norteadores, que permitem as pessoas a visualizacgdo de todo o
processo, estabelecendo diretrizes para o gerenciamento de cursos.

Este estudo tem por objetivo comparar nove metodologias instrucionais
(ADDIE, ASSURE, Gerlac e Ely, PIE, AIM-CID, DEI 4C/ID, ILDF on-line e Dick e
Carey) no intuito de apresentar caracteristicas, aplicagdes, vantagens e limitagdes,
destacando diferengas, semelhangas e enfoques pedagdgicos de cada método. A
pesquisa motivou-se da necessidade de escolha do método que mais se adequasse a
constru¢do de um Design Instrucional para a aprendizagem dentro do MV TCNS [Voss
2014], que aborda o tema Rede de Computadores com ambientes adaptados as
caracteristicas de contexto: estilo cognitivo e nivel de conhecimento do aluno.
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Um Mundo Virtual ¢ uma simulacdo de um ambiente real, ou a formulacao de
um ambiente imaginario, ficticio, criado para convivéncia € comunicagao entre pessoas
representadas por avatares que realizam agdes e interagem entre si [Backes 2012]. Os
autores Mueller et al. (2011) especificam melhor o que sao MV, afirmando que: devem
permitir a interagdo sincrona entre muitos usudrios, mesmo eles ndo estando no mesmo
espago fisico; devem existir diversas formas de comunicagdo, como texto, voz €
linguagem corporal; devem ser persistentes (continuar funcionando, mesmo que nao
estejam sendo usados); e devem lembrar a localizagao das pessoas, a posse dos objetos
e, principalmente, com avatares que representem 0s Usuarios.

2. Design Instrucional e educac¢io: métodos de desenvolvimento

A utilizacao da tecnologia no ambiente educativo vem sendo cada vez mais estudada, no
intuito de melhorar e aperfeigoar as formas de aprendizagem. Estudos que expdem
ferramentas tecnologicas educativas ja estdo apresentando maneiras de garantir o melhor
roteiro pedagogico para a geracdo do conhecimento.

A organizag¢do dos recursos pedagodgicos e dos conteudos a serem estudados
pode influenciar na forma com que o estudante assimilara determinado saber, podendo
essa aprendizagem ocorrer mais facilmente quando essa organizacdo ocorre de acordo
com as caracteristicas do aluno (e.g. estilos cognitivos, nivel de conhecimento,
preferéncias, localizagdo, tipo de dispositivo, velocidade de rede e tamanho de tela).

Para que seja possivel determinar um arranjo adequado para cada estudante, de
acordo com suas preferéncias, existem algumas metodologias que permitem um
planejamento minucioso, com etapas pré-programadas, podendo ser citadas as
Arquiteturas Pedagdgicas (AP), o Design Instrucional (DI) e o Planejamento
Instrucional (PI). No ambito deste estudo, o termo utilizado faz referéncia ao DI, por
apresentar maior afinidade com o uso de tecnologias e recursos metodologicos e
informacionais em termos de abrangéncia mundial.

DI ¢ uma acdo que abrange planejamento, desenvolvimento e aplicacdo de
técnicas, no intuito de gerar a aprendizagem humana [Filatro 2008], apresentando
objetivos orientados e focados no desempenho significativo [Branch 2009]. Para
Heidrich et al. (2007), o DI adequado faz o estudante aprender o seu maximo da melhor
forma, permitindo a relagdo entre educacdo, comunicacdo e tecnologia, a fim de obter
maior nivel de atencdo para a aprendizagem de novos saberes.

Conforme Behar et al. (2008) o termo design constitui projetar, compor
visualmente ou colocar em pratica um plano intencional que, segundo Filatro (2008),
deve conter técnicas e métodos aplicados em situagdes educacionais especificas, com o
intuito de gerar aprendizagem. Ja instrucdo ¢ a atividade de ensino que se utiliza da
comunicagdo para facilitar a aprendizagem [Filatro 2008]. Modelos de projeto
instrucional que auxiliam na construcao e estruturacdo de cursos sdo representacdes que
indicam o ponto de vista de como as pessoas aprendem, e podem ser utilizados como
guias na construgdo de um DI [Herridge 2015]. Para desenvolver um projeto
instrucional existem alguns métodos que descrevem a organizagdo, o particionamento e
a conducdo do aprendizado [Vahldick e Knaul 2010], dentre eles estdo o ADDIE,
ASSURE, Gerlach e Ely, PIE, AIM-CID, DEI, 4C/ID, ILDF Online e Dick e Carey.

Nesta pesquisa esses modelos serdo avaliados de acordo com as necessidades de
aplicagdo no Mundo Virtual TCN5 no intuito de eleger aquele que serd utilizado como
base para a estrutura¢do do curso de Redes de Computadores para o ambiente virtual
imersivo. Serdo consideradas como pardmetro as duas fases do Design Instrucional
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Classico de Filatro (2008): concepgao, que envolve todo o planejamento do curso a ser
desenvolvido; e execucao, que aborda a implementacao e utilizagdao do curso.

3.1. ADDIE
O ADDIE foi definido por Clark (2014) como um processo sistematico e iterativo que
serve para o desenvolvimento de experiéncias de aprendizagem, com o intuito de
aperfeicoar capacidades e saberes. Segundo o autor, ele foi baseado nas fases do método
System Design Instrucional (ISD), utilizado no departamento de defesa dos Estados
Unidos na década de 1970, sendo o seu nome definido pelas iniciais de cada etapa do
processo: Analysis, Design, Development, Implementation e Evaluation [Clark 2014].
Tendo fases bem definidas, o modelo se desenvolve de forma iterativa, podendo
ser adaptado as especificidades de cada curso, professor e estudante. E utilizado
principalmente em ambientes educacionais para facilitar a construgdo de conhecimentos
e competéncias em episodios de aprendizagem guiada [Branch 2009].

3.2. ASSURE

O método ASSURE foi desenvolvido com o objetivo de relatar tarefas para a selegdo e
utilizagcdo de midias instrucionais [Santos 2010]. Tem como caracteristicas perspectivas
construtivistas e a possibilidade de integracdo multimidia [Mallmann 2008].

Apresenta seis tarefas que compdem o seu nome: analyze learners, state
objectives; select media and materials; utilize media and; require learner participation;
e evaluate and revise [Santos 2010]. Bandeira (2009) destaca que o modelo sugere a
sequéncia de um roteiro de planejamento e dire¢do instrucional para utilizar midias.

3.3. Gerlach e Ely

De acordo com Grabowski (2003), o modelo Gerlach e¢ Ely foi criado a partir da
necessidade de uma visdo abrangente do ensino e aprendizagem. Segundo Mallmann
(2008), ¢ um modelo prescritivo e situado na educacao superior.

O Gerlach e Ely ¢ uma tentativa de retratar graficamente um método de
planejamento sistematico de instrucdes, incorporando dois itens: a necessidade de
objetivos cuidadosamente definidos e as taticas sobre como atingir cada meta
(Grabowski, 2003). Apresenta o roteiro para um bom ensino e aprendizagem e também
serve como um lembrete para os componentes importantes [ Grabowski 2003].

3.4. Newby, Stepich, Lehman e Russell Instructional Model (PIE)

O PIE ¢ aplicado pelos professores para renovar métodos de ensino em sala de aula e
viabilizar uma maior aprendizagem entre alunos por meio da utilizagdo de midias, sendo
composto das fases: planejamento, implantacdo e avaliagdo [Gutierrez 2013].

Segundo Gutierrez (2013) a fase de planejamento define como as aulas serdo
apresentadas; na fase de implementagao trabalham-se métodos de ensino-aprendizagem
e meios de comunicacdo; e na fase de avalia¢do ¢ verificada a aprendizagem do aluno e
os métodos de ensino apresentados.

3.5. Abordagem Integrada de Modelagem — Conceitual, Instrucional e Didatica
O TAM-CID (Abordagem Integrada de Modelagem — Conceitual, Instrucional e
Didatica) busca reunir em apenas uma proposta, as perspectivas de modelagem
conceitual, instrucional e didatica [Barbosa 2004]. A técnica de mapas conceituais ¢
utilizada para exibir conceitos de hierarquia, facilitar sua utilizagdo e ser aceito por
profissionais de educacao e outros modelos de conteudos educacionais [Aceituno 2013].
Na etapa de modelagem conceitual define-se o nivel de conhecimento do
estudante para o ensino aprendizagem; na etapa instrucional, além de conceitos, podem
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ser inseridos elementos e informagdes para o conhecimento e dominio do assunto; ja na
etapa de modelagem didatica toma-se como ponto de partida o modelo instrucional,
apresentando estratégias de utilizacdo e explanagdo do contetdo, permitindo que seja
adaptado para contextos diferentes [Barbosa 2004].

3.6. Designing Effective Instruction (DEI)

O modelo DEI tem como objetivo a flexibilidade do designer na escolha dos elementos
que julga necessario utilizar, onde a perspectiva do aluno ¢ considerada para a
constru¢do da instrugdo [Morrinson et al. 2004].

E composto por nove elementos chaves, que sdo independentes e flexiveis: 1.
Identificar problemas instrucionais; 2. Examinar caracteristicas dos alunos; 3. Identificar
o conteudo e analisar componentes de tarefas; 4. Especificar os objetivos instrucionais;
5. Sequenciar conteudos dentro de cada unidade de ensino; 6. Projetar estratégias de
ensino; 7. Planejar e desenvolvera instrugdo; 8. Desenvolver instrumentos de avaliagao;
9. Selecionar os recursos de apoio as atividades [Alvarado et al. 2012].

3.7. Four Component Instructional Design
O modelo Four Component Instructional Design (4C/ID) sugere uma metodologia de
aprendizagem pratica, baseada em exercicios, que contém material de apoio para que o
aluno consiga resolvé-los progredindo até soluciona-los sozinho [Vahldick 2007].
Segundo Merriénboer et al. (2002) o modelo ¢ centrado na integracdo e atuagao
coordenada de habilidades constituintes de tarefas especificas, fazendo uma distingao
fundamental entre a informacdo de apoio necesséria e o desempenho exigido. Compde-
se de quatro fases: ativacdo, demonstragao, aplicagdo e integracdo, e necessita da divisdo
do assunto em partes para que seja aplicado [Merriénboer et al. 2002].

3.8. Integrative Lerning Design Framework (ILDF On-line)

O modelo ILDF on-line ¢ uma adaptacao construtivista do modelo ADDIE, mais
flexivel e integrado a estrutura institucional para um curso on/ine. Esse modelo contém
trés fases: exploracgdo, enactment e avaliagao (Araujo, 2009).

O modelo incorpora trés componentes-chaves da aprendizagem online: 1. Os
modelos pedagogicos, nos quais as visdes do ensino e da aprendizagem representam
modelos cognitivos; 2. As estratégias instrucionais, ou seja, aquilo facilita a
aprendizagem do estudante; 3. As tecnologias instrucionais, que se referem a descri¢do
de vérias tecnologias de aprendizagem. [Horvitz 2005].

3.9. Dick e Carey
O modelo Dick & Carey foi desenvolvido em 1978 por Walter Dick, Lou e James
Carey, sendo composto por dez fases de desenvolvimento [Clark 2004]. Esse ~ modelo
reflete que existe uma ligacdo previsivel e fidvel entre um estimulo (materiais de
instrucdes) e a resposta que este produz em um aluno (aprendizagem dos materiais). As
partes do sistema dependem umas das outras para a entrada e saida, e todo o sistema
utiliza o feedback para determinar se o seu objetivo foi alcangado [Dick e Carey 1990].
McGriff (2001) aponta que algumas vantagens desse modelo sdo a aplicagdo em
variados contextos € o ajuste as mudangas de teoria e pratica. Como desvantagem o
autor apresenta a aprendizagem nao linear e a pressuposicdo de que a aprendizagem ¢
previsivel e confiavel.

4. Trabalhos Correlatos
A fim de apresentar a relevancia desta pesquisa, apresentam-se alguns trabalhos que
corroboram com o estudo, pois compararam métodos e metodologias instrucionais.

83



V Congresso Brasileiro de Informética na Educagéo (CBIE 2016)
Anaisdo XXVII Simpdésio Brasileiro de Informética na Educacdo (SBIE 2016)

O trabalho de Mallmann (2008) realiza uma comparagao de 16 modelos de
designs instrucionais, buscando analisar dados como: autores, principais caracteristicas,
etapas e implicagdes docentes, sintetizando conceitualmente o design instrucional. Além
disso, exibe as etapas e desdobramentos encontrados em todos os modelos,
apresentando aspectos que os diferenciam, como: publico alvo, solucdes, estratégias e
materiais, demonstrando que o professor e o design instrucional devem estar
relacionados no processo de ensino e aprendizagem.

Ja no estudo de Gutierrez (2013) ¢ feita uma comparagao entre os modelos de DI
ADDIE e PIE. O autor monta uma tabela apresentando as fases de cada um dos
modelos, fazendo uma comparagdo entre os aspectos em comum e as tarefas
correspondentes. E destacado que o PIE volta-se para o ambiente de sala de aula, onde o
professor define a estrutura do desenvolvimento, enquanto o ADDIE ¢ mais estruturado
e pode ser utilizado em ambientes diversificados. Finalizando o estudo, o autor chegou a
conclusao de que o modelo PIE se mostrou mais simples, por permitir que o professor
escolha o momento do DI que mais se adequa ao seu contetudo.

O comparativo entre metodologias instrucionais realizada neste estudo ¢
diferente das descritas anteriormente, pois analisa as fases de cada método, separando-as
de acordo com as etapas concepgao e execugdao do DI classico, abordadas por Filatro
(2008). Essa analise permitird expor os métodos instrucionais que possuem mais
recursos para aplicagcdes educacionais, a fim de criar um DI dentro do MV TCNS.

5. Método da Pesquisa
Esta pesquisa tem enfoque ndo experimental [Wazlawick 2009], visando realizar uma
analise comparativo-qualitativa das metodologias ADDIE, ASSURE, Gerlach e Ely,
PIE, AIM-CID, DEI, 4C/ID, ILDF Online e Dick e Carey. Dessa forma tomou-se como
base o contexto onde serd desenvolvido o Design Instrucional para definir alguns
critérios que deverdo ser observados. O contexto de aplicagdo refere-se ao MV TCNS,
que possui ambientes adaptados ao estilo cognitivo e nivel de expertise do estudante.
Nesse sentido, os métodos serdo analisados de acordo com a literatura existente,
de forma a obter uma visdo ampla de cada aplicacdo, suas vantagens e desvantagens
para as caracteristicas deste estudo. As etapas de cada método serdo relacionadas as
situacdes de aplicagdo do Design Instrucional Classico, [FILATRO 2008], concepgao e
execucdo, para posterior checagem de pontos comuns em cada fase de aplicacdo, bem
como os pontos diferenciais. A Ultima parte da pesquisa se resume a apresentacdao dos
resultados e a definicdo dos métodos que mais se adequaram ao escopo aqui explorado.

6. Analise Comparativa e Resultados

Esta secdo apresenta uma descricdo mais detalhada de cada método instrucional
abordado neste estudo. Para tanto, as fases sdo dividas de acordo as etapas de execugao
e concep¢do do DI classico [Filatro 2008]. S3o considerados nove métodos de
desenvolvimento instrucional: ADDIE, AS-SURE, PIE, AIM-CID, 4C/ID, ILDF on-
line, DEIL, Gerlach e Ely e Dick e Carey.

Na etapa de concepcdo as metodologias ADDIE e ASSURE trazem a sua
primeira fase: andlise, que permite a observa¢do das caracteristicas do estudante (e.g.
expertise, dispositivo, estilo cognitivo, experiéncia online, largura de banda, problemas
emocionais, culturais e econdomicos que podem influenciar no processo de
aprendizagem) [Santos 2010]. Nos modelos AIM-CID, 4C/ID e Dick e Carey, no que
diz respeito ao contexto do estudante, apenas o nivel de conhecimento ¢ definido. No
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modelo DEI, sdo examinadas caracteristicas gerais que podem influenciar decisdes na
instrucao. Ja no modelo de Gerlach e Ely, caracteristicas como conhecimentos prévios,
atitudes e habilidades do estudante sdo vistos apenas na segunda fase. Nos modelos
ILDF Online e PIE, ndo foram identificadas analises das caracteristicas do estudante.

Os modelos ASSURE, Gerlach e Ely, DEI e Dick e Carey possuem uma fase
especifica para a definicdo dos objetivos da aprendizagem. Com relagdo a definicao de
conteudos, conhecimentos, materiais, recursos e tecnologias, todos os modelos possuem
uma fase que aborda essa selegao. No caso do ASSURE existe a fase de selecao de
midias e materiais, onde o professor faz a sele¢do dos que considera mais adequado para
o ensino de determinado conteudo. No PIE, essa scle¢do acontece na fase de
implementag¢ao, enquanto que no AIM-CID ¢ realizado no modelo didatico.

No ADDIE as fases de design e desenvolvimento exploram a constru¢cao de um
programa detalhado, a criagdo e a adapta¢do de materiais e recursos para utilizacdo no
curso e o desenvolvimento de itens de avaliagdo [Nunes e Schiel 2011]. O modelo Dick
e Carey possui mais fases na etapa de concepcdo do modelo clssico, com sete das suas
dez etapas voltadas ao planejamento. Diferencia-se dos demais por apresentar uma
preocupacao maior com o processo educativo, dando atengdo especial ao roteiro a ser
desenvolvido pelo estudante e aos resultados esperados [Dick e Carey 1990].

A etapa de execucdo definida por Filatro (2008) abrange as fases de:
implementagdo ¢ avaliagdo (ADDIE); utilizacao de midias e materiais, requisi¢ao do
aprendiz e avaliacdo e revisdo (ASSURE); implementacdo e avaliacdao (PIE); avaliacdao
(ILDF On-line); desenvolvimento e avaliacdo (DEI); desenvolvimento e avaliagdo de
desempenho (Gerlach e Ely); e pré-avaliacdo, avaliagdo continua e revisdo do DI (Dick e
Carey). Nas fases mencionadas os pontos em comum sdo a utilizagdo do curso
estruturado e a avaliagdo de desempenho do estudante e do DI. O modelo Gerlach e Ely,
apresenta cinco atividades na fase de desenvolvimento, sendo elas: a defini¢cdo de
estratégias de ensino; a organizagdo de grupos de estudantes e alocacdo de tempo de
acordo com as estratégias; alocacdo de espaco; e selecao de recursos [Grabowski 2003].

A fase de avaliacdo no modelo ADDIE ¢ dividida em duas partes: formativa e
somativa. A primeira estd presente em cada etapa do processo e a segunda consiste de
testes projetados para dominios especificos e itens de critério de referéncia que
oferecem oportunidades para o feedback dos usuarios. No modelo Gerlach e Ely, a
avaliacdo acontece quando o professor mede as realizacdes dos estudantes e suas
atitudes em relagdo ao conteudo e a instrugdo. No DEI ¢ realizada uma avaliagao dos
objetivos instrucionais utilizados, enquanto que no modelo ASSURE ¢ verificada a
utilizagdo de algumas midias e seus resultados. No modelo AIM-CID existe um
elemento de avaliacdo a parte das fases, que avalia o aprendiz e o conhecimento
adquirido por ele [Aceituno 2013]. A fase de execucdo no modelo Dick e Carey ¢
voltada totalmente a avaliacdo do DI modelado, resultando em sua ultima fase na
revisdo do DI a partir dos resultados obtidos [Clark 2004]. A partir das descrigdes
anteriores, a Tabela 1 apresenta a divisdo das fases dos modelos de acordo com as
etapas de concepgdo e execucdo definidas por Filatro (2008). Nessa tabela pode ser
visualizado que h4 uma diferenciacdo entre o nimero de fases de cada DI.

O modelo ILDF On-line e o modelo PIE apresentam somente trés etapas em
comparagdo com os demais métodos. Devido a essa diferenciagdo podem ser
considerados menos completos, pois nas fases de exploracdo e planejamento, esses
modelos ndo abrangem contexto tecnoldgico e do usudrio nem a adaptagdo de materiais.
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Ja o modelo Dick e Carey se destaca pela grande quantidade de fases na etapa de
execug¢ao, mostrando seu detalhamento no planejamento do curso. Nas suas sete fases o
professor: define os objetivos a serem alcangados; especifica os passos que o aluno deve
ser capaz de executar para realizar as tarefas; identifica o nivel de conhecimento dos
estudantes; realiza uma descricao das tarefas e habilidades que serdo aprendidas, além
das condig¢des, normas e critérios para execucao de cada tarefa; desenvolve instrumentos
de avaliacdo; cria um plano de execug¢do do projeto; e desenvolve o conteudo
selecionando materiais e recursos, dando preferéncia a reutilizacao [Clark 2004].

Tabela 1 — Comparativo entre os modelos instrucionais.

Modelos Concepgio Execucao
ADDIE Anélise Design Desenvolvimento Implementacdo Avaliacdo
Utilizar Midia e
ASSURE Analise Objetivos Selecwnar.l\/.[ldla ¢ Ma.te.n? N Avaha}g:fl 0¢
Materiais Requisigdo do Revisao
Aprendiz
PIE Planejamento Implementagao Avaliacao
AIM-CID Conceitual Instrucional Didatica
4C/ID Ativagdo Demonstracéo Aplicagdo Integracéo
:}:;?F e Exploragio Enactment Avaliagdo
Identificagao, Objetivos esI:rrz?tJ:t(i)aSije
DEI Caracterizacdo e Selecgdo de ens%no Desenvolvimento Avaliagao
Andlise fecursos Fluxo de atividades
Identificagdo do Avaliagdo de
Gerlach e , . . - g Desempenho
Contetdo e dos Avaliag¢do dos Conhecimentos Prévios Desenvolvimento p
Ely -~
Objetivos Feedback
Deﬁr}lcgo dos Estratggla de Pré-avaliagao do DI
objetivos aprendizagem ,
. Conteudos,
Dick e . L. Instrumento de . . .
Roteiro pedagdgico - materiais e Avaliagdo continua do DI
Carey avaliacdo
. — recursos.
Nivel de Plano de execucdo .
. . Revisdo do DI
conhecimento do projeto

No modelo PIE a fase de planejamento define como as aulas serdo apresentadas,
a fase de implementacdo trabalha os métodos de ensino-aprendizagem e os meios de
comunica¢do, € na fase de avaliagdo sdo avaliados a aprendizagem e os métodos de
ensino apresentados [Gutierrez 2013]. No modelo ILDF Online a fase de exploracao
analisa ¢ documenta todas as informagdes relevantes sobre o cenario instrucional, na
fase de enactment ¢ realizada uma liga¢do das informagdes obtidas na fase anterior com
estratégias instrucionais apropriadas para atingir todos os envolvidos, e na fase de
avaliagdo sdo determinados os propoésitos, resultados desejados e métodos de avaliagao.

O modelo 4C/ID contém quatro fases, que ndo se assemelham com as fases dos
demais modelos. Na fase de ativagdo os alunos recordam suas experiéncias anteriores e
sao estimulados a receber novos conhecimentos. J4 na fase de demonstragdo a
informacao ¢ apresentada através de exemplos, midias, audios, graficos, entre outros. Na
fase de aplicacdo sdo oferecidas aos alunos multiplas oportunidades de aplicar o que
aprenderam, e na ultima fase, denominada integragao, os conhecimentos adquiridos sao
integrados a vida pessoal do estudante [Merriénboer et al. 2002].

O modelo IAM - CID constitui-se de trés etapas, que mais se aproximam com a
etapa de concepgao de Filatro (2008). Na etapa de modelagem conceitual define-se o
nivel de conhecimento para o ensino-aprendizagem, observando os conceitos, a inter-
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relacdo dos assuntos, e a estrutura dos elementos propostos para o ensinamento
[Barbosa 2004]. Na etapa instrucional além de conceitos, podem ser inseridos varios
elementos para o conhecimento e dominio do assunto. Na etapa de modelagem didatica,
o desenvolvimento parte do modelo instrucional, incluindo estratégias de utilizagdo e
explanagao do conteudo [Barbosa 2004].

O modelo DEI é composto por nove elementos que podem ser divididos em
cinco etapas: na primeira etapa sdo identificados os problemas instrucionais,
especificadas as metas para a concepgao de instrugdo e examinadas as caracteristicas dos
alunos; na segunda etapa sao identificados os contetudos e analisados os componentes de
tarefas relacionadas aos objetivos e finalidades expostos; na terceira etapa sao
especificados os objetivos instrucionais € a sequéncia do conteido dentro de cada
unidade de ensino para a aprendizagem logica; na quarta etapa sdo definidas as
estratégias de ensino e selecionados os recursos para apoiar as atividades de instrucdo; e
na quinta etapa sao desenvolvidos os instrumentos de avaliacao [Alvarado et al. 2012].

A partir das analises realizadas, pode-se constatar que os modelos ADDIE,
ASSURE, Gerlach e Ely e DEI sdo os mais completos. Todos eles apresentam a analise
das caracteristicas do estudante. Porém, destes apenas o modelo ADDIE analisa mais
profundamente essas especificidades, levando em considerac¢do o contexto tecnoldgico e
o contexto do estudante para a constru¢do do DI. Outra caracteristica importante desse
modelo ¢ a organizagdo da avaliagdo, que ocorre ndo sé ao final da sua implementacao,
mas em todas as suas fases de desenvolvimento. Observa-se que o modelo DEI tem sua
maior preocupacdo na definicdo dos objetivos da aprendizagem, baseando assim os
demais elementos que o compdem. [Alvarado et al. 2012]. J4& o modelo ASSURE
demostra maior aten¢do com relacdo a escolha da tecnologia mais adequada ou a
combina¢do de tecnologias para o trabalho com os variados conhecimentos [Santos
2010]. O modelo Gerlach e Ely, ¢ mais voltado a definicao de estratégias de ensino.

A partir das analises desenvolvidas nesta secdo, cinco modelos podem ser
destacados como os mais completos: ADDIE, ASSURE, Gerlach e Ely, DEI e Dick e
Carey. Isso se deve ao maior nimero de fases que contém e por apresentarem
caracteristicas mais definidas. Sabendo que o objetivo deste estudo ¢ escolher uma
metodologia para a construgdo de um DI para aplicagdo no MV TCNS, que possui
caracteristicas de adaptagdo ao estilo cognitivo e expertise do estudante, os modelos
ADDIE e ASSURE sdo os que mais se enquadram. Porém levando em consideragao o
maior detalhamento do processo de constru¢do de um DI, e a maior preocupacdo com o
processo pedagdgico o modelo Dick e Carey se destaca. Com relagdo a aplicacdo do DI
em um MV, pode-se afirmar que os modelos ADDIE, ASSURE, DEI e Dick e Carey
tém mais a oferecer, pois apresentam uma aten¢do especial a escolha dos recursos a
serem utilizados. Além disso, o cuidado em avaliar e revisar o Design Instrucional
construido ¢ mais abordado nos modelos ASSURE e Dick e Carey.

Considerando o que foi exposto, os modelos ADDIE e Dick e Carey apresentam
maior adequacdo com o contexto do MV TCNS, portanto sendo utilizados para a
construgdo de um modelo de DI hibrido a ser tomado como base na elaboragdo do
Design para a aprendizagem de Redes de Computadores no ambiente tridimensional. O
modelo Hibrido pode ser conferido na Tabela 2, que apresenta em suas duas primeiras
colunas os modelos ADDIE e Dick e Carey. A terceira coluna representa as fases
seguidas para o desenvolvimento da proposta de DI para a aprendizagem de Redes de
Computadores no MV TCNS.
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Tabela 2 — Modelo Hibrido de Design Instrucional.
ADDIE Dick e Carey DI Hibrido

Anélise: expertise, estilo Identificar objetivos instrucionais. Adaptacéo dos Objetivos
cognitivo, largura de banda, instrucionais ao estilo cognitivo e
experiéncia online; Recursos expertise do estudante e escolha de

e conteldos. Identificar comportamentos de entrada. conteddos.

Escrever objetivos de desempenho.

Realizar analises de instrucao.
Desenvolver testes de critério

Design: Estratégias (tipos de referenciado. Definicdo do nivel de expertise
recursos, metodo de Desenvolver e selecionar material | dos recursos e escolha das formas
avaliacdo). instrucional. de avaliacéo.
Desenvolver avaliagdo informativa e
continua.
. : x Estruturacdo dos recursos dentro
Desenvolvimento: construcdo . .
do programa e adaptacdo de Plano de execucdo do projeto dos ambientes do mundo virtual
adaptag ¢ projeto. TCN5 de acordo com os estilos
materiais. .
cognitivos
Implementacdo: Utilizagdo do Utilizac&o do curso pelos
curso pelos estudantes. estudantes.
Conducéo da avaliacdo informativa e | Condugdo da avaliagdo do curso e
Avaliacéo: do curso e do DI. continua. da aprendizagem; analise dos
Revisar instrugdo resultados e reviséo do DI.

Primeiramente definiram-se os objetivos do curso, seguido da adaptagdo dos
contetidos aos niveis de expertise e da defini¢do das formas de avaliacdo de acordo com
os melhores desafios para cada estilo cognitivo. Na sequéncia, especificaram-se 0s
roteiros pedagdgicos dentro de cada ambiente do mundo virtual TCN5, que representam
os estilos cognitivos (Reflexivo, Serialista, Holistae Divergente) e os niveis de
expertise (Basico, Intermediario e Avanc¢ado).

7. Conclusao

Atualmente existem diversos modelos para auxiliar no desenvolvimento de Design
Instrucional, fazendo-se necessario escolher o que melhor se adeque ao propodsito de
cada curso. Nesse sentido, este estudo realizou uma anélise comparativo-qualitativa de
nove metodologias de desenvolvimento de DI utilizadas na educagdo, com o intuito de
eleger a mais adequada para a estruturacao de um curso de Redes de Computadores no
mundo virtual TCNS5. As metodologias incluidas nesta analise foram: ADDIE,
ASSURE, PIE, AIM-CID, 4C/ID, ILDF Online, DEI, Gerlach e Ely e Dick e Carey.

A partir das analises realizadas foi identificado que os modelos ADDIE e Dick e
Carey apresentavam maior adequacao ao contexto de aplicagao do DI para o MV TCNS,
sendo entdo utilizados como base para a constru¢do de um DI Hibrido, exposto na
Tabela 2. Essa adaptagdo sera utilizada para a elaboragdo de um planejamento que
abranja as caracteristicas de estilo cognitivo e expertise do estudante, contempladas no
ambiente tridimensional.

Como trabalhos futuros pretende-se ampliar esta pesquisa visando incluir outras
metodologias de desenvolvimento instrucional, bem como estruturar o DI para a
aprendizagem ubiqua da disciplina de Redes de Computadores dentro de um ambiente
virtual imersivo.
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