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Abstract. In this paper we propose the use of the pedagogical pattern Lecture -
Examples — Activity - Student Presentation - Evaluation in the context of development
of a teaching system by Web. This pedagogical pattern is used as teaching strategy in
on-line sessions. A framework was used to implement the teaching system, it allows to
build on-line teaching systems by software reuse. Teaching sessions are represented
by strategies, each strategy is defined by a set of teaching tactics.

Resumo. Este trabalho tem como objetivo a utilizacao do padrdo pedagdgico
Exposicdo Tedrica, Exemplos, Atividade, Apresentacdo e Avaliagdo no
desenvolvimento de um sistema de ensino na Web. Esse padrdo pedagdgico é
utilizado como estratégia de ensino em sessdes on-line. Na implementacéo do sistema
de ensino na Web foi utilizado um framework que permite a criacéo de sistemas de
ensino on-line via 0 reuso de software. As sessdes de ensino sdo representadas
através de estratégias que sao definidas através de um conjunto de taticas de ensino.

1. Introducéo

Em vérias areas do conhecimento é comum enfrentarmos problemas reincidentes, que
com freqliéncia estdo nos levando a re-elaborar solucdes semelhantes e de mesmo efeito
pratico. Um padrdo descreve um problema e o nlcleo da solucdo desse problema,
objetivando que a solucdo proposta possa ser utilizada vérias vezes [Alexander et al.
1977]. Elaborar um catalogo de padrGes [Gamma et al. 2000], contendo a descricdo
nomeada de cada problema e sua solucdo, é um meio eficiente de se poupar tempo e
esforco que seriam necessarios para refazé-las novamente se tivéssemos que partir do
inicio, obtendo-se assim a possibilidade de reaproveitar boas solucbes geradas por
especialistas em diversas areas, tais como: arquitetura, programacéao orientada a objetos
[Gamma et al. 2000] e interface de usuario [Tidwell 1999]. Além de estabelecer um
canal de comunicagdo padronizado, através de um catalogo, a principal vantagem do
uso de padrdes é a possibilidade de reutilizacdo de solucdes baseadas em experiéncias
bem sucedidas.

2. Padrdes pedagogicos

Os padrdes pedagdgicos nada mais sdo do que padrdes aplicados ao contexto de
situacOes de ensino. Em vez de catalogar solucdes eficazes para problemas inerentes a
elaboracdo do projeto de um software, os padrdes pedagdgicos descrevem solucdes para
problemas relacionados a atividades de ensino-aprendizagem, particularmente
caracterizadas pelo ensino do paradigma e desenvolvimento orientado a objetos, essas
solucdes sdo baseadas na experiéncia pratica fornecida por especialistas. O Projeto
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PadrGes Pedagdgicos [Lilly 1996] tem como objetivo catalogar os diversos tipos de
padrdes relativos ao processo de ensino do paradigma da orientagéo a objetos. Existem
diversos tipos de padrbes pedagdgicos [Bergin et al. 2007], [Neto 2000], [Neto 2004],
eles podem se adequar ndo s6 ao ensino do paradigma da orientacdo a objetos, mas
também ao ensino de contetdos de outras areas do conhecimento.

Neste trabalho sera considerado e utilizado um padrdo pedag6gico como uma
estratégia de ensino. Esta estratégia pode ser utilizada pelo professor no contexto de um
curso on-line (a distancia ou semi-presencial). Alguns padrfes pedagdgicos permitem o
trabalho em grupo [Barlow 1993]. Citam-se trés padrdes pedagdgicos, que encorajam as
atividades em grupo [Pedagogical Patterns Project 2007]:

EPIC:  Explore-Presentation-Interact-Critique ~ (Pesquisar, = Apresentacao,
Interacdo ou discussdo e Critica). Os alunos (em grupo) devem pesquisar um assunto,
preparar uma apresentacdo para 0s outros, discutir o assunto com a turma, avaliar o
trabalho realizado e a turma fornecerd seus pontos de vista de forma objetiva e critica.
Este padrdo permite aos alunos compartilhar conhecimento com outros membros dentro
de um grupo. Este padrdo permite aos alunos adquirir as seguintes habilidades: aprender
novo material de forma eficiente e compartilhar conhecimento.

RCLAP: Reading-Critique-Lecture-Activity-Presentation ~ with  discussion
(Leitura, Critica, Exposicdo Teorica, Atividade, e Apresentacdo com discussdo). Este
padréo permite aos alunos iniciantes trabalhar com um modelo, criado por outros e mais
complexo, objetivando o aprofundamento dos conhecimentos, é desejavel, colocar aos
alunos em situacdo de analise de um modelo mais completo e complexo, para propiciar
uma auto-avaliacdo do ponto de vista de conhecimentos ja aprendidos e identificar
problemas e solucGes apropriadas.

LEAPE:Lecture-Examples-Activity-Student Presentation-Evaluation (Exposi¢do
Teorica, Exemplos, Atividade, Apresentacdo e Avaliacdo). Objetivando a revisao,
fixacdo e aprofundamento de conhecimentos esse padrdo permite a apresentacdo da
parte tedrica (conceitos), exemplos, atividades em grupo de aplicacdo dos
conhecimentos no contexto de resolucdo de problemas reais, apresentacdo por parte dos
alunos e uma avaliagdo (com a participacdo da turma e do professor).

Acredita-se que esses trés padrdes sejam validos em varios dominios.

3. O Framework FA PorT

O framework® FA_PorT [Medeiros 2006] para sistemas portfélio-tutor baseados em STI
(Sistema Tutor Inteligente) [Hatzilygeroudis and Prentzas 2004], [Viccari and Giraffa
2003], fornece uma estrutura para a criacdo de sistemas portfolio-tutor, utilizados via
Internet. O FA PorT sera utilizado para implementar o sistema de ensino (na Web)
proposto neste trabalho. Cada sistema portfélio-tutor (Figura 1) construido pelo
framework pode ser usado no contexto de Educacdo a Distancia. Um portfélio-tutor
[Nascimento 2002] permite 0 acompanhamento e o registro histérico dos elementos de
aprendizagem dos alunos, assim como o gerenciamento de sessfes de ensino para um
grupo virtual de alunos. No contexto do FA_PorT, a arquitetura de um sistema
Portfolio-Tutor é baseada em cinco camadas (Figura 1) [Medeiros 2006].

! Framework: representa um esqueleto de aplicagées [Fayad et al. 1999] que pode ser personalizado.
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Figura 1. Arquitetura de um sistema portfolio-tutor no contexto do FA_PorT.

A camada de apresentacdo é representada pela interface do professor, interface
do aluno e interface do administrador. A camada agentes é responsavel pela
flexibilidade e autonomia do sistema, como por exemplo, o controle das sessdes de
ensino (iniciando, controlando a execucgdo e finalizando). A camada tutor possui 0s
componentes: base de dominio, estratégias didaticas, perfil do aluno e taticas de ensino.
A camada portfélio [Nascimento 2002] contém os componentes: elementos
administrativos (armazenamento das informacdes relevantes a respeito dos alunos,
professores e disciplinas), registros (armazenamento do acompanhamento dos alunos) e
um comportamento pro-ativo. A camada servigos, contém 0S componentes: conexdo
com o banco de dados (configuragdes de acesso ao banco), seguranga (controla as
permissdes de acesso) e comunicacdo (responsavel pelo envio de informacg6es). Na
Figura 2, apresenta-se a arquitetura do Framework e as camadas associadas a cada
aplicacdo construida a partir do mesmo, em que os elementos das camadas (Interface,
Agentes, Tutor, Portfdlio Eletronico e Servigos) de uma nova aplicacdo portfolio-tutor
sdo representadas através de um conjunto de componentes [Medeiros 2006].

|[Estrutura Interna do Framework]|

Framework_Portfolio_Tutor ICli

- ComponenteAgAluno - ICli 0=
- ComponenteAgProfessor - ICH 0

- ComponenteAgadministrador - [Cli ! ICAj
- ComponenteAgGerCurso : ICAj [-----

- ComponenteAgGerEstratDidatica - ICA] "

- ComponenteAgExecutorSessao : ICA)

Componente_Cli ‘

Componente_CAj |

- ComponenteAgComunicacao - ICA] ® - _! ICTk

- ComponenteAgPerfilAluno - ICTk I==-- >O_% Componente CTk ‘
- ComponenteAgBaseDominio : ICTk . —

- ComponenteAgEstrategiaDidatica : ICTk ! ICPm

- ComponenteAgTaticasEnsino - ICTk
- ComponenteAgElementosAdmin : ICTk !
- ComponenteAgReqgistro - ICPm |
- ComponenteAgSeguranca - ICSn J ICSn
- ComponenteAgComunicacao - ICSn

Componente_CPm‘

Componente_C5n ‘

+ metodoTemplate() : void //Controle
+ geracao_Grafico() : JFreeChart
+ mensagem() : void

e T T T mmmm———m———— -
! << Application >> << Application == << Application >> :
1 Aplicagao 1 Aplicagao 2 Aplicagao n '
1 1
1|+ geragao_Grafico() : JFreeChart||+ geragao_Grafico() : JFreeChart| *** |+ geragao_Grafico() : JFreeChart|
I+ mensagem() : void + mensagem() : void + mensagem() : void :
Apresentacio Apresentacdo Apresentacéo
Agentes Agentes Agentes
Tutor Tutor Tutor
Portfélio Portfélio Portfélio
Servigos Servigos Senvigos

Figura 2. Arquitetura do framework FA_PorT para sistemas portfolio-tutor.
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3.1. Representacio de uma sessdo de ensino on-line

Uma sessdo de ensino on-line (Figura 3) [Medeiros 2006] associada a um novo sistema
portfolio-tutor € especificada para a aprendizagem de um grupo virtual especifico de
alunos e ¢ iniciada quando a camada tutor inicia uma estratégia. Esta é especificada e
definida passo a passo [Silva 2000], utilizando as seguintes taticas de ensino: tatica de
reuso, tatica de debate sincrono (chat), tatica de envio de informacdo (recuperada da
camada portfélio), tatica de mudanca de estratégia, tatica de relatorio e tatica de regra -
se condig&o entéo agéo.

Sessao de Ensino On-line

Estratégia

Tatica de Ensino 1

Tatica de Ensino 2

Tatica de Ensino n

Figura 3. Representacédo de uma sessdo de ensino on-line no FA_PorT.

Tatica de Reuso: indica que sera apresentado algum recurso didatico durante um
tempo especifico, como por exemplo, uma definigdo ou um exemplo ou um exercicio ou
um estudo de caso.

Exemplo: Reuso (definicdo, recurso, tempo, grupo) - indica que deve-se mostrar um

recurso do tipo definicdo, mostrando assim o recurso didatico, por um periodo de tempo

em minutos para um determinado grupo de alunos.

Tética de Debate Sincrono: representa um chat ou bate-papo, onde os alunos do
grupo podem interagir com o professor e com outros alunos durante um tempo
especificado.

Exemplo: DebateSincrono (professor, grupo, tempo) - indica que devemaos ativar o chat

para um professor e um grupo de alunos por um periodo de tempo em minutos.

Tatica de Envio de Informacdo: envio de informacgdes através de e-mail para os
alunos e professores com documentos a serem estudados pelos alunos. Envia
informagdes para uma lista de destinatarios.

Exemplo: Enviolnformacéo (defini¢éo, recurso, grupo) - indica que deve-se enviar (por

e-mail), um recurso do tipo defini¢do para um determinado grupo de alunos.

Tatica de Mudanca de Estratégia: permite mudanca da estratégia atual para uma
outra. Essa tatica possibilita o reuso de estratégias ja utilizadas, através de uma
biblioteca de estratégias, onde os professores podem selecionar as estratégias bem
sucedidas e reutiliza-las em novas sessdes de ensino.

Exemplo: Mudanca (nova estratégia) - permite a mudanca de uma determinada

estratégia atual para uma nova estratégia passada como parametro.

Tatica de Relatdrio: envio de relatérios a respeito do desempenho dos alunos
para o professor e para os proprios alunos.
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Exemplo: GeracdoRelatorio (professor, alunos) - permite o envio do desempenho dos
alunos para os professores e alunos.

Tatica de Regra: permite que uma condicdo seja verificada e algumas acdes
realizadas, como por exemplo, uma mudanga de estratégia ou envio de relatérios para o
professor.

Exemplo: if (condicdo) then agdo - permite o desvio condicional na execugdo de uma

estratégia didatica, passando para a agcdo dependendo se a condigéo for satisfeita ou néo.

3.2. Funcionamento de um novo Sistema Portfélio-Tutor

Um novo sistema portfélio-tutor é construido a partir do uso do framework FA PorT.
Cada novo sistema portfélio-tutor (ou aplicacdo) tera um funcionamento pré-definido,
este é especificado no framework através do método template®. Este método no contexto
do FA_PorT representa o controle ou funcionalidades de cada sistema portfélio-tutor.
As principais funcionalidades da camada portfélio eletrénico no sistema portfélio-tutor
sdo [Nascimento 2002]: analisar o progresso do aluno; identificar e armazenar 0s
trabalhos elaborados por cada aluno; registrar os resultados (avaliacdo e comentarios do
professor); fornecer suporte para o monitoramento da performance dos alunos e dos
grupos; gerar mensagens de forma automatica através de e-mail para informar (e
lembrar), por exemplo de datas de atividades que seréo realizadas e que o prazo vencera
muito em breve; gerar, de forma pro-ativa, graficos e relatérios associados a
performance e ao progresso do grupo de alunos; e, finalmente, prover funcionalidades
administrativas.

3.3. Construcéo de AplicacGes Portfolio-Tutor

Uma aplicacdo (sistema portfolio-tutor) é criada através de uma instancia de uma classe
PortfolioTutor que herda da classe FrameworkPortfolioTutor. Cada novo sistema
portfélio-tutor possui funcionalidades default que podem ser “customizadas”, isto é
possivel através da redefinicdo de alguns métodos, como a geracdo de graficos e a
comunicagdo sincrona.

4. Implementacdo de um sistema de ensino na Web utilizando o FA_PorT

O padrdo pedagdgico Exposicdo Teorica, Exemplos, Atividade, Apresentacdo e
Avaliacdo foi escolhido como estratégia a ser utilizada no sistema de ensino on-line,
devido aos bons resultados obtidos na aplicacdo do mesmo em sessfes presenciais.

4.1. Contexto de utilizacdo do sistema de ensino on-line desenvolvido

O sistema de ensino desenvolvido pode ser inserido no contexto de um curso semi-
presencial, isto €, o curso sera representado através de um conjunto de sessdes,
presenciais e ndo presenciais, e o sistema de ensino proposto podera ser utilizado em
algumas das sessGes ndo-presenciais, para cada uma dessas sessdes deverd ser
desenvolvido material especifico (recursos) a ser utilizado na realizacdo das mesmas. O

2 E baseado no padrdo de projeto template method [Gamma et al. 2000].
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sistema de ensino representa uma ferramenta de apoio ao professor, objetivando a
utilizacdo de tal sistema quando a estratégia de ensino proposto pelo padrdo pedagdgico
Exposicdo Teorica, Exemplos, Atividade, Apresentacdo e Awvaliacdo, apresenta-se
pertinente. O professor responsavel pelo curso deve planejar o conjunto de sessdes e
estratégias correspondentes, assim como 0 momento (data) oportuno de utilizagcdo do
sistema de ensino on-line, que permitird o gerenciamento de um grupo de alunos e
facilitard a realizacdo de sessdes on-line. O sistema de ensino desenvolvido é inserido
no contexto de um curso semi-presencial sobre Engenharia de Software.

4.2. Sessdo de ensino on-line baseada no padrdo pedagdgico Exposicdo Tedrica,
Exemplos, Atividade, Apresentacéo e Avaliacao

Na Tabela 1, é apresentada uma sessdo de ensino baseada no padrdo pedagdgico
Exposicdo Teodrica, Exemplos, Atividade, Apresentacdo e Avaliacdo. A estratégia
considerada é representada através das taticas de ensino do FA_PorT.

Tabela 1. Téaticas de ensino da estratégia que representa o padrdo pedagogico LEASPE

1. Exposigao Teorica Tatica de Reuso (Definicao de Framework, 10min);

2. Exemplos Tética de Reuso (Exemplo de Framework, 10min);

3. Atividade - Fixacao Tética de Debate Sincrono (Grupo Avancado,
Professor,15min);

4. Atividade -Aprofundamento Tatica de Envio de Informacdo (Arquivos sobre

Framework, artigo introdutério sobre framework,
exercicio e avaliagdo);

5. Atividade de Apresentacdo Tatica de Debate Sincrono (Grupo Avangado,
Professor, 20min).
6. Avaliacdo Tatica de Debate Sincrono (Grupo Avancado, Professor,
20min).

Na figura 4, apresenta-se a tela de login da aplicacdo Portfdlio-Tutor
desenvolvida.

3 Aplicagao Portfolio Tutor, utilizando framework FA_PorT - Mozilla Firefox

Arquivo  Editar  Exibir  Histdrico  Favoritos  Ferramentas  &juda
<G - < (2% [ D1 nttp:fiacalnost:8181 portfoliaTutor jispriagin. action?operacan=1001 ~[ ] G- 4

(53 Oltimas noticias [ | Inglés -> Portugués 4 Dividas Firefox || Apache Tomcatis.0.2...

Figura 4. Tela de login da aplicacéo portfélio-tutor desenvolvida.
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Na Figura 5, apresenta-se um exemplo de definicdo de estratégia utilizando as
taticas de ensino do FA_PorT.

‘E Aplicagio Portfolio Tuter utilizande framework FA_PorT - Mozilla Firefox o= WJ

frquiva  Editar  Exbir Histdrico  Fayoritos  Ferramentas  Ajuda

<:E‘ - - @ /IJ} ‘@ hitp:fflacalhost:8181 PartfolioTutor L fjsplestrategia.action |'| [}l |'| “\]

' Guia répido E,‘ Ultimas naticias

s Portfolio-Tutor utilizando Agentes

Cadastrar Consultar Atividade Sessio de Ensino 0Ola Arturo, hoje é 27 de Abril de 2007

Estratégia Didatica Outros Cadastros
Ll
Home: Framework e
Discipl
Tatica: Dehate sincrong M e
Dominio
Tempo: 20 min M
Estratégia Diddtica

Tatica(s) Inserida(s)

Unidade

Tatica Recurso Tempo{min) Item de Avafiagdo
1 Rewso de recurso  Framewark (Definigio) 10 Conceito
1 Reuso de recurso Framewiork (Exempla) i Grupe
3 Debate sincrono = 18
4 Envio de informagin  Framewaork (Exercicio) 10 Ao /Grupa
5  Debate sincrono ° 2 Recurso Didatico
6 Debate sincrono ° 20

B Inserir [ Limpar

@ faport.com.br, Todos os direitos reservados,

Conchuido

Figura 5. Exemplo de estratégia através do uso de taticas de ensino.

Na Figura 6, no contexto da exposicédo teorica é representada a tatica de reuso de
recurso para apresentar o conceito de framework com a duracdo de dez minutos. A
partir da Figura 7, serd mostrada, nas figuras posteriores, apenas a area de trabalho.
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) Aplicagao Portfolio Tutor utilizando framework FA_PorT - Mozilla Firefox

Arquivo  Editar  Ewibir  Ir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

R —
<:Z| - L|> - @ ( a) | @ | || http:iflocalhost:8181fPortfolioTutor L fjsplaviso.action v | @ Ir “Q, ‘
{ | ~
‘ortfalin-Tutar utilizando Agentes
Cadastrar  Consultar  Atividade  Sessio de Ensino 0li Arturo, hoje ¢ 16 de Outubro de 2006,
Sessao de Ensino - Recurso Qutras Consultas
Area de Trabalho Professor
1) Framework - Conceito - Definicao auno
Disciplina
- Fmemari
paraa apicagisa.
- U scagia aneie; uma sack. Framework curse
— Dominio
Estratégia Didatica
E Unidade
rl::l """"" e M Item de dwaliagso
o contmic d ua apliongien. ! — s
- Dsvnirols & defisido no método R Conceita
emplats
Aplicagdo Grupo
hizos
Desempenho dos slunos
Recurso Didatico
Perfil dos Alunos
b

Concluido

Figura 6. Tética de reuso de recurso para definicdo de framework.

Na segunda tatica de ensino, no contexto de exemplos, é utilizada também uma
tatica de reuso de recurso comum, exemplo de framework apresentado durante dez
minutos (Figura 7.a) e na terceira tatica de ensino, no contexto de atividade, é utilizada
uma tética de debate sincrono através de um chat com um tempo de quinze minutos
(Figura 7.b). Os alunos interagem, objetivando a realizacdo da tarefa solicitada, para
isto, eles devem colaborar e se ajudar até conseguir a realizacdo da tarefa, o professor
também deve participar auxiliando-los e tirando duvidas.

2) Framework - Relatorio - Usuario Mensagem
Exemplo Sistema Flawvio acabou de entrar..
Toe——— | Sistema Rafaela acabou de entrar..
Classe << framework >> :
Abstrata Relatorio Sistema Professor Arturc acabou de entrar..
Prof. Art 0la turma, algum problema no conceito ou no
=eamnunaa| template () rob- AMre: - oyemplo de framework?
cabecalho () .. T
dados () Flavio N&o tive problemas.
rodane () Rafaela Professor eu entendi o conceito, agora tive
Classe ae problemas no exemplo.
Concreta Zr Zr EEEE Rafaela 0O que o método template faz?
ey
.."_ — } — Prof. A Ele faz o controle das aplicagdes, aplicando
<< aplicagao >> << aplicagéo >> rof. Arture - drs0 de projeto template method.
Relatorio-A Relatorio-B
Mensagem
dados () dados ()
|TLII:|D certo professor | [Enviar]
(b)
(@)

Figura 7. Téticas de ensino: (a) Reuso de recurso para exemplo de framework (b) Debate sincrono
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Na quarta tatica, no contexto de aprofundamento, é utilizada a tatica de envio de
informagdes, e é enviado a todos os alunos, por email, o material sobre framework e
uma lista de exercicios (Figura 8.a) e uma avaliacdo (Figura 8.b). O material enviado
aos alunos sobre frameworks representa uma aplicacgdo real e ndo trivial dos conceitos
apresentados na exposicao teorica.

3) Framework — Exercicio 4) Framework — Avaliagcédo
- Fornecer um exemplo de framework, diferente do - Especificar um framework para geracao de
exemplo apresentado nesta sessao. relatérios, considerando o formato do documento:

pdf, html, ps, etc.
- Elaborar a codificagéo das classes do framework
proposto utilizando a linguagem java.

(a) (b)

Figura 8. Téticas de envio de informagdes: (a) Lista de exercicios (b) Avaliagao

Na quinta tatica, no contexto de apresentacdo dos alunos, um debate sincrono é
realizado durante 20 minutos. Neste debate os alunos devem interagir com o professor
argumentando sobre os resultados obtidos (que s&o enviados para o professor).

Na sexta tatica, no contexto de avaliacdo, também um debate sincrono é
utilizado para discutir os resultados da avaliacdo solicitada na quarta tatica. Nesta tatica
o professor, deve avaliar os resultados fornecidos pelos alunos sobre a tarefa solicitada,
e deve fornecer um retorno sobre o trabalho realizado.

5. Consideragdes finais

O framework FA_PorT permite o desenvolvimento de aplicacdes Portfolio-Tutor. Essas
aplicacdes representam sistemas de ensino on-line (via Web) e acompanhamento de um
grupo virtual de alunos. As sessdes de ensino no FA_PorT sdo representadas através de
estratégias que sdo definidas através de um conjunto de taticas de ensino: reutilizacao,
debate sincrono, envio de informagdo, mudanga de estratégia, relatorio e regra. A
aplicacdo desenvolvida apresenta-se util para as sessbes de ensino on-line,
particularmente, no contexto de um curso semi-presencial ou também presencial, este
ultimo, no caso de sessdes complementares as sessdes presenciais. Outros padrbes
pedagogicos estdo sendo estudados, objetivando a implementacdo de outros sistemas de
ensino on-line baseados em padrées pedagdgicos.
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