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Abstract. Teaching UML is a complex process. The traditional teaching methodology
guided only by lectures is not characterized as the most appropriate strategy to teach
modeling concepts so that students successfully learn the contents and the good
software engineering practices involved in this activity. The study proposes using a
tool that will contribute to stimulating the apprentice in pursuit of knowledge
concerning the UML, presenting a new approach in teaching the topic through an
open educational resource named REA-UML. The main results showed that the tool
proposed is a good alternative to be used in the classroom contributing to learning
the theme.

Resumo. O ensino da UML é um processo complexo. A metodologia tradicional de
ensino pautada apenas por aulas expositivas ndo se caracteriza como a estratégia
mais adequada para ensinar conceitos de modelagem de forma que os estudantes
assimilem com éxito o conteudo e as boas praticas de engenharia de software
envolvidas nesta atividade. O estudo propoe o uso de uma ferramenta que
contribuird para o incentivo do aprendiz na busca do conhecimento relativo a UML,
apresentando uma nova abordagem no ensino do tema por meio de um recurso
educacional aberto denominado REA-UML. Os principais resultados mostraram que
a ferramenta proposta se apresenta como uma boa alternativa a ser explorada em
sala de aula contribuindo para a aprendizagem do tema.

1. Introducao

A inovacgao no setor tecnologico tem crescido de forma que a sociedade ja ndo se vé sem
o uso de recursos tecnologicos em seu cotidiano (Nicolaci da Costa 2002). A medida
que essa inovacao cresce e diversas tarefas tornam-se automatizadas, faz-se necessario
desenvolver softwares que atendam aos requisitos dos usuarios. Para isso, deve-se
conceber uma arquitetura sélida que permita modificagdes. Visando a alcancar esse
objetivo, a modelagem do sistema deve ser bem feita de modo a transparecer ao
desenvolvedor as caracteristicas € o comportamento do produto final.

A modelagem ¢ a etapa fundamental dentre as atividades que levam a
implantagdo de um software robusto. Ao considerar que um modelo representa uma
abstragdo da realidade, um sistema computacional pode ser representado em fungdo de
variados aspectos, com a utilizacdo de diferentes modelos (Booch, Rumbaugh e
Jacobson 2012). No que concerne ao desenvolvimento de software, a modelagem ¢
usada para representar as especificagdes de um sistema real por meio de diagramas,
permitindo a compreensdo das funcionalidades e comportamentos do software antes de
implementa-lo (Furgeri 2013). Desde a década de 80, varios métodos eram utilizados
para a modelagem orientada a objetos, até a unificagdo da UML — Unified Modeling
Language — com a jun¢do dos estudos de Booch, Rumbough e Jacobson (Larman 2007).
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Portanto, a UML ¢ uma linguagem unificada para a modelagem orientada a objetos.

Devido a sua importancia torna-se fundamental o ensino da UML nos cursos de
computacgdo ¢ afins. Contudo, as metodologias adotadas no ensino superior costumam,
em sua maioria, se caracterizar por aulas expositivas ¢ dialogadas. Os conceitos sdo
apresentados sem a preocupagdo de relaciona-los a um contexto valido ou ambienta-los
com conceitos iniciais, € na forma como os diferentes diagramas se completam (Tanaka
2011). Diante deste cenario, o aprendizado ainda ocorre de modo mecanizado,
menosprezando conceitos sobre a importancia da modelagem.

Estudos apontam que o ensino da UML ¢ complexo e que a maioria dos
projetistas encontra obstaculos relacionados as suas dificuldades cognitivas (Flint,
Gardner e Boughton 2004; Kuzniarz e Borstler 2011; Bera 2012). Por se tratar de uma
area que requer elevado poder de abstragcdo, a metodologia comumente explorada para o
ensino do tema nao estimula a aprendizagem do aluno, portanto, segundo a visdao de
Paiva e Medeiros (2011), deve ser criado um modelo que incentive o estudo e a
compreensao dos termos e conceitos necessarios para desenvolver uma modelagem que
reflita a realidade, algo que apenas um bom projetista ¢ capaz de garantir. Ressalta-se,
neste momento, que este profissional € muito requisitado na industria do software.

A partir do cenario exposto, esta pesquisa tem como objetivo geral apresentar o
desenvolvimento de uma ferramenta que, possivelmente, privilegie o entendimento da
modelagem UML por meio de recursos educacionais abertos, disponiveis na Internet,
superando as limitagdes geograficas e usufruindo de abordagens amplamente utilizadas
em cursos massivos online. Adicionalmente, o trabalho ainda se propde a investigar, sob
a oOtica discente, os potenciais beneficios apontados em decorréncia do uso da ferramenta
proposta no apoio ao ensino da UML. Como principais contribuigdes do estudo
destacam-se: (i) contribuir com a disseminacao da ideia do uso de recursos educacionais
abertos para que futuramente haja aumento de sua utilizacdo na esfera educacional; (ii)
avaliar qualitativamente a opinido dos estudantes envolvidos no estudo verificando se a
ferramenta desenvolvida nesta oportunidade atendeu as expectativas esperadas, bem
como seu grau de aceitacdao e contribuigdo no processo de ensino.

Nesse sentido, a se¢do 2 discute a importancia da UML para a modelagem de
processos e sistemas computacionais, bem como alguns trabalhos correlatos. A sec¢ao 3
discorre sobre a ferramenta desenvolvida neste estudo e o método empregado em sua
avaliacdo. A secdo 4 apresenta a analise dos dados coletados na pesquisa experimental
realizada e, finalmente, a se¢do 5 apresenta as conclusdes do trabalho.

2. Fundamentac¢ao Teodrica

A UML ¢ uma linguagem visual usada para representar sistemas por meio de diferentes
diagramas, isto ¢, retrata a modelagem de softwares com base em variadas perspectivas,
facilitando a comunicacdo dos profissionais envolvidos no desenvolvimento de um
sistema (Guedes 2011). Essa linguagem padrdo foi concebida, sobretudo, para o
desenvolvimento de sistemas orientados a objetos. Em sua versdo atual ¢ composta por
treze diagramas, classificados em estruturais ou comportamentais. Além disso, como
toda linguagem, a UML possui vocabuldrio e um conjunto proprio de regras.

Os diagramas UML permitem melhor visualizagdo do sistema, sua arquitetura e
componentes, e principalmente os relacionamentos entre eles, bem como as
especificacdes do sistema e sua documentacdo (Melo 2010). Por essas vantagens, a
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UML ¢ usada ndo apenas para a modelagem de software, mas também apresenta grande
potencial para modelar outras tarefas, arquiteturas e fluxos de trabalho diversos, com a
finalidade de simplificar a realidade por meio de representa¢des padronizadas.

Devido ao fato de a UML ser uma linguagem de modelagem mundialmente
utilizada, varias pesquisas demonstram preocupag¢do com seu ensino e aprendizagem.
Nos cursos de computagdo, em geral, o tema ¢ abordado na disciplina de engenharia de
software, apesar de existirem casos em que o assunto ¢ tratado em disciplinas especificas
direcionadas ao ensino dessa linguagem. No entanto, muitas vezes aulas expositivas e
dialogadas se tornam mecanizadas e ndo sdo suficientes para a aprendizagem completa
do conteudo.

Para Santana, Rossini e Pretto (2012), o modelo de educacdo ainda atualmente
empregado (um professor para muitos alunos) € apenas uma das possiveis configuracdes
de ensino-aprendizagem existentes. Com a crescente popularizagdo da internet, muitos
especialistas acreditam que o modelo de educagdo atual estd em um processo de faléncia,
pois os estudantes fazem parte de uma geragao digital que ndo aceita mais esse modelo
rigido. Nesse cendrio, o desenvolvimento de midias digitais proporcionou um impulso
para novas configuracdes de ensino, € a criagdo de recursos, espacos € tecnologias
abertas pode impulsionar mnumeras oportunidades educacionais. Portanto, os Recursos
Educacionais Abertos (REA) fazem parte dessa expansdao e sdo propulsores de novas
configuragdes de ensino-aprendizagem. Na pratica, a definicdo apresentada por Santos
(2013) deixa claro o papel de um REA ao afirmar que sdo materiais de ensino,
aprendizagem ou pesquisa que estejam em dominio publico ou que tenham sido
disponibilizados sob uma licenga de propriedade intelectual que permita seu livre uso e
adaptacao por terceiros.

Ademais, segundo Flint, Gardner ¢ Boughton (2004), a complexidade da UML
inibe o ensino de toda sua abrangéncia. Desse modo, encontram-se registradas na
literatura cientifica variadas pesquisas focadas no ensino da UML de maneira
diferenciada, visando a proporcionar uma aprendizagem significativa ¢ complementar as
atividades realizadas em sala de aula.

2.1 Trabalhos Correlatos

Griitzner ¢ Bunse (2002) propuseram uma abordagem de ensino misto,
resumindo as vantagens provenientes da modalidade presencial com a online. Na
ocasido, o curso foi ministrado inicialmente na modalidade online, com o objetivo de
nivelar o conhecimento dos estudantes. Em um segundo momento, a partir da
homogeneidade da turma, o curso foi ministrado de modo presencial, o que, segundo os
autores do estudo, permitiu melhor aproveitamento das aulas.

No ambito da colaboragao, Paiva e Medeiros (2011) defenderam uma proposta
de abordagem pautada por esse paradigma. Para tanto, desenvolveram a metodologia
ESCollab, com a finalidade de tornar o ensino de engenharia de software mais interativo
e atraente aos aprendizes explorando recursos da web 2.0. Dividida em trés fases, cada
qual com entradas, saidas e participantes, a aplicagdo da metodologia proposta
apresentou bons resultados, ressaltando o valor do gerenciamento e a cultura de
cooperacdo entre os agentes do processo de ensino-aprendizagem da engenharia de
software.

Com uma abordagem educacional direcionada para deficientes visuais, o trabalho
de Silva, Pansanato e Fabri (2010) defende a premissa de que a inser¢ao de estudantes
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cegos em cursos de computacdo ¢ uma tarefa desafiadora. Conforme a opinido dos
autores, isso se deve as inumeras dificuldades inerentes as técnicas de ensino ¢
aprendizagem que estdo despreparadas para essa realidade. O estudo propde o uso de
uma tabela como uma representagdo alternativa para os diagramas da UML, permitindo
assim que o estudante com deficiéncia visual possa compreender e construir um
diagrama sem o auxilio de outro individuo ou, até mesmo, de qualquer equipamento
especial. O resultado do estudo apontou que a técnica € eficiente e que o trabalho ¢ uma
contribuicdo importante para a educagdo superior em computacdo, possibilitando a
inclusdo de estudantes com deficiéncias visuais nas disciplinas que envolvem a
modelagem de sistemas. Outro estudo recente direcionado a esse publico € a pesquisa de
Luque et al. (2014).

Observando a dificuldade dos estudantes em assimilar os conceitos da UML e a
dos professores em ministrar o conteudo relativo ao tema, Tanaka (2011) elaborou
mapas conceituais e recursos de workflow para auxiliar o ensino-aprendizagem de alguns
diagramas. No referido estudo foi elaborado um mapa conceitual e um workflow para
cada tipo de diagrama abordado, com o objetivo de orientar a modelagem de modo que
os aprendizes pudessem compreender os conceitos nela envolvidos. A aplicacdo dessa
metodologia permitiu contextualizar o aluno em relagdo ao assunto abordado, garantindo
melhor aproveitamento do conteudo.

A pesquisa de Rodrigues (2012) apresenta a abordagem Vis4Ar3D — Visualizagao
de Arquitetura de Software em 3D — desenvolvida como uma proposta inovadora com o
objetivo de proporcionar a exploracdo e interacdo com modelos UML por meio da
visualizacao tridimensional. Na pesquisa, diagramas 3D sdo gerados automaticamente a
partir de um diagrama bidimensional existente, fornecendo uma semantica mais rica para
que os estudantes compreendam os elementos envolvidos na modelagem, bem como suas
relagoes.

Cera, Forno e Vieira (2012) acreditam que a metodologia mais indicada para o
ensino-aprendizagem da UML consiste no Aprendizado Baseado em Problemas — ABP —
que permite aproximar teoria e pratica por meio de discussdes entre pequenos grupos
visando a solucionar um problema. A metodologia foi aplicada durante seis periodos,
dividindo os alunos em grupos de trabalho para desenvolver um sistema computacional
que solucionasse um desafio. O objetivo consistiu em estimular ndo apenas os
conhecimentos de engenharia de software, mas também aspectos relacionados ao
cotidiano profissional.

A partir das pesquisas arroladas, ¢ fato que o estudo da UML tem despertado o
interesse de pesquisadores no desenvolvimento de projetos diferenciados que facilitem o
ensino e a aprendizagem do tema. Na mesma dire¢do dos estudos apresentados, o fator
motivador envolvido nesta oportunidade também consiste em proporcionar apoio aos
estudantes que, muitas vezes, demonstram ou relatam algum tipo de dificuldade, seja na
compreensdo ou na realizagdo da modelagem UML. Assim, o presente trabalho se
apresenta como mais uma alternativa frente a esse desafio, abrangendo uma nova
metodologia para o estudo da UML.

3. Método

3.1 A Ferramenta REA-UML

A partir de uma familia de aplicagdes genéricas de hipermidia online concebida por
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Kirner (2013) e batizada de RE-MIIO' (Recurso Educacional com Midias Interativas
Integradas Online), o material derivado e apresentado nesta oportunidade, REA-UML
(Recurso Educacional Aberto para Ensino da UML)?, é composto por elementos de
textos, sons (no formato de narragdes), imagens, videos e paginas web.

Com base na estrutura padrdo do RE-MIIO, tem-se um objeto raiz representado
por uma imagem centralizada na tela e, a partir dela, o usudrio pode acessar conteudos
disponiveis em agrupamentos, no formato de menus, que apresentam detalhes com base
na preferéncia do criador do objeto de aprendizagem. O usudrio pode acionar recursos
multimidia associados aos agrupamentos por meio de um processo simplificado de
interagdo. Pesquisas recentes envolvendo a producao de outras adaptagdes elaboradas a
partir do RE-MIIO podem ser encontradas em Silva (2013), Seabra, Romano e Oliveira
(2014) e Torres (2014). Em se tratando do estudo da UML, o REA-UML, objeto de
estudo em questdo, ndo explorou recursos de imagens 3D e realidade aumentada
disponiveis na ferramenta original, pois, segundo os autores desta pesquisa, os referidos
recursos nao agregariam na compreensao dos contetdos produzidos. A Figura 1
apresenta a implementagdo do REA-UML sob a forma de uma péagina na internet, com
parte de seus recursos interativos visiveis.

Diagrama de Casos de Uso
l REA- U M L . i Ger iador de Pr Seletivos

Recurso Educacional Aberto para Ensino da UML [~

0
Diagrama Diagrama 3
doObjetos  de Pacotes de Sequéncla  Comunicagéo

Diagrama  Diagrama  Diagrama do Visdo
de Estados  de Atividades Geral de Interagdo Cor

. Atores 2 Casos de Uso

. Relacionamentos 4 Restrigdes

Figura 1- Implementagao do REA-UML. A imagem a esquerda ilustra a interface geral
do ambiente e, a da direita, apresenta um exemplo de modelagem UML acionado a partir
da interface principal.

A estrutura logica do REA-UML consiste de dois componentes: nod central e
agrupamentos de midias. O n6 central apresenta uma imagem ilustrativa visando a
organizacdo e divisdo dos conceitos representados na interface principal. Nela estdo
representados catorze agrupamentos, sendo que o primeiro deles objetiva contextualizar
informagdes iniciais aos estudantes, a saber: i) problema proposto, retratando as
especificacdes de uma situagdo-problema que devera ser modelada pelo estudante; ii)
breve tutorial explicativo sobre o ambiente; iii) imagem com a representacdo dos
principais elementos disponiveis na interface da ferramenta.

A partir do segundo agrupamento, cada grupo explorado na ferramenta
desenvolvida diz respeito a um diagrama da UML, totalizando treze diferentes
diagramas. Na pratica, cada agrupamento ¢ composto por variadas midias. A partir do

" http://www.ckirner.com/midias
? http://sgvclin.altervista.org/rea-uml/
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no central o usudrio tem a liberdade de acessar diferentes contetidos relacionados a um
diagrama especifico da UML. Nesse ambito, as informacdes disponiveis em cada
agrupamento versam sobre: i) conceitos tedricos sobre o diagrama, tais como suas
caracteristicas, fungdo e elementos envolvidos; ii) video tutorial como auxilio para o
desenvolvimento do diagrama usando uma ferramenta especifica de modelagem UML,;
iii) a modelagem do diagrama propriamente dito; iv) audio contendo uma breve
explicacdo do diagrama por meio de narrativa.

Como apoio a conducdo do processo de ensino da UML, nesta pesquisa, foi
explorado um estudo de caso, envolvendo a modelagem de um sistema gerenciador de
concursos publicos, adaptado a partir de Melo (2010). A partir dessa metodologia
espera-se que os aprendizes absorvam mais facilmente os aspectos logicos envolvidos na
modelagem do sistema proposto.

3.2 Participantes e Descricio do Método

Apbés o desenvolvimento da ferramenta proposta foram oferecidas aulas sobre
modelagem de sistemas orientados a objetos por meio da linguagem UML a 37 alunos
regularmente matriculados na disciplina de Computagcdo Orientada a Objetos II, do
quinto periodo do curso de Ciéncia da Computacdo, da Universidade Federal de Itajuba
— UNIFEIL. A amostra foi composta por 30 estudantes do sexo masculino e sete do
género feminino.

O método para a aplicagdao da pesquisa experimental consistiu de duas etapas. Na
primeira, os alunos foram comunicados quanto a experimentagdo do REA-UML no
processo de ensino, bem como sobre o proposito principal da pesquisa em questao tendo
em vista que o possivel fator de influéncia ndo estd no objetivo do trabalho, mas sim, no
conhecimento das expectativas dos autores da pesquisa em relagdo aos potenciais
resultados. Apds as explicagdes iniciais, iniciaram-se as aulas propriamente ditas com a
apresentacao dos conteudos referentes a disciplina. Ao final de cada aula, os alunos
participantes do estudo eram estimulados a exercitarem os conteudos tedricos vistos em
sala de aula na ferramenta REA-UML. Ademais, como a ferramenta proposta se
encontra disponivel em um repositdrio aberto na internet, os alunos ainda eram
incentivados a utiliza-la fora do ambiente escolar. O processo de intervencao se estendeu
por seis semanas.

Na ultima semana do estudo, os participantes foram informados sobre a
realizacdo de mais uma atividade didatica pertencente a segunda etapa da pesquisa, que
consistiu em responder um questiondrio avaliativo sobre o uso da ferramenta. O
questionario consistiu de 10 questdes de multipla escolha visando a minimizar a
subjetividade de questdes abertas, além de um espaco para descricdo de aspectos
relevantes caso os alunos tivessem comentarios adicionais. A aplicacdo do questionario
levou cerca de 15 minutos e os autores do estudo ndo interferiram ou ajudaram os
participantes em respondé-lo. Os estudantes foram informados sobre o anonimato e uso
dos dados coletados apenas para fins de pesquisa. O Quadro 1 apresenta as questdes
investigadas, além de uma questdo final que solicita comentarios de ordem geral.

Questoes

Q1. De maneira geral, a utilizacdo do REA-UML foi de facil compreensao?

Q2. Os recursos visuais disponibilizados pela ferramenta (cores, imagens, botdes, dimensao das
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telas etc.) sdo de boa qualidade?

Q3. A ferramenta apresenta os recursos necessarios para o ensino adequado da UML?
Q4. Qual tipo de midia vocé€ mais usufruiu ao utilizar o REA-UML?

Q5. O contetdo disponivel na ferramenta foi de facil entendimento?

Q6. O uso do REA-UML contribuiu para a aprendizagem do contetido trabalhado na disciplina
de Computacdo Orientada a Objetos 11?7

Q7. Tendo contato com a UML, que percentual de conhecimento foi agregado apds o uso do
REA-UML?

Q8. O REA-UML tornou mais clara a forma de estudar os diagramas da UML?

Q9. Vocé gostaria que outras disciplinas explorassem ferramentas similares para o ensino e
reforg¢o dos contetidos aprendidos em sala de aula?

Q10. Em geral, como vocé classificaria a eficacia do REA-UML no processo de ensino e
aprendizagem da UML?

Comentarios adicionais:

Quadro 1 — Questdes da avaliagao qualitativa sobre a utilizagdo do REA-UML.

4. Analise dos Dados

A primeira questao da avaliagdo buscou identificar se o uso do REA-UML era simples e
como se deu a compreensdo do estudante sobre a ferramenta. Quase a totalidade da
amostra respondeu que a compreensdao foi facil, o que corresponde a 95% (46%
responderam fotalmente e 49% responderam muito) da amostra.

A segunda questdo esta relacionada a qualidade da interface. Nesse contexto,
78% (16% atribuiu excelente e 62% responderam boa) dos participantes afirmaram que
a ferramenta apresenta recursos visuais de boa qualidade, totalizando 29 respostas
positivas. Nesta questdo, apenas 8% dos participantes consideraram que a qualidade dos
recursos oferecidos € ruim.

A proxima investigacdo (questdo 3) diz respeito a ferramenta oferecer os
recursos necessarios para o ensino adequado da UML segundo a visdo dos estudantes.
Neste caso, 75% (16% responderam ftotalmente e 59% atribuiram muito) dos
participantes concordaram que os recursos sdo suficientes para o ensino da UML. Ainda
nesta questdo, 22% da amostra atribuiu avaliacdo regular e apenas 1 estudante
respondeu que a ferramenta contribuiu pouco.

A quarta e quinta questdo foram propostas com os seguintes objetivos: verificar
qual tipo de midia os alunos mais utilizaram no REA-UML (questao 4); e mensurar se os
conteudos presentes nessas midias foram de facil entendimento (questao 5). A quarta
questdo ndo necessariamente envolveu a selecdo de apenas uma alternativa, pois os
estudantes podem ter explorado mais de uma categoria de midia com a mesma
frequéncia. Os resultados mostraram que 61% dos participantes usufruiram mais da
midia imagens em seus estudos. O acesso as demais midias apresentou a seguinte
distribuicdo: fextos, com 28% das respostas; videos, 9% das opinides; e apenas um
estudante respondeu dudios. A maioria das opinides favoraveis as imagens pode ser
explicada em funcdo dessa categoria de midia apresentar exemplos de modelagens a
partir dos quais os estudantes puderam utilizar como base para a realizagdo de
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exercicios. Vale destacar que, no contexto desta questdo, os estudantes apontaram a
categoria de midia que mais se identificaram como fonte de conhecimento, o que ndo
significa que ndo tenham explorado as demais categorias. Para a questdo 5, as opinides
foram, em sua maioria, positivas: 35% dos participantes responderam totalmente; 57%
atribuiram muito; e apenas 8% destacaram entendimento regular.

Em relago a contribuicdo do REA-UML no aprendizado do contetdo trabalhado
na disciplina (questdo 6), novamente verifica-se resultado positivo, isto é, 70% da
amostra concordou que o uso da ferramenta contribuiu totalmente ou muito no estudo
da disciplina. No que tange a esta questdo, ressalta-se que nenhum estudante atribuiu
como avaliagdo pouco ou nada, o que leva a conclusdo de que a ferramenta alcangou seu
objetivo.

A sétima questdo foi elaborada com o objetivo de mensurar o conhecimento
adicional obtido pelos estudantes a partir do uso do REA-UML. Para isso, o ganho
apontado pelo participante foi classificado de 0 a 100%. A maioria das respostas (30
alunos) se concentrou no intervalo de 50 a 80%. Essa distribuicdo corrobora o potencial
exercido pela ferramenta no apoio ao ensino do tema. De acordo com o relato de um dos
participantes: “A ferramenta é de grande ajuda para consolidar os conhecimentos
passados em sala. Sempre que tenho alguma duvida na resolugdo dos exercicios
propostos, recorro a ferramenta como apoio e, na maioria das vezes, consigo entender
e sanar minhas duvidas™.

No caso da questdao 8 — o REA-UML tornou mais clara a forma de estudar os
diagramas da UML? — 59% dos participantes concordaram que a ferramenta se
apresenta como um método diferenciado que auxilia na aprendizagem da UML. Apenas
um aluno respondeu que a ferramenta deixou pouco clara a forma de estudar os
diagramas, enquanto 38% dos participantes optaram pela resposta regular.

No que compete a questdo 9, 89% dos participantes relataram que o uso de
ferramentas similares seria de grande proveito no estudo e reforco dos conteudos
ministrados em outras disciplinas (Figura 2). O relato de um estudante, em especial,
reforga este resultado: “Achei a ferramenta um meio interessante e eficiente para o
estudo em casa e gostaria que outros professores adotassem um método parecido, pois
s0 tem a acrescentar no conteuido dado em sala de aula”.

Questao 9

11% 0% 0%

30%
59%

mTotalmente mMuito Regular mPouco wmMNada

Figura 2 — Adogao de ferramentas similares para outras disciplinas segundo a visao dos
participantes do estudo.
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A ultima questdo investigada apenas refor¢a os dados sobre a eficacia da
ferramenta no processo de ensino e aprendizagem da UML. Neste ambito, 26 alunos
(70%) responderam que a ferramenta foi eficaz. Por sua vez, 11 estudantes foram
imparciais quanto a este quesito ao emitir opinido regular.

5. Consideracoes Finais

Esta pesquisa apresentou detalhes inerentes ao desenvolvimento de uma ferramenta para
apoio ao ensino da UML em uma aplicagdo educacional aberta baseada em recursos
hipermidia.

A partir dos recursos oferecidos pela aplicagdo da ferramenta REA-UML foi
possivel verificar que o ensino da UML pode ser explorado utilizando métodos
diferenciados em sala de aula e por meio de atividades extraclasse que vao além dos
livros didaticos tradicionais habitualmente adotados. Acrescenta-se ainda o fato de que
ao explorar diferentes categorias de midias, a ferramenta pode proporcionar maiores
ganhos na aprendizagem de estudantes que, possivelmente, apresentam diferentes estilos
de aprendizagem.

Os resultados observados a partir da avaliagdo da ferramenta constatam que, de
modo geral, houve aprovagdo dos estudantes com relacio ao uso do REA-UML. Os
comentarios relatados pelos participantes da pesquisa corroboram o resultado por meio
de intmeras opinides positivas. Em contrapartida, a maioria das criticas relatadas se
refere a dois aspectos principais: falta de exercicios propostos na ferramenta e a ideia de
que o REA-UML forneca um local para que o estudante possa realizar a modelagem de
diagramas. No entanto, vale ressaltar que o objetivo principal da ferramenta ¢ oferecer
uma alternativa de facil acesso ao aprendiz para o estudo da UML, e ndo se apresentar
como uma ferramenta de modelagem devido a comprovada existéncia de variadas
ferramentas eficientes e disponiveis na literatura para esta finalidade.
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