Rede de Cooperacao Digital: desenvolvimento das
comunidades de baixa renda num cenario de Novas
Tecnologias da Informacao e Comunicacao

Marta Dieterich Voelcker', Léa da Cruz Fagundes?, Cristina Schwarz®, Sabrina
Silveira®, Susana Seidel®

! Mestre em Psicologia Social — UFRGS, Brasil.
> Doutora em Psicologia Escolar ¢ do Desenvolvimento Humano — USP, Brasil*.
3 Graduanda em Psicologia — UFRGS, Brasil.

* Bacharel em Informatica — ULBRA, Pés-graduanda em Educagéo a Distancia —
SENAC-EAD, Brasil.

> Licenciada em Matematica — UFRGS, Brasil.

marta@pensamentodigital.org.br, leafagun@ufrgs.br,
cristina@pensamentodigital.org.br, sabrinal@pensamentodigital.org.br,
susana@pensamentodigital.org.br

Abstract. This paper features experiences in the Digital Cooperation Network
Project, idealized by Fundag¢do Pensamento Digital (Digital Thought Founda-
tion). This Project is dedicated to the provision of reused computers to Non-
Governmental Organizations (NGOs) and the creation and support of a virtu-
al community, carried out by educators and the beneficiary NGOs’s appren-
tices. The experience of learning within a virtual environment has been shown
as a place in which the NGOs'’s users can build their own instruments of in-
clusion, potencializing the development of their abilities. This article was writ-
ten in continuity of the Master Course in Social and Institutional Psychology
at UFRGS.

Resumo. O artigo apresenta experiéncias no Projeto Rede de Cooperagdo
Digital, idealizado pela Funda¢do Pensamento Digital. E um Projeto
dedicado a provisdo de computadores reutilizados para Organizagoes Nao-
Governamentais - ONGs e a criagdo e suporte técnico-pedagogico de uma
comunidade virtual, protagonizada por educadores e aprendizes das ONGs
beneficiadas. A vivéncia de aprendizado dentro do ambiente virtual tem se
mostrado como um espago onde os usuarios das ONGs podem construir seus
proprios instrumentos de inclusdo, potencializando o desenvolvimento de suas
habilidades. Este trabalho da continuidade a pesquisa iniciada no mestrado
em Psicologia Social e Institucional da UFRGS.

* Orientadora da autora Marta Voelcker, na Dissertacdo de Mestrado em Psicologia Social e
Institucional da UFRGS. Porto Alegre, 2006.
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1. Introducao

A sociedade atual, caracterizada pelo uso das novas tecnologias de informacgdo e
comunicagdo, enfrenta fortes mudangas, que estdo reestruturando modos de producdo e
de trabalho. A configuracao social, neste contexto, pode sofrer agravantes de dominagao
e controle ou aproveitar a tecnologia como recurso para a constru¢do da identidade do
sujeito. Promover o acesso a computadores e Internet para a populagdo menos
favorecida pode ser um dos desafios, mas construir uma rede onde haja cooperacao e
interagdo entre esses diversos atores ¢ tomado pelos autores como a principal questiao
neste contexto. Nesta perspectiva, a Fundacdo Pensamento Digital implementa o Projeto
Rede de Cooperacao Digital, objetivando o protagonismo, o pertencimento € o
empoderamento social de integrantes de comunidades de baixa renda.

O Projeto Rede de Cooperagdo Digital oferece formagdo para as equipes das
ONGs, visando a apropriagdo da tecnologia para cooperagdo na Internet € a construgdo e
registro de conhecimento local.

Para isso, utiliza-se como recurso o ambiente de aprendizagem a distancia
AMADIS', conforme Fagundes (2005). Este ambiente foi criado para ser utilizado em
escolas, mas foi adaptado para a utilizagdo em ONGs.

A rede criada entre os diversos educadores e aprendizes, cadastrados no
Ambiente, se constitui em uma comunidade virtual na Internet. Entre os objetivos
esperados, lista-se: a criacdo de lagos sociais e afetivos, aumento da auto-estima,
construgdo de autonomia e o pertencimento € o empoderamento social.

2. Tecnologias da Informacio e Comunicacido (TICs) para o
Desenvolvimento Social

Conforme o livro “Connecting People for a Better World — Lessons, Innovations and
Perspectives for Information and Communication Technology in Development”,
organizado pela Swiss Agency of Development and Cooperation -SADC e pelo Global
Knowledge Partership — GKP, citado por Voelcker (2006, p. 35), que resume os debates
da Clpula Mundial da Sociedade da Informagdo de 2003, a Internet pode se tornar um
recurso para compartilhar conhecimentos e opinides. Redes no ciberespago podem
constituir-se em ferramentas eficientes para construir aliangas e grupos de interesses,
pois permitem desde reagdes rapidas e coletivas até decisdes politicas que afetam as
vidas de muitas pessoas.

A introdugdo deste livro, intitulada TICS Hoje, afirma que, para as agéncias de
desenvolvimento, ¢ essencial considerar que as TICS podem tornar programas de
desenvolvimento mais efetivos quando:

» Expandirem as oportunidades economicas e cria¢cdo de empregos, possibilitando
aos pequenos ¢ médios produtores ja existentes aumentar sua eficiéncia e mercado de
acesso.

* Facilitarem a replicacdo de programas e atividades de desenvolvimento.
* Melhorarem os governos aumentando sua transparéncia e eficiéncia na entrega
de beneficios e servigos sociais.

* Promoverem trocas eficientes de conhecimento e processos de aprendizagem
para enfrentar atividades complexas de desenvolvimento em um ambiente com mudancas
rapidas.
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No tema “Ampliando a capacidade humana e o empoderamento”, Weigel e
Waldburger?, citados por Voelcker (2006, p. 36) destacam como ligdes aprendidas
durante a Cupula Mundial da Sociedade da Informacgao:

* Os projetos de TICs para o desenvolvimento ¢ TICs para a educagdo que focam
seus investimentos apenas no acesso a tecnologia, tém sido mal sucedidos e insustentaveis.

* Projetos de TICs para educag@o bem sucedidos focam-se no desenvolvimento de
capacidade e habilidades cognitivas assim como promog¢do do acesso a tecnologia
adequada.

* Recursos precisam ser alocados para o desenvolvimento e treinamento de lideres,
bem como para o acompanhamento, pesquisa e inovagdo, e servicos de manutengdo dos
equipamentos.

Como inovagdes, Weigel e Waldburger?, citados por Voelcker (2006, p. 36)
concluem que os projetos de sucesso nas areas TICs para o desenvolvimento ou TICs
para educacao sdo aqueles projetos orientados progressivamente a redefinir os modelos
educacionais e redesenhar as experiéncias de aprendizagem. Os projetos de sucesso
focam-se em experiéncias de aprendizagem viabilizadas pela tecnologia ¢ ndo na
mediagdo de instrucdo com métodos tradicionais. A dimensdo pedagdgica e
epistemologica dos projetos que visam ao empoderamento e construcdo de
conhecimento ¢ muito importante.

No resumo da Cupula Mundial da Sociedade da Informacdo, Weigel e
Waldburger?, citados por Voelcker (2006, p. 37) destacam ainda as questdes cruciais
(burning questions):

» Como o sistema educacional pode reconsiderar e reestruturar suas fungdes para
preservagdo, criagdo e entrega de conhecimento para enfrentar as necessidades crescentes
dos estudantes em um mundo que muda rapidamente?

* As TICs tém o potencial de revolucionar as formas em que habilidades,
conhecimento e competéncias sdo adquiridas por individuos, organizagdes e comunidades.
Mas como este potencial pode ser aproveitado para atingir objetivos de desenvolvimento ou
emancipacdo social?

No Brasil, de acordo com o indicador Nacional de Analfabetismo Funcional
(Instituto Paulo Montenegro®, 2005), apenas 26% da populagio brasileira tém dominio
pleno das habilidades de leitura e escrita. Significa que 74% da populagdo ndo
entendem o que léem e ndo conseguem redigir um texto. Em relagdo a Inclusdo Digital,
as praticas mais freqiientes t€ém se concentrado na criagdo de Telecentros em ONGs
inseridas em comunidades de baixa renda. Entende-se como uma deficiéncia brasileira a
auséncia de acdes para a formagdo e a remuneragao de educadores que possibilitem o
uso dos Telecentros como espagos para o desenvolvimento de habilidades.

3. Fundacio Pensamento Digital

Originada em 1999 a partir da mobilizacdo de voluntarios pela inclusdo digital e
formalizada em 2000, a Fundagio Pensamento Digital* mobiliza diversos segmentos da
sociedade gatcha para a promogdo de projetos educacionais, através do uso das novas
TICs. A Fundagao estabelece parceria com empresas, universidades, ONGs e governos
para captar, recuperar e distribuir computadores. A atuacdo das universidades como
parceiras na orientacdo pedagogica dos trabalhos permitiu a Fundagao especializar-se na
formacdo de educadores comunitarios, para o uso das TICs na promog¢do do
desenvolvimento de comunidades de baixa renda.
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Oportunizar a comunidades de baixa renda o acesso a Tecnologia da Informagado
e Comunicagdo (TIC) e promover o uso das TICs para o desenvolvimento socio-
econdmico das comunidades beneficiadas sdo os principais objetivos da Fundagdo
Pensamento Digital.

3.1 Projeto Rede de Cooperacao Digital

O Projeto dedica-se a provisdo de computadores reutilizados para ONGs e a cria¢do e
suporte técnico-pedagdgico de uma comunidade virtual, protagonizada por educadores e
aprendizes das ONGs beneficiadas.

E oferecida formagdo para os educadores das ONGs, visando a apropria¢do da
tecnologia para cooperacdo na Internet, constru¢do e registro de conhecimento local.
Esses educadores, ao retornarem as suas comunidades, multiplicam essa formag¢ao com
os usudrios dos Telecentros comunitarios.

O Projeto utiliza-se do Ambiente de Aprendizagem a Distancia, onde usudrios
das diversas ONGs conversam entre si, com voluntdrios orientadores e equipe
pedagdgica da Fundacdo Pensamento Digital, compartilham idéias e projetos,
constroem conhecimento, criando assim uma comunidade virtual de aprendizagem.

O principal foco do Projeto ¢ o uso das TICs para empoderamento dos diversos
programas sociais em andamentos nas ONGs. Utilizando-se a Pedagogia de Projetos,
propde-se o uso de computadores e Internet como meio de potencializar esses
programas, indo além das praticas recorrentes nos Telecentros, como uso livre e curso
basico de informatica.

A Pedagogia de Projetos de Aprendizagem integrada ao uso de um ambiente de
aprendizagem a distancia e a construc¢do e alimentacao de uma Comunidade Virtual de
Aprendizagem foi proposta por pesquisadores do Laboratorio de Estudos Cognitivos da
UFRGS, conforme Fagundes (2005). O método de aprendizagem por projetos tem como
“roda motriz” a motivacdo do aprendiz em resolver um problema ou investigar uma
questdo escolhida por ele mesmo, permitindo que ele desenvolva formas de trabalho
auténomo na constru¢do de seu proprio conhecimento.

4. Ambiente de Aprendizagem a Distancia: AMADIS

O ambiente escolhido para o Projeto Rede de Cooperagao Digital foi o AMADIS
(Ambiente de Aprendizagem a Distancia). Este ambiente possui recursos que
possibilitam as interagdes planejadas no Projeto. Além disso, a utilizagdo de um
ambiente estd apoiada na teoria de Piaget, como diz Nevado (2001): Um ambiente de
aprendizagem constitui-se em um convite para aprender. Piaget afirma que as criangas e
também os adultos deveriam ter oportunidades para realizar suas proprias
experimentacdes e suas proprias pesquisas. Tais exploragdes e experimentacdes
implicam certa ludicidade, um interjogo dos recursos internos do sujeito (tanto afetivos
quanto cognitivos, estéticos, éticos, etc.) com os objetos do ambiente e as interagdes
com outros sujeitos.

5. Estratégias Metodologicas e Resultados Obtidos

As estratégias metodoldogicas de uso de cada um dos recursos do AMADIS, planejadas e
executadas pela equipe da Fundagdo Pensamento Digital, serdo apresentadas a seguir.

5.1 Paginas Pessoais

XVII Simpésio Brasileiro de Informética na Educacao - SBIE - UNB/UCB - 2006 461



Neste recurso, os usuarios inscritos no Ambiente tém a possibilidade de publicarem
paginas HTML em um espago reservado para upload de arquivos pessoais. Este recurso
tem sido utilizado visando ao aprendizado de recursos tecnologicos e a construcao de
uma identidade virtual dentro do Ambiente.

Procura-se dar sentido a aprendizagem de recursos técnicos através da
construgdo desta pagina propria, na qual os educandos se apresentam € mostram seus
gostos e vivéncias. Isso faz com que exista a necessidade de aprender como formatar
um texto, como inserir imagens, ou seja, deixa de ser apenas uma atividade técnica e
mecanica. Ao fazer esse exercicio de se apresentar, contar sua vida e experiéncias, 0s
educandos passam por um momento de reflexdo sobre quem sdo e o que t€ém a contar.
Isso auxilia na (re)constru¢do de sua imagem e identidade propria, muitas vezes
atravessada pela exclusdo. Além disso, passam a ter uma identidade virtual, muitas
vezes idealizada ou livre de preconceitos, que na realidade existem e sdo traumaticos.

Para auxiliar no inicio da criacdo das paginas, ¢ utilizada como estratégia a
apresentacdo de paginas ja publicadas por outros usudrios, que acabam se tornando
referenciais para os novos. Também se disponibilizam materiais de apoio’ (técnicos)
para a elaboracdo das paginas.

As paginas de dois usuarios, Tatiana e Gilciane, sdo exemplos de utilizagao dos
recursos tecnologicos na criagdo dessa identidade virtual. Nota-se ainda a reflexdo sobre
a sua vida e a descoberta de novos caminhos e desafios.

Chnpen neane ¢ fatnadenlio 1T son de
Ll estndante @ inore ens alvosada no baimro TAparecida. Adove i brincar e procuro estar sengpre de
boan lnmnar,
cagtindo o familia e o2 amiges Gosdo de estar sempee atavefada aprendende coizne novas e ensteando
i ponsge do gque sel

Waz heans vagae azsisto filmes de fewror comédia e ronmnee tanbény gosto de lerenva wnieicn e
jognt conrcersa forn com o amigos Mas guards a maaor parte do tempo pas cuhir o namenda
Eatow quase e todaz az baladag nene 0o von mentis que prefio nm cineminda & dois

Figura 1. Pagina da Tatiana ¢

Meu Trabalho

Fadare trabalhar e Maria Mulher, esta seedo wma experifneia mobe gratificants e mevadora pois sempee tive ventade de trababhar com o piblcs e sotar sempee
me commuicatde, passande efeamagdes para ae pessoss g precizam eeede Meria Mulher e dev essa cheoce 3¢ mostsir praminha comvonddade que a2 coisae
podem ser diferente e assm me tomei uma referencia para as muheres dessa regdo, 1& trabalhe na OIG & mals oo menes dog anos, afabetizando as mudbenes que
sfo analfsbetas trababo também com a ofcina de informatica, testham certera gque mmha nds §& modou muate pos depes que descobn que posso medar ou
meforar ndio o munde maz a rebe Ada tenhs Fidle is26 diarnsmente, Jtands, begcands & congmitands srod efpagas que ni6 e semmpee o de pedir &
receber maz que podesze ser wm espage d trocas po sempre B wna peesoa que acredbe em desting mag nuech em Blabdade,

Agera estor passande por um catre processo proBssional, ds ter que me relacionar com pessons dferentss da pacha realidads do o munde & descobnr que
emstem outros espagos onde fambém & mew Jagar, agora & o moments de testar se o que me ensinaram su consego sbsobver & i adiante, encarar wma equipe de
Eaculdade & um teste Boca de strie mas espers oo decpectonar & quere serpee ¢ om feate guebrands barreiras, rompends precenceilos g comm s seopes gasts
d diger "Pobee sim Mizerdvel nio!"

Figura 2. P4gina da Gilciane 7
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5.2. Diario

Neste recurso o usudrio dispde de um local individual para postar suas reflexoes,
ficando estas visiveis e disponiveis para comentirios a todos os cadastrados no
ambiente.

Utilizou-se como estratégia comentar estes diarios de forma a interagir mais
diretamente com os usudrios, buscando criar vinculos, esclarecendo dividas, instigando
novos conhecimentos, apoiando e incentivando trabalhos.

08112005 - Faltando 10 dias para completar um ano gue a equipe da pensamento digital
esteve na ong Maria Mulher para dar inicio a0 projeto, hoje finalmente estamos com ele em
andamento agora ja conectados pode no dia de hoje mais técnicas da ong paricipando do
processo confesso que estou muito feliz pois posso dizer gue ew fuj umas das pioneiras a
conhecer @ste projeto @ ver gue ele realments funciona & que podemos utiliza-lo @ realmente
muita gratificante. Meste primeiro dia de capacitagdo estiveram presente Décio e Susana pela
Fundagao e integrantes da eguipe de Maria Mulher, Eu Gilciane Eliana, Caroling, Dolores e
Rosélia, poucas mas muitas para um pegquena inicio, estavamos todas entusiasmadas com
essa novidade e confesso que figuel corm a impressao de que esse projefo realments podera
fazer a difaranca

Figura 3. Diario da Gilciane no AMADIS

Yocé é uma das pessoas que mals acreditam no projeto e
que batalharm para que as coisas acontecam! Parabens pelo teu esforgo para consegulr a
internet para a ONG. O potencial do projeto é incrivel, alnda mais quando pessoas
interessadas estdo envolvidas... Vocé fol urma das ploneiras e & motivo de argulno para toda a
equipel Conseguimos passar a idéia do projeto paravocé..
Espero que agora possamaos trabalhar com as tuas colegas da ONG e acredito que com a sua
ajuda e vontade elas logo estardo engajadas no nosso projeto, ulilizando a informatica para
promover o aprendizado das suas proprias alunas, nas oficinas de cada uma,
Anhhl Vamos nos comunicar com maior frequéncia pelo didrio, ok?
Beijos

Figura 4. Comentario da equipe da Fundagdo Pensamento Digital

Acima foi exemplificado um reconhecimento e estimulo ao usudrio por parte da
equipe da Fundacao.

Este mesmo diario (08/11/2005) foi comentado por uma usudria de outra
Organizacao, com uma solicitagdo de ajuda. Mesmo ndo se conhecendo, o ambiente de
confianga criado no AMADIS permitiu que a “usuarial” se apresentasse e construisse
(nas interagdes que aconteceram) lagos sociais com Gilciane.

01,3l como val?Meu nome ¢ [T sou

aluna do Decio mora aqul ng campo da tucaEstod passando por wm momento dincl da minha
vida mews pals moram longe Mo com meds tres filhotes e tambermn fafo niver am
mani2E) om resolvi me separarmas ele A0 aceiloy COMo B RSRerava, 3 faz o meses of fol
morar com a mae dele mas no uliimao dia(? 2 me agrediu cfuma faca na minha casa Espero of
v possa me ajudar mas desde ja adarei ter te conhecido Beijos

Figura 5. Comentario da “usuarial” no diario da Gilciane

5.3. Forum

Assim como no recurso do didrio, neste recurso procurou-se auxiliar aos usuarios em
seus questionamentos, mas agora com uma estratégia diferenciada: aguardar os
questionamentos ou comentarios dos usudrios para entdo auxilia-los.
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E essencial haver um local aberto para questionamento onde os usuarios tenham
a possibilidade tanto de questionar como auxiliar aos demais.

A PESSORALENNES (magda nice barrada, 222005

FSTOU A ML COM MNAAS ANOTARDES, MAS ESBARRES AlLia CUESTAD. ENTRAR NO COMPOSER FOr
FACIL MAS AZ ZENHAS CONTINDAM ME SARRANDO COMO ESCREV! KA MENZAGEM ANTERIOR |
TINAAMOS DUAS SENRAS  UMa PARA WFERENTES TAREFAS UMA PARA COMOOR A SAGIA PESSOAL
CUTAA QUANDD MUDAMOS PARA O FROJETD. FUN PROCURAR MINABA FASTA E MEAC CONMSESUT A5RLS
FPARECE QUE NAD EXTETE, NELA EETAD TODAS AS MINHAS ANCTACZOES FOTOS ETC . QUE POSS0 EM
ALILA MOSTREAR FASA 05 ALURODS PARA DUE VEJAM COMO FIDOU MINHA PASTA ANTES DE MONTAR
AUNHA PAGINAG DESOE 04 AGRADECC L AERACD MAGLA

Sl O PESSOAL I (Rodigo Orestas Faigd, W2005)

OF Magels O que SCONTECE & QUe 85888 SEnhes que I anoteale 880 pars SCESSEF 08 Compuladoes oo LEC
(quee =50 probequdins por senhasl. A mudangs que Sowve nas senkas for pare evlar que 05 compui adores (S
cda LET) traveassi o meio do cursn. Essss senhas nio Sordo MECessanas Pars o CUs0 Guie wioos vl realTar
A 0o Rubers Berda [pois o8 cofpatadones ndo sio rotegrios sov senda). Pare alilfiZar o commpassr o &
NECRSSING SENRES, F0Enas scessar o moIills Forandc, & nse ser que venbs nos wisiar no LEC ess3s
SENRES B USNATOS DEC SSEE0 MEIE MECESSAN0E  Uanin 505 SRQUVOE VOCE S0 poderg SCEASEF 05 SHJLROS
gl aios oo AMALYS. Espere ter esclarecido | Afvaco. Sodngo

| FOD G imagda nica bamada, 300E)

OARIGADA POR RESPONDER, MAS AGORA £ QUE A PORCA TORCEU O RABD. ENTRE! NO AMADIS, FUI
WO FROJETO, NO ARQUIVD 00 FROJETD E O QUE EUF CONSEGLY FOF APENAS WER MEUS ARGIVOS
SEM AL SENAAS, QUE MAO VALEM FARM ESTE COMP. COMO FOSSC0 ENTRAR MO MEL ARGLIVO? QLIAL
05 CAMMNAOS FPARA JES07 E COMOD VWOU (POR EXEMPLOLANEXAR NOWOS DADOT NO MEU
PRCJETOAGORS A LISTANZIA SE MAC ENTRO NOS ARQUIVD? POR FAVOR NAD ME DEIWEMW

Figura 6. Forum “Curso de Paginas no Rubem Berta”

O férum acima foi criado especificamente para auxiliar técnica-
pedagogicamente a educadora Magda (aluna da primeira formagdo oferecida pela
Fundagao Pensamento Digital) e seus alunos em um curso que esta estava ministrando
no Telecentro Rubem Berta.

olencia Domestica (juramagostinski, 147 22005

Mg minks opindo lodz e qualquer 2gressio deve ser denunciada, o akcool & wna droga ficks e nada & feto em prol
da prolbicdo desls drogs se & camunidade usar & farga que lem, lscalizando o comércn do sau baro e fazer vaker
3 loi onde & proibido & versda de bebwda alcdolca & menares de 18 anos resolvena em parte o problama, Viokncis
dorméstics ndo & sd agressio Nsice lambam moval e emocional . Devermos ser prudentes em nosso far para ndo
COMSIOIMOS SS50 aF0 o nOSS0 lar. £ desls forma Fazer nosss patte om nosse sociedade amando @ respellando
OGS PROXIM,

b ez Vinbéncia Daméstica & (GHlciane Neves, 231 42005)

Eu concordo com ve juema 50 nos podermoa modificar esas regiidade, devernas partir para sloa ou stividades
na area da educaceo pois &0 atravéa dele moderemos modificer vamos penaar em algo funfos eale & 0 mey
Comiite parg 1o @ 0 deila pois pessoss como Nda temos muito que coninbur. Varmos nos movimentar pars
crammos algo diferente e deswincuiado do preconcero que temos quando falamos de temsas t80 polermicos,
egpero olier respostas, Abraco Gif

Figura 6. Forum “Violéncia Doméstica”

No férum acima, Gilciane, que trabalha no Maria Mulher®, planeja e convida
Jurema e Deivis propondo unido de educadores de diferentes ONGs e comunidades de
Porto Alegre, para criarem algo diferente pois, segundo suas proprias palavras, “pessoas
como nods temos muito que contribuir”. Ou seja, o espaco do forum pode funcionar
como um ambiente acolhedor e seguro, para que os sujeitos possam coletivizar suas
vivéncias.
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5.4. Chat

Este recurso ¢ utilizado para comunicacao em tempo real com uma prévia marcacao de
datas e horarios.

Utilizou-se como estratégia ndo estabelecer um unico tema a ser discutido, mas
sim aproveitar as colocagdes que surgem, durante o chat, para que se faca intervengoes
que possam gerar reflexdes nos sujeitos.

6. Projetos de Aprendizagem

O ambiente que estd sendo utilizado diferencia-se por estimular e viabilizar interacdes e
pesquisas na Internet, que contribuem para o desenvolvimento e publicagdo de Projetos
de Aprendizagem (PA). Inicia-se um projeto a partir de uma questdo principal sobre um
assunto de interesse do sujeito. Apos, € preciso refletir sobre o que ja se sabe sobre esse
assunto e o que se quer saber. O proximo passo ¢ partir para a pesquisa e interacdes e
registrar as descobertas feitas. Normalmente os registros sdo feitos em um editor de
texto que cria paginas HTML, que apds sdo publicadas no AMADIS, em um espago
proprio para Projetos.

“Quando falamos em ‘aprendizagem por projetos’ estamos necessariamente nos referindo a

formulag@o de questdes pelo autor do projeto, pelo sujeito que vai construir conhecimento.

Partimos do principio de que o aluno nunca ¢ uma tabula rasa, isto é, partimos do principio
de que ele ja pensava antes.” (FAGUNDES, MACADA e SATO, 1999)

No trabalho com as comunidades, uma das estratégias ¢ possibilitar um espaco
de divulgacdo das iniciativas, propostas e projetos das instituicdes comunitarias, de
forma a gerar uma rede de colaboracdo e cooperagao entre elas. Ou seja, muitas vezes,
no lugar de publicarem PAs, os usuarios publicam as péaginas ou projetos de suas
comunidades.

7. Conclusao

A formagdo dos educadores e demais integrantes das ONGs beneficiadas pela Rede de
Cooperacao Digital, com base na pedagogia de projetos de aprendizagem, integrada a
constru¢do e alimentacdo da comunidade virtual, mostrou-se apropriado para
oportunizar uma série de vivéncias, que contribuem para que compreendam e se
integrem as mudangas em curso na sociedade.

Ao criarem conteudos e participarem de foruns e chats no AMADIS, os usuarios
se expressam muito através da escrita. Além disso, demonstram compreensdo em
relacdo as informagdes obtidas em pesquisas em livros e na Internet.

O principal resultado do Projeto Rede de Cooperagdo Digital tem sido
comprovar que € possivel, a partir da proposta de formagao, utilizando as Tecnologias
de Informagdo e Comunicag¢do, em conjunto com o ambiente AMADIS, construir um
espacgo de inclusdo onde os usuarios das ONGs possam se pensar como sujeitos de seu
proprio processo de viver, construindo seus proprios instrumentos de inclusdo,
proporcionando maiores chances de desenvolverem habilidades para o trabalho. Mas o
mais importante em relacdo aos usuarios do Ambiente, que vivenciaram a formagao
proposta e seguiram interagindo na comunidade virtual, foi a constru¢do do significado
de “sentir-se capaz”.

8. Notas
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' - Site da versdo atual do AMADIS, utilizada pela Funda¢do Pensamento Digital, desde
abril de 2006: http://amadis_fpd.lec.ufrgs.br

2-Weigel, G., Waldburger, D. (Ed.). ICT4D — Connecting People for a Better World —
Lessons, Innovations and Perspectives for Information and Communication Technology
in Development. Publicado pela Swiss Agency for Development and Cooperation
(SDC) and the Global Knowledge Partnership (GKP). Berna, 2004.

3 - Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA. http://www.ipea.gov.br
4. Site da Fundagio Pensamento Digital: http://www.pensamentodigital.org.br
> - Sites dos materiais de apoio: http://oficinas.lec.ufrgs.br ,
http://oficinas.psico.ufrgs.br/html e http://oficinas.lec.ufrgs.br/wiki

6 - Endere¢o da pagina da Tatiana:

http://amadis fpd.lec.ufrgs.br/paginas/users/user 507/

- Enderego da pagina da Gilciane:
http:/fpd.lec.ufrgs.br/amadis/paginas/user_9/gilciane6.html

8- Site da Organizagio para Mulheres Negras - Maria Mulher:
http://www.portalafro.com.br/entidades/mariamulher.htm
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