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Abstract. In this article we show the viability and the importance of the active
participation of public University as agent of social inclusion. Digital
knowledge is placed as a fundamental component in this process. We also
show that it is possible to democratize the access to Public University whilst
maintaining a high quality services offer. Finally we emphasize the
importance of including in Computer Sciences curricula discussions related to
the social impacts of technology.

Resumo. Com base em experiéncias bem sucedidas dos pré-vestibulares
populares mostramos neste artigo a viabilidade e a importancia da
participacdo ativa da Universidade Publica como fomentadora da inclusao
social. Stuamos o conhecimento digital como componente fundamental neste
processo. Mostramos que é viavel a democratizacdo do acesso a Universidade
sem que a qualidade do ensino sgja abalada. Ressaltamos ainda que estas
acOes de efeito imediato na sociedade sdo compativeis com a funcéo social da
Universidade Publica e reforcam a indissociabilidade do ensino, pesquisa e
extensdo. Finalmente reafirmamos a importancia de incluir na formacéo dos
graduandos de Ciéncia da Computacao discussdes relacionadas aos impactos
sociais da tecnologia.

1. Introducdo

As Universdades, principalmente as publicas, enquanto fontes produtoras e
divulgadoras de conhecimento, devem atuar diretamente como agentes transformadores
da sociedade. Contraditoriamente constata-se que muitas vezes estas instituicoes se
apresentam a propria comunidade em que se inserem como um espaco de elite, falhando
em oferecer a populagdo menos favorecida a oportunidade de ingresso em seus cursos
de graduacéo. Este quadro complexo, que vem se configurando e se agravando por
muitas geracfes, decorre principamente do descaso com a educacdo publica de base,
que falha em of erecer aos estudantes a formacao adequada e a conseqliente preparacdo a
disputa por vaga em Instituicdo Publica de Ensino Superior.

No contexto atual, em que o conhecimento tecnoldgico se apresenta como mais
um fator de acirramento das questdes sociais, este quadro tende a se agravar. Além do
conteldo curricular, espera-se que 0 aspirante ao ingresso na Universidade esteja
familiarizado com recursos basicos da informatica. O estudante que ndo possui
conhecimento digital e acesso a0 computador encontra-se limitado em suas
oportunidades de aprendizado e preparagcdo para o0 ingresso no Ensino Superior. Por
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outro lado, ocorrendo o ingresso no curso superior, sdo freqlentes as situagdes que
colocam o “calouro” em contato direto com a tecnologia, como, por exemplo, 0 uso de
formul&rios eletronicos, matriculas on line e a disponibilizagdo de informagdes via
Internet. Em sala de aula, € comum que o professor universitario, completamente
familiarizado com a tecnologia, inicie seus cursos apresentando seu endereco eletrénico
como meio de comunicacdo e cobrando trabal hos digitados, desconsiderando que alunos
provenientes de comunidades economicamente desfavorecidas possivelmente ndo tém o
conhecimento dainformatica e acesso ao computador.

Assim como a dlitizac8o do ensino superior, a elitizacdo do acesso atecnologia €
também muitas vezes sedimentada em termos da faléncia do ensino bésico: incluséo
digital, enquanto politica publica, parece demagogia, em um pais em que a grande
maioria da populacdo € funcionalmente anafabeta' [IPM 2006]. Com base neste
argumento paralisam-se iniciativas de inclusdo digital, e termina-se por reproduzir, com
relacéo ao saber tecnol gico, a mesma trajetoria anti-democrética do ensino basico: pela
auséncia de politica publica consistente, o conhecimento tecnolégico fica restrito a
minoria privilegiada.

A possibilidade de a Universidade Publica atuar como agente de inclusdo socidl,
no sentido de proporcionar a populagdo economicamente desfavorecida condi¢des de
acesso aos cursos universitérios publicos representa uma acéo no sentido de reduzir o
alcance desta injustica social. Ao mesmo tempo é também uma acdo direta na
comunidade loca no resgate de sua auto-estima, confianga e esperanca em um futuro
profissona promissor para seus integrantes. Neste contexto, diversas agdes vém sendo
propostas e efetivadas pelas Universidades Publicas e promovidas pelos governos a
nivel Federal, Estadual e Municipal. Dentre elas inclui-se o0 sistema de reserva de vagas
através de cotas determinadas por fatores raciais, sOcio-econdbmicos ou pela
proveniéncia de escolas publicas. No entanto muitos destes mecanismos, & medida em
gue ndo contribuem com a formacéo da “bagagem cultural” do estudante, ndo auxiliam
na fixacdo do aluno na Universidade e este termina por abandonar o ailmejado curso
universitario.

A Universidade Federal Fluminense (UFF) vem investindo em um caminho
alternativo: o oferecimento de programas que enfatizam a formagdo cultural do
individuo e consequente integracdo do mesmo a sociedade. Atualmente funcionam nas
dependéncias da UFF diversos projetos que atendem diretamente a uma popul agédo
carente oferecendo servicos diversos conforme a area de atuacdo do projeto.
Destacamos, dentre os diversos projetos em execugdo, os pré-vestibulares populares que
consistem em acoes afirmativas em prol da democratizacdo do acesso as Universidades
Pldblicas. A e€ficiéncia dos pré-universitarios (pré-vestibulares populares, pré-
vestibulares comunité&rios) é reconhecida como instrumento de democratizacdo de
acesso as Universidades [Felten 2006] e pode ser comprovada na UFF através de
indicadores concretos como a taxa de aprovacdo nas Universidades Publicas, o
desempenho dos aunos aprovados no decorrer cursos de graduacdo, a taxa de procura
aos pré-vestibulares populares por parte da comunidade e até mesmo a disseminacéo
deste tipo de atividade de extensdo dentro da préopria UFF.

1 Definicdo do INAF (Indicador Nacional de Analfabetismo Funcional): “E considerada analfabeta
funcional a pessoa que, mesmo sabendo ler e escrever um enunciado simples, como um bilhete, por
exemplo, ainda ndo tem as habilidades de leitura, escrita e calculo necessarias para participar da vida
social em suas diversas dimensdes: no ambito comunitario, no universo do trabalho e da politica, por
exemplo.”
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Tendo como motivacdo as experiéncias bem sucedidas dos pré-vestibulares
populares, demonstramos neste artigo a viabilidade e a importancia da participacdo
ativa da Universidade Publica como fomentadora da inclusdo socia. Situamos o
conhecimento digital como componente fundamental neste processo. Mostramos que é
viavel a democratizacdo do acesso a Universidade sem que a qualidade do ensino
Universitério sgja abalada. Ressaltamos ainda que estas acdes de efeito imediato na
sociedade sdo compativeis com a funcdo social da Universidade Publica e reforcam a
indissociabilidade do ensino, pesguisa e extensdo. Finamente, levantamos a necessidade
da discussdo de questOes relacionadas aos impactos da tecnologia na formagdo dos
graduandos de cursos com base tecnoldgica, principamente nos cursos de Ciéncia da

Computacéo.

Este texto est4 organizado da seguinte forma: na se¢do 2 levantamos a questao
da reserva de vagas nas Universidades Publicas enquanto mecanismo de democratizacéo
de acesso. Na secdo 3 apresentamos a experiéncia da UFF com relacdo a
democratizagcdo de acesso, permanéncia na Universidade e a importancia da inclusdo
digital. Na secéo 4 ilustramos o envolvimento do curso de Ciéncia da Computacdo neste
processo. Na secdo 5 concluimos o artigo.

2. Democratizacdo do Acesso a Universidade Publica: Reserva de Vagas

Democratizacdo de Acesso as Instituigdes Publicas de Ensino Superior € tema
gue vem ganhando destaque dentre as questdes Universitarias. No Brasil, a necessidade
de cotas, ou reserva de vagas para determinadas parcelas da populacéo € discutida desde
o fina dos anos 60, motivada pela chamada Lei do Boi? [Governo do Estado do Rio de
Janeiro 2004] que ingtituia reserva de vagas em cursos universitérios das areas agricola
e veterindria para candidatos agricultores ou seus filhos. Esta discussdo, no entanto,
ganhou forca nos anos 90, quando surgiram propostas do uso das cotas para facilitar o
acesso de negros as Universidades. No Rio de Janeiro, alei n° 3708, de 09 de novembro
2001, sancionada pelo entédo governador Anthony Garotinho, estabelece reserva de
vagas baseada em questfes raciais. Deve ser considerada em conjunto com a lei n°
3524/2000, que ja reservava 50% das vagas das Universidades Estaduais para os
estudantes de escolas publicas [Alerj 2006]. Como decorréncia desta lei estadual, a
UERJ (Universidade Estadual do Rio de Janeiro) foi a primeira Universidade brasileira
aredizar o vestibular com o sistema de cotas.

Embora atualmente viabilizada por um conjunto de Universidades Publicas, e
motivada pelo Ministério da Educacdo®, a implementacdo do sistema de cotas em suas
diversas formas causa muita polémica, como se pode constatar nos trechos a seguir,
retirado de [Buarque 2006] em que se compara a ado¢do de cotas ao uso de crachés nos
campi universitérios. “Héa anos, temos discutido se as cotas vao aumentar ou diminuir o
preconceito racial; se provocam ou nd uma queda na qualidade do ensino; se
asseguram um direito negado ha séculos aos negros ou se tiram o direito conguistado

2 Lein°®5.465, de 3 de julho de 1968 - Dispbe sobre o preenchimento de vagas nos estabelecimentos
de ensino agricola - Revogada pela Lei n® 7.423, de 17 de dezembro de 1985 - Lei do Boi.

3 “Projeto de lei de autoria do Executivo, em tramitagdo no Congresso Nacional, determina que as
Instituicbes Federais de Educagao Superior deverao reservar, no minimo, metade de suas vagas a
alunos que cursaram todo o ensino médio em escolas publicas. Dentre essas vagas reservadas, sera
considerada, também, a composigao étnica da populagéo estadual — segundo o censo do IBGE. (...).
Terao direito a concorrer pelas vagas étnicas apenas aqueles que tiverem cursado todo o ensino
medlo publico.” Trecho extraido da pagina do MEC

04/04/2006.
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pelos candidatos brancos que conseguem notas melhores. (...) O caminho € implantar a
anticota: garantir condicdes para que todos terminem o ensino médio com qualidade,
independentemente de raga, classe social, cidade onde nasceu e vive.”

Ja foi mencionado na introdugdo deste artigo, e agora é ressaltada na citagdo
acima, a importancia de embutir em mecanismos de democratizacdo de acesso a
Universidade a contribuicdo na formagdo da “bagagem cultural” do estudante. A
auséncia deste componente termina por gerar graves consequéncias, como evasdo e
gueda na qualidade do ensino. Portanto, democratizacdo de acesso e mecanismos de
permanéncia sdo questdes que devem ser abordadas colateralmente. Mecanismos de
permanéncia devem ser fundamentados na capacitacdo dos alunos para acompanhar 0s
cursos de maneira satisfatria. A situagdo socio-econdmica dos estudantes também nédo
deve ser relegada a segundo plano, e precisa ser minimizada através de programas de
bolsas. Ao mesmo tempo a democratizagdo do acesso deve ser feita de forma a permitir
a viabilizacdo dos mecanismos de permanéncia. Na forma atual, a reserva de vagas
introduz na Universidade grupos de alunos ndo capacitados para 0 acompanhamento dos
cursos. Estes alunos séo descriminados pelos colegas, que ndo os aceitam nos grupos de
trabaho, e pelos professores, que ndo 0s inserem em suas pesquisas. Sdo tantas as
dificuldades, que o aluno prefere ndo se identificar enquanto “cotista’, o que dificulta
ainda mais a efetivacéo de programas de “apoio ao aluno cotista’. Todo este processo
resulta na marginalizacdo deste grupo dentro dos cursos, que culmina com o abandono
do curso Universitério.

3. Democratizacdo do Acesso a Universidade Publica: Os Pré-Vestibulares
Populares

A oferta de cursos pré-vestibulares popul ares representa uma agdo afirmativa em prol da
incluséo social e democratizacéo do acesso a Universidade Publica. A exemplo, o texto
a seguir, retirado de uma proposta de Extensdo Universitaria [Fome Zero 2005], ilustra
este objetivo: “... existe um extrato de nossa sociedade composto de jovens carentes que,
ao concorrerem a uma vaga nas IPES (Instituicdo Publicas de Ensino Superior),
encontram-se em condic¢Oes de desvantagens por serem egressos de Escolas da Rede
Plblica de Ensino. Reconhece-se ser uma questdo de justica social possibilitar o
ingresso destas pessoas em uma universidade e particularmente nas | PES.”

Neste contexto, desde o final dos anos 90, constatamos, na UFF, a proliferacéo
dos cursos pré-vestibulares populares. Atualmente, funcionam mais de cinco pré-
vestibulares populares, por iniciativas independentes de diversos departamentos e
Orgaos universitarios. Estes sdo cursos dirigidos a jovens das comunidades carentes
vizinhas a UFF. Em sua maioria, s80 jovens que concluiram sua formagdo em escolas
publicas e ndo possuem a formagcdo necessaria para concorrer nos vestibulares das
Universidades Publicas. Os pré-vestibulares funcionam através do trabalho voluntario
de professores e estudantes da UFF, e, em geral, contam com infra-estrutura fisica
minima de funcionamento, e poucos recursos financeiros. Em contraste com os parcos
recursos, contabilizam-se grandes sucessos. Os pré-vestibulares populares vém
apresentando resultados altamente satisfatorios de aprovacdo nos vestibulares de
Universidades Publicas. Exemplificamos brevemente o sucesso deste tipo de iniciativa
através do Pré-Universitério Popular da Engenharia da UFF [Pré Universitério 2006].

3.1. O Pré-Universitario Popular da Engenharia (UFF)
O Pré-Universitério Popular da UFF é uma iniciativa da escola de Engenharia da UFF,
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com 0 apoio da Pro-Reitoria de Extensdo, e a parceria de diversos departamentos e
orgaos da Universidade. Dentre estes, o Departamento de Ciéncia da Computacéo, e o
Ingtituto de Computagdo sdo responsaveis pelo médulo de inclusdo digital, financiado
pela FINEP [Projeto Incluir 2005].

Note-se que sua denominacdo o distingue de outro cursos pré-vestibulares e
chama atencdo para a sua fungdo social: o Pré-Universitario objetiva no somente a
viabilizacdo do ingresso na Universidade. O curso prioriza a formagéo cultura do
estudante, contribuindo com a atuacdo para 0 exercicio da cidadania e a construcéo de
valores éticos de sociabilidade. O processo de ensino e aprendizagem integra o0s
contetidos das disciplinas “tradicionais’ a atividades culturais programadas nos sabados.
Sdo também oferecidas disciplinas adicionais opcionais, que contribuem com a
formagdo profissiona e cultural do estudante, como por exemplo, 0 modulo de inclusdo
digital e o curso de teatro. Esta riqueza cultural acompanha o estudante ocorrendo ou
ndo o ingresso na Universidade, o que faz do Pré-Universitario um completo agente de
inclusio social. E também objetivo viabilizar a permanéncia do estudante na
Universidade. Visando assegurar a conclusdo do curso universitério, investe-se na
formacgado do estudante, diminuindo o abismo cultural entre estes e 0s outros estudantes
da Universidade. O ex-aluno do Pré-Universitario, que ingressa na UFF, conta com o
apoio e orientacdo dos professores e colegas da UFF ligados ao Pré-Universitério. E
comum o retorno destes alunos para a atuagéo como “alunos-mestres’ voluntérios, o que
reforca 0 papel do Pré-Universitario enquanto agente conscientizador e motivador da
solidariedade.

O curso Pré-Université&rio Popular da UFF funciona desde 1999, na Escola de
Engenharia da UFF. A secretaria é uma sala emprestada da Escola, e as aulas ocorrem
no mesmo local onde sdo ministradas as aulas dos cursos de graduacéo da UFF. A
coordenagcdo do curso se aproveita desta “imersdo” no ambiente universit&rio para
familiarizar o estudante com a Universidade. O curso é movido pelos “aunos-mestres’
(graduandos da UFF), coordenados por uma equipe de professores da UFF de varios
departamentos. Estes alunos-mestres trabalham em sistema de voluntariado, com a
eventual gjuda financeira de bolsas fornecidas pela Pro-Reitoria de Extensdo da UFF.
Como o numero de bolsas € sempre insuficiente, seu valor € somado, e dividido por
todos os “aunos-mestres’ e colaboradores, sob a geréncia dos préprios “aunos-
mestres’.

No ano 2005, o Pré-Universitario Popular da UFF, que ja havia sido reconhecido
pelo MEC, ganhou prémio da UNESCO pela sua altarelevancia social. Com 0s recursos
do prémio, organizou-se uma peguena biblioteca, e comprou-se dois micro-
computadores. Nisto se resumem 0s recursos materiais do Pré-Universitario Popular da
UFF. Apesar dos poucos recursos materiais, 0 curso conta com um enorme potencial
humano formado principalmente pelos “aunos-mestres’. Ao trabalho destes jovens
voluntarios credita-se 0 grande sucesso nas aprovagoes dos vestibulares nos ultimos
anos. Na pagina do curso, disponivel na Internet [Pré Universit&rio 2006], pode-se
verificar as aprovacdes nos Ultimos anos. A péagina s considera as aprovacfes em
Universidades Publicas. As institui¢cdes mencionadas se encontram no estado do Rio de
Janeiro, onde se localiza a UFF, ou em cidades proximas. S8o instituicdes estaduais ou
federais. Em um universo de 120 alunos inscritos, com uma taxa de evasdo media de
30%, 0 numero de aprovacdes em 2005 totalizou em 37 alunos. Como se pode constatar
na pagina do curso, as aprovagdes incluem cursos considerados de “dificil acesso”,
como os de Ciéncia da Computacdo e Comunicacdo. Os alunos que ndo obtém a
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aprovacdo desejada sdo incentivados a re-inscricdo no Pré-Universitario, o que ocorre
com freqliéncia, e termina por assegurar 0 sucesso profissional e o resgate da auto-
estima do estudante carente.

3.2. A Inclusdo Digital como Motivador a a Permanéncia do Estudante no Pré-
Univergitario

Segundo normas do Pré-Universitério, para que o estudante tenha acesso ao material
didético (que é distribuido gratuitamente) e aos exames simulados, ele deve cumprir 0
minimo de 75% de presenca nas aulas e atividades culturais. O grande problema é que
muitos destes jovens exercem algum tipo de trabalho permanente ou temporério, que 0s
impede de cumprir a presenca minima obrigatéria, e, por questdes financeiras imediatas,
estes jovens interrompem sua formac&o. Algumas medidas vém sendo tomadas com o
objetivo de reduzir esta taxa de evasdo. No ano de 2005, com os recursos obtidos pelo
prémio da UNESCO, foi introduzida uma ajuda de custos ao estudante com presenca
satisfatéria. Paralelamente, a coordenacdo do curso detectou o interesse dos aunos por
uma formagdo basica em computagdo. Muitos dos alunos do Pré-Universit&rio ndo
possuem nenhum conhecimento em informética, e ndo tém meios de acesso ao
computador. Constatou-se, entdo, que a iniciacdo em Informética poderia servir de
estimulo & permanéncia destes alunos no curso. Soma-se a esta motivacgdo inicial, o fato
de que a Introducdo em Informatica estd em plena concordancia com os objetivos
principais do Pré-Universitario. Representa um fator de nivelamento cultural entre os
estudantes, uma dificuldade a menos na adaptacdo a Universidade. Para aqueles que ndo
conseguirem o ingresso na Universidade, representa uma qualificacdo adicional na
disputa por emprego.

O problema da evasdo, e a possibilidade de utilizar a Informatica como
incentivadora a permanéncia destes estudantes no curso, terminaram por promover a
atuacdo conjunta do Departamento de Computacdo, Instituto de Computagdo e Pré-
Universitario, que desde 2004, trabalham no sentido de integrar ensino, pesquisa e
extensdo a acdo social representada pelo Pré-Universitério.

O programa de inclusdo digital do Pré-Universitéario é financiado pela Finep
[Projeto Incluir 2005], e envolve atualmente uma estudante do curso de graduacdo em
Ciéncia da Computacdo em preparacdo para atuar como “aluna-mestre”. Esta aduna é
“calourd’ na graduagdo, e ex-aluna do Pré-Universitério. Dois alunos do curso de pos-
graduacdo em Ciéncia da Computacdo do Instituto de Computacdo da UFF atuam na
preparacdo do materia didatico, organizacdo das aulas e apoio a “auna-mestre’.
Finalmente, uma professora do Departamento de computac&o coordena a equipe.

O contedo do programa de inclusdo digital consiste na apresentacdo de
conhecimentos basicos de editores de texto, planilhas, navegacdo na internet, e correio
eletronico. A insercdo do médulo de inclusdo digital como parte integrante do Pré-
Universitério, e o fato de a “aduna-mestre” ter sido ex-aluna do curso facilitam a
integracdo do modulo com as demais disciplinas do Pré-Universitario e permitem a
contextualizacdo do contelido de informética dentro das demais disciplinas. Como
consequéncia, estimula-se o aprendizado, colocando o estudante em situagOes reais em
gue o computador é necessario. Desenvolve-se uma postura produtiva com relacéo ao
uso das tecnologias, em oposicdo a postura de “mero espectador”. Seguindo estas
diretrizes o PréUniversitdio justifica a Inclusdo Digita enquanto fator de
desenvolvimento humano.
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3.4. A Inclusdo Digital como Fator de Desenvolvimento Humano

A Inclusdo Digital se justifica como fator de desenvolvimento humano no sentido de
gue o individuo sem a capacidade de fazer o uso dos meios digitais, fica, entre outras
questdes, limitado em seu poder de comunicacdo e sociabilidade; impedido de usufruir
dos servicos béasicos oferecidos pelo governo a populacdo; impedido de exercer o seu
direito de amplo acesso a informacéo; limitado em seu direito de expressar livremente
sua opinido; limitado em suas opcdes de lazer. E importante que os programas de
Inclusdo Digita considerem a importancia do individuo utilizar a tecnologia digital
consciente, produtiva e criativamente, de maneira que ndo segja mero espectador da
informagdo veiculada, mas que tenha a capacidade de interacdo através do meio digital
utilizado. Atualmente, conforme cita [Furlan 2005], mais de 50% de nossa juventude
desconhecem o potencial da sociedade digital, baseada em tecnologia e conectada em
rede. Mais grave ainda, ignoram 0 uso do computador como instrumento para
apropriacdo da informacdo e criagdo do conhecimento. Soma-se a este quadro o fato de
gue mesmo agueles individuos avessos as inovacdes tecnol dgicas se véem obrigados a
recorrer a elas em algumas situacdes. Este é 0 caso da utilizaggo de terminais bancéarios,
e do cartdo de transporte para idosos. E também o caso da utilizagdo de urnas
eletronicas, entre outros exemplos. Portanto, a capacidade de utilizar os meios digitais é,
atualmente mais do que um conforto. E uma necessidade real imposta pela sociedade,
que termina por colocar a margem o individuo reticente ao seu uso.

A existéncia de uma parcela da populacéo digitalmente excluida gera também
graves consequéncias para o desenvolvimento nacional & medida em que acentua a
divergéncia entre as classes. [Martini 2005] justifica a importancia da Inclusdo Digita
enquanto politica publica no contexto do desenvolvimento nacional: “Sem inclusdo
digital como uma decisiva politica publica, os programas de governo eletrénico
acabariam privilegiando o atendimento das elites econémicas, das €lites regionais, e
ampliando as desigualdades. Assim sendo, a velocidade da incluséo é decisiva para que
a soci edade tenha recursos humanos preparados em nimero suficiente para aproveitar as
brechas de desenvolvimento em nosso pais.”

Concluimos esta secdo chamando atencéo para o fato de que se verifica, a nivel
mundial, o0 mesmo quadro de desigualdades que se obtém a nivel nacional quando ndo
se é dada devida importancia a disseminacdo das tecnologias da informacdo. A
soberania e autonomia dos paises ficam atamente afetadas porque ndo se consideram as
novas formas de organizagéo e producdo. Criam-se grupos de paises “desconectados’, a
margem da revolucdo tecnol dgica.

3.2. 3.5. Avaliacdo de Impacto dos Pré-Vestibular es populares no Entorno da
UFF

Conforme foi comentado na secdo 3.1 o Pré-Universitario da Engenharia atende
anualmente a cerca de 120 jovens de comunidades carentes na vizinhanca da UFF. Na
mesma Universidade funcionam ainda outros cursos pré-vestibulares seguindo diretrizes
semelhantes de insercdo e inclusdo social. O Ingtituto de Matemética abriga um pré-
vestibular popular que funciona desde 2000 também atendendo a 120 jovens divididos
em duas turmas. A PrO Reitoria de Extensdo, por sua vez esta neste ano de 2006,
abrindo um outro pré-vestibular popular, que devera atuar como 0s demais.
Considerando-se que na mesma Universidade funcionam cerca de cinco programas de
pré-vestibulares populares do mesmo porte, contabilizamos em torno de 600 jovens
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carentes atendidos anualmente por estes programas. Consideramos que este nimero é
bastante significativo, e adquire maiores proporcgoes, se for considerado que néo ha
nenhuma espécie de incentivo a abertura destes cursos, além do empenho da
comunidade académica em adotar uma postura ativa em prol da cidadania e inclusdo
social. Este quadro demonstra que é viavel a democratizacdo do acesso a Universidade
sem que a qualidade do ensino Universitario sgja abalada.

4. O Curso de Graduacéo em Ciéncia da Computacéo eo Preé-
Universitario

“(...) o ser humano maneja hoje tecnol ogias incomparavel mente mais avancadas do que

sua maturidade politica.”

Motivados pela citagdo acima, de Ladislau Dowbor, no prefacio do livro de Paulo
Freire [Freire, 2004], ressaltamos nesta secdo a necessidade da discussdo de questbes
relacionadas aos impactos da tecnologia na formacdo dos graduandos em Ciéncia da
Computagdo. Em seguida, mostramos que acOes de democratizagdo do acesso e
mecanismos de permanéncia sdo compativeis com a funcdo social da Universidade
Publica, e reforcam aindissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo.

O curriculo de referéncia da SBC, para cursos de graduagdo e Informética [SBC
2006], apresenta dentre os aspectos éticos-sociais. “0s egressos de um curso de
computacdo devem conhecer e respeitar 0s principios éticos que regem a sociedade, em
particular os da area de computagdo. Para isso devem: Respeitar 0s principios éticos da
area de computacao; (...); Facilitar o acesso e a disseminacdo do conhecimento na area
de computacdo; e ter uma visdo humanistica critica e consciente sobre o impacto de sua
atuacdo profissional na sociedade.” Em concordancia com estas diretrizes, o curriculo
atual do curso de Graduagdo em Ciéncia da Computacdo da UFF [Computacdo 2006]
conta com disciplina obrigatdria do sexto periodo, com carga horaria semana de 2
horas, denominada Informética e Sociedade. Consta, como objetivos da disciplina
“oferecer ao aluno uma visdo humanista e socia de sua profissdo, bem como mostrar as
responsabilidades que um profissional de informética deve ter com a sociedade.”

Dentro dos objetivos da disciplina, nos ultimos periodos, vem sendo discutida a
implantacéo da Sociedade da Informagéo, e suas implicacdes sociais. O trabalho em sala
de aula consiste na leitura e analise critica do Livro Verde da Sociedade da Informacdo
[Takahashi 2000], discusséo e atualizacdo de seu contelido, e confronto com textos
criticos, como por exemplo, [Bemfica, Cardoso e Faria 2003] que discute a Sociedade
da Informacdo. A abrangéncia deste trabalho permite levantar questdes que fazem parte
das preocupactes atuais dos graduandos, como por exemplo, a nova configuracdo do
mercado de trabalho, com o surgimento e extingdo de profissdes; a necessidade da
inclusdo digital; a educacdo a distancia; pirataria e software livre; 0s impactos previstos
com o advento da TV digital, dentre outros temas. O trabalho € dindmico e participativo
através de grupos de discussdes e apresentacdes de trabalhos. No entanto, até entdo, a
disciplina ndo vinha sendo acompanhada de uma interacéo direta dos graduandos com a
realidade socia. Em decorréncia do afastamento dos graduandos em relacédo a
diversidade social, aguns questionamentos importantes deixam de ser aprofundados.
Por exemplo, o graduando sabe que ha uma parcela da populacdo que, por motivos
socio/econdmicos, ndo tem acesso aos meios digitais. Ele aprende em salade aulaque, a
longo prazo, corremos o risco de que os beneficios que a tecnologia deveria trazer a
populacdo acabem acentuando ainda mais as diferencas sociais, separando o0s
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"conectados' dos “desconectados’. Mas considera a realidade dos “excluidos’ uma
realidade muito distante da sua, e ndo verifica que, mesmo no ambiente universitario,
esta realidade se reproduz. A possibilidade de atuar, contribuindo para modificar a
realidade representa um atrativo ao graduando para andlise do papel da informética na
sociedade, e consequiente compreensdo de seu proprio papel enquanto profissional da
area. E dentro deste contexto que a atuag3o voluntéria (independente de crédito escolar,
nota ou presenca) é de fundamental importancia e o Pré-Universitario vem a ser um
espaco ideal, jaque atrai para a Universidade a diversidade e riqueza cultural e social.

O trabalho de pesguisa correlacionando informética, suas conseqiéncias e
impactos sociais é recente no Departamento de Computagdo e motivado pela interagdo
com o Pré-Universitario. Atualmente a producdo em pesquisa concluida consiste em
artigo [Cafezeiro e Barbosa 2006] apresentado no congresso 3rd CONTECSI
(International Conference on Information Systems and Technology Management), na
USP, em 2006, uma monografia de aluno de graduacéo [Vivarelli 2005]. A producdo em
andamento focaliza os temas Software Livre e Governo Eletronico.

No que diz respeito a Extensdo Universitaria, a atuagdo conjunta da Computacéo
e do Pré-Universitario concretiza a atividade de extensdo como uma via de “méo dupla’,
gue produz beneficios concretos a ambas as partes envolvidas: a Universidade e a
comunidade local. Esta visdo da Extensdo Universitaria fundamenta-se no fato de que a
atividade extensionista que ndo produz beneficios concretos a comunidade local termina
por afirmar a Universidade como espaco de elite. Por outro lado, se ndo sdo claros os
beneficios retornados pela comunidade a Universidade, a atividade extensionista
termina por se configurar como uma agdo assistencialista, de efeito pouco durador. No
caso da atuacdo conjunta da Computacdo e do Pré-Universitario, a Universidade
contribui com a sociedade difundindo o conhecimento cientifico e disponibilizando
recursos tecnolégicos, e recebe da sociedade a vivéncia e interacdo necessaria para
integrar a comunidade universitéria a diversidade social incentivando o espirito critico e
a investigacdo socia. Desta forma, reafirmamos a Universidade enquanto fonte
divulgadora de conhecimento; enquanto agente modificador da realidade socidl;
integrada com a comunidade em que se insere; enquanto agente “desmistificador” da
tecnologia; e enquanto agente democratizador do acesso aos meios digitais.

5. Conclusao e Per spectivas

A Universidade se apresenta a propria comunidade em que se insere como um espaco de
elite, a0 qual individuos provenientes das classes menos favorecidas economicamente
nado tém chances de ingresso devido a baixa qualidade da educacao recebida ao longo de
sua vida. A possibilidade de a Universidade Publica atuar no sentido de reduzir a
desigualdade de condic¢des de acesso aos cursos universitarios publicos e democratizar o
ensino universitario, representa, ndo somente uma acao corretiva desta grave injustica
social, mas também uma acdo direta na comunidade loca no resgate de sua auto-estima,
confianca e esperanca em um futuro profissona promissor para seus integrantes. O Pré-
Universitario Popular representa a materiaizacdo destas idéias. A inser¢do do modulo de
informética pretende, ndo somente contribuir e colaborar com 0 sucesso do Pré
Universitério no sentido de oferecer melhores condigdes de aprendizado e adaptacéo a vida
académica, como também estender aos adunos dos cursos ligados a0 Indituto de
Computacdo a riqueza e beneficios da atuacgo em projeto de cunho socia. Através da acéo
integrada em ensino, pesquisa e extensao, pretende-se explorar a vivéncia universitaria em
todos os niveis, dém de incentivar aos aunos uma postura atuante, modificadora da
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realidade que o cerca. A solidariedade exercitada através pratica em trabaho socid insere o
auno em uma redlidade diversa da sua, incentivando o espirito critico, e o abandono
definitivo da postura de “espectador” e mero “consumidor” do contelido académico.
Através desta prética contribuimos com a formagdo de uma geracdo de profissionais da
informatica plenamente consientes dos impactos sociais de sua profissdo, e atuantes
enquanto agentes transformadores da sociedade, mostrando, enfim, que Responsabilidade
Social se gprende e se exercitana Universidade.
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