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Abstract: Due to the important role of the affectivity in iteeng,
inclusive in collaborative learning, this paper pents an approach for
computational inference of the socio-affective dext Personality and
Leadership. This information will be used by an ragéor formation of
students groups, according to their affective pesfiin collaborative learning
environments.

Resumo Devido ao importante papel da afetividade na aplieagem,
inclusive na aprendizagem colaborativa, este artigpresenta uma
abordagem para inferéncia computacional dos fators§cio-afetivos
Personalidade e Lideranca. Essa informacdo seréizatla por um agente
para formacdo de grupos de alunos, de acordo cams perfis afetivos, em
ambientes colaborativos de aprendizagem.

1. Introducao

Com o advento da Internet e o desenvolvimento @dafdlogias de Informagéo, foi
possivel empregar a modalidade de aprendizagembarativa em sistemas
computacionais, 0 que fez surgir a area CSCL (Coenp8upported Collaborative
Learning).

O campo da aprendizagem colaborativa procura eaplbasicamente atividades e
mecanismos de: elucidagdo de conhecimento; inteagio e reducdo de carga de
conhecimento. Em tais ambientes de aprendizagexteéante considerdatores socio-
afetivos dos alunos que emergem durante a suaagai@rcom colegas (Dillenbourg
1999; Jones & Issroff 2005). Com base no que fpobseto acima, este trabalho propde
descrever e inferir os fatordzersonalidadee Liderangcg de modo que estes sejam
relevantes para potencializar a colaboracdo deogreqm ambientes de ensino-
aprendizagem suportados por computador. A infeaédei outros fatores, tais como
Capacidade de Cooperagéo, tem sido relatada ewmsquiblicacdes do grupo (Quarto
et al., 2006).

2. Descrevendo os fatores sécio-afetivos Personalidael&ideranca

Lideranca é um processo comportamental que os ammpes despertam de influenciar
individuos e grupos na direcdo de metas estabateg¢itinior & Winterstein, 2004).
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Conforme Cartwright e Zander (1967), a lideranganmve maior coesao no grupo de
trabalho e, sobretudo, favorece as boas relagdadasegundo os mesmos autores,
lideranca € a realizacdo de atos que auxiliam pagauatingir seus resultados desejados.
Podemos entender que os atos que se associam @Gesudg grupo sao: auxiliar o
estabelecimento de objetivos do grupo; realizarimento em direcdo aos objetivos,
observar a qualidade da interacao e permitir coesao

Personalidadesao tracos, crencas, atitudes e valores que sgrambh em uma
configuracdo caracteristica do individuo (Santo8032. A personalidade é uma
gualidade ou conjunto de qualidades que se destatmmmodo positivo ou negativo
(Machado, 2005). Alguns tragos de personalidadieand a possibilidade de maior ou
menor adequacdo a certas atividades sendo, pos,\v&@me gua nonou contra-
indicativos. Uma pessoa muito rigida em seu moddader as coisas tera enormes
dificuldades em uma atividade que exija flexibitlda assim como uma pessoa
extrovertida e comunicativa ndo consegue trabalkaiorma isolada por muito tempo
(Santos, 2003).

3. Inferéncia dos fatores socio-afetivos PersonalidadeLideranca

De acordo com Heymans (apud Justo, 1966), os fatorelamentais do carater ou
temperamento sa@motividadeatividadee repercussaqduragcéo das representacdes).
O individuo é chamademotivo(E) se experimentar mais facilmente prazer e deraj
média dos homens; no caso contrarimy@@-emotivo(nk). Seréativo (A) se a acéo
constituir uma necessidade e um prazer para elbgsristar entrar em agao, seéd-
ativo (nA). Repercussad@ a duracdo mais ou menos prolongada da influéasa
acontecimentos na consciéncia. O tipprignario (P) quando o efeito se esvai quase
logo depois de passado o fen6meno; se a lembrasrghurpr, aprofundando-se no
subconsciente, e orientar a vida, o individuo pedga ao tipsecundario(S).

Para Heymans (apud Justo, 1966), existem oito tifm$emperamentos de carater:
Instdve] Melancolicq Lider, Social Amorfq Apatica Ativo e Fleumético A seguir,
descreveremos, resumidamente, cada um dos tempe#osratados acima segundo
(Justo, 1966).

1. Tipo Instavel pessoas com elevado nimero e variedade de diSpssi

2. Tipo Melancdlica é introvertido, solitario, falta de habilidade n&da
pratica.

3. Tipo Ativo. pessoa de acdo, é improvisador, ndo acumula iérp,
capacidade de adaptagdo social, entretém a tauolndénte entusiasmado,
servigal, pratico, empreendedor, ativo.

4. Tipo Lider. pessoa de mando, de agéo.

5. Tipo Social pessoa com aptiddes praticas, voltadas paral,ogasta da
sociedade, otimista, extrovertido.

6. Tipo Fleumatica pessoa de pouco impulso (caréncia de emotividade)

7. Tipo Amorfo. E décil, situa-se no pélo oposto do lider, terftafade
iniciativa e entusiasmo, pouca necessidade de acéo.
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8. Tipo Apatica Nao se espera intensas emoc¢des psiquicas dpsseneim
decisdes repentinas, devido ao grau diminuto deieichede e atividade.

Para a inferéncia dos fatores Personalidade e dngar utilizou-se aAvaliacao
PedagodgicaRoger Verdier. A Avaliagdo Roger Verdier € compgsdr quinze questdes
onde o aluno tem que responder SIM ou NAO as meshsgzerguntas sao:

(1) Depois de uma emocao, fica impressionado patontempo? Gosta de
relembrar as emocdes (agradaveis ou desagraddogisissado?,

(2) Fica facilmente acanhado na presenca de pé&ssoas

(3) Comeca geralmente pelo trabalho que tem déeger deixando o resto para
depois?,

(4) Fica muitas vezes e facilmente emocionado? Ed&ge, cora, chora, ri, fica
nervoso, assusta-se? Bate o coracao? Fecha-sgaatgar

(5) Pensa de antemao no que pode acontecer, ggsdanto quanto possivel,
com antecedéncia, para a nova situagéo?

(6) Procura resolver sozinho as dificuldades, seds®

(7) E suscetivel? Melindra-se facilmente?

(8) Muda facilmente de humor? Isto €, passandolaria para a tristeza, da
tagarelice para o mutismo, do entusiasmo ao des&nim

(9) Leva tempo para se habituar em caso de mudggEa?asa, localidade,
escola?),

(10) Num trabalho prolongado, aplica-se no fimdaquanto no comego?

(11) Quando esta livre, procura ndo passatempstsacibes, divertimentos, mas
trabalhos, ocupagdes?,

(12) Gosta de conservar 0s mesmos habitos (costuoemesmos amigos, 0S
mesmos objetos, etc.?,

(13) Em caso de dificuldade ou fracasso, em vededanimar, recomeca tantas
vezes quantas for necessario?,

(14) Comove-se ao ouvir ou ler um fato emociongpigse tanto quanto diante
de acontecimento real? e

(15) Demora para se reconciliar? (Depois de umawega, afronta, etc.?).
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Figura 1: Cubo dos Temperamentos (Justo, 1966).

O objetivo desta avaliacédo € coletar caracterstizapessoa, de maneira a inferir o seu
carater ou personalidade, com base nas descrig@efares do carat@motividade
atividadee repercussapque conduzem aos tipos de temperamecitados na secao 3.
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Este perfil conhecido podera ser Gtil na formagd@ipos de alunos, de modo que os
mesmos possam alcancar a colaboracdo em tarefgsetaizagem (Justo 1966; Prola

2003). Se o aluno responder a partir de 3 SIMs asperguntas 2, 4, 7, 8 e 14, ele é
considerado E (Emotivo), sendo sera nE (ndo-Emptdmo aluno responder a partir de
3 SIMs para as perguntas 3, 6, 10, 11 e 13, etm&iderado A (Ativo), sendo sera nA

(ndo-ativo). Se o aluno responder a partir de 3sSpita as perguntas 1, 5, 9, 12 e 15,
ele é considerado S (Repercussao Secundaria), seré B (Repercussao Primaria).

Tabela 1: Afinidades entre os temperamentos de card  ter e o grupo dos
antitéticos (Justo, 1966) .

Temperamentos Determinantes Temperamentos Afins Temaramentos Antitéticos
(opostos)
Melancdlico Lider, Instavel, Apético Social
Instavel Melancoélico, Amorfo, Ativo Fleumatico
Amorfo Instavel, Apatico, Social Lider
Apatico Melancdlico, Apatico, Fleumati¢o Ativo
Social Amorfo, Ativo, Fleumético Melancodlico
Fleumatico Social, Lider, Apatico Instavel
Ativo Instavel, Social, Lider Apatico
Lider Fleumatico, Melancdlico, Ativg Amorfo

Na figura 1 pode ser visto o cubo dos temperameuntibzado na caracterizacdo de
personalidades depois da quantificacdo dos poraoswvdliagdo Pedagodgica Roger
Verdier (Justo, 1966). Na face da direita do cdigoyam os temperament@sl IVOS

(A); na face a esquerda, os temperameNA®-ATIVOS (nA). Em baixo, oNAO-
EMOTIVOS (nE); em cima, oEMOTIVOS (E). Na face anterior, encontram-se 0s
PRIMARIOS (P); e na posterior, 0SSECUNDARIOS (S) Os TIPOS
ANTITETICOS , com formula contraria nos trés elementos, estficad®s nas
extremidades das diagonais que passariam peloocgntcubo: instavel e fleumatico,
melancélico e social, lider e amorfo, ativo e amatDsTIPOS AFINS, que possuem
duas propriedades comuns, estédo situados nas eldrkys das arestas que convergem
para o veértice do temperamento considerado. Pon@re o melancolico, o amorfo e o
ativo sdo afins do tipo instavel. Na tabela 1 s&strados os tipos de temperamentos
afins e os antitéticos.

4.Inferéncia computacional dos fatores socio-afetivosPersonalidade e
Lideranca

Nesta secdo serdo mostradas as etapas para andidedés fatores Personalidade e
Lideranca de forma computacional utilizando a a0 pedagogica Roger Verdier
(Justo, 1966). A inferéncia computacional tem dgetivo a integracao das inferéncias
dos fatores socio-afetivos citados acima com o emt@ivirtual de ensino-aprendizagem
colaborativo NetClass (Labidi 2003; Lima 2005). &dal, foi desenvolvido um
protétipo da simulacéo do teste de carater de Régetier. Esta simulacdo é composta
de uma interface grafica em JSP (Java Server Rageh componente Java Bean
(Classe Java). As etapas para a inferéncia conipot sdo as que seguem abaixo:
Passo 1 ApGs o aluno ter respondido a avaliacdo pedagodgicavés da interface
grafica, o componente Java Bean vai obter as regpda pagina JSP e armazena-las
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para fazer o processo de comparagdo e quantific&gmocesso de quantificacdo e
comparacgao funciona da seguinte forma:

a) Se o aluno responder a partir de 3 SIMs para apip&s 2, 4, 7, 8 e 14, ele é
considerado E (Emotivo), sendo sera nE (ndo-Emjgtivo

b) Se o aluno responder a partir de 3 SIMs para app&s 3, 6, 10, 11 e 13, ele é
considerado A (Ativo), sendo sera nA (ndo-ativo);

c) Se o aluno responder a partir de 3 SIMs para agp&s 1, 5, 9, 12 e 15, ele é
considerado S (Repercusséo Secundaria), senab feepercussao Primaria).

Passo 2 Tem por finalidade determinar a personalidadgdegamento do estudante, e
funcionara da seguinte forma:

a) O componente Java Bean combina os fatores ressdtamé quantificacdo dos
resultados obtidos no passo 1, os quais poderéattareem varias combinacdes
(férmulas) de acordo com o cubo dos temperamegfosiqura 1), tais como:
NnENAS, nEnAP, nEAP, nEAS, EnAP, EAP, EnAS ou EAS;

b) De acordo com o cubo de temperamentos o compodante Bean infere o
temperamento do aluno, conforme descrito a seguir:

b.1) Se a formula for nEnAS, o aluno é do tiqmaticq

b.2) Se a formula for nEnAP, o aluno é do timorfg

b.3) Se a formula for nEAP, o aluno é do tiacial

b.4) Se a formula for nEAS, o aluno é do tifeumaticq

b.5) Se a formula for EnAP, o aluno é do tipstave]

b.6) Se a formula for EAP, o aluno é do tistvo;

b.7) Se a formula for EnAS, o aluno é do tigelancolicq

b.8) Se a formula for EAS, o aluno é do tigder.

5. Testes de avaliacdo dos fatores socio-afetivos Reralidade e Lideranca

Os objetivos principais dos testes de avaliagdo séo
(i) Averiguar a capacidade de cooperacéo entreswshbros do grupo e
(ii) Averiguar o papel do lider no grupo.

Para avaliar os dois objetivos citados, foi debnidseguinte planejamento:

(1) seréao formados 3 grupos, sendo o primeiro grdpodez alunos, formado
com alunos de perfis afins. O segundo grupo, canmallmos, sera formado com alunos
de perfis antitéticos e o terceiro grupo, de omzeos, serd formado aleatoriamente;

(2) Sera proposta uma tematica Unica dentro dalesta disciplina Fisica Il de
uma turma de terceiro ano do ensino médio do CEHABTe;

(3) Disponibilizar uma plataforma virtual de ensiropartir da qual os alunos
possam utilizar a ferramenta de comunica¢dwt e um Editor de Texto para a
realizacéo da atividade colaborativa (elaboracdondeéexto em conjunto). A avaliacéo
dos grupos em relagédo a atividade no editor d® tpassaria pel&laboracdo de um
texto e o papel da(s) lideranga(s) emergente(s) dos grupis elaboracdo do texto
serdo levados em consideracao os seguintes ijelmraducéo, b) Desenvolvimento, c)
Concluséo, d) Coesao interna do grupo (harmonigexto), e) Coeréncia na exposicao
tematica, f) Clareza para o leitor, g) Referentédrico exposto, h) Apreciacdo do
conjunto do texto, i) Apresentacdo do texto e jatridade do texto. Cada item citado
acima, como parte da avaliacédo, valera um ponta, ¢athlizando dez pontos. No papel
das liderancas, serdo avaliados comportamentogamye (1) e desagregador (0). O
valor O corresponde a situacdo onde o lider ndseguiu agregar o grupo e o valor 1
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corresponde a situacdo onde o lider do grupo canseguar na forma de agregar o
grupo para a realizacdo da tematica de ensino. destgportamento sera observado
através das mensagens dogs enviadas pelos lideres de cada grupo. E por gltimo
serdo observados os conflitos. Aconteceram (1)aou(@). Quando ocorrerem conflitos
no grupo, sera incrementado 0 se o lider ndo cansegsolvé-los, caso contrario, sera

incrementado 1. A seguir, serdo descritas as efpgas a realizagdo dos testes de
avaliacéo.

Etapa 1 Aplicacdo da Avaliagdo Pedagdgica Roger Verdier

O resultado geral com os perfis dos alunos é nudstra tabela 2. Foi levantado, a
partir da tabela 2, que 16% dos alunos € Apétié#s & Lider, 22,5% é Social, 9,7% é
Melancélico, 3,3% é Ativo, 25,8% ¢é Fleumatico, 3,8%stavel e 3,3% é Amorfo.

Tabela 2: Temperamentos dos alunos

Alunos

Temperamento Alunos Temperamento Alunos Tenmgramento
Alnl Lider Aln1l Fleumatico Aln21 Apatico
Aln2 Lider Aln12 Lider Aln22 Social
Aln3 Social Aln13 Fleumético Aln23 Social
Aln4 Melancdlico Aln14 Fleumatico Aln24 Social
Aln5 Social Aln15 Apatico Aln25 Fleumético
Aln6 Social Aln16 Fleumético Aln26 Fleumético
Aln7 Ativo Aln17 Apatico Aln27 Fleumético
Aln8 Lider Aln18 Instavel Aln28 Fleumético
Aln9 Melancdlico Aln19 Lider Aln29 Melancdlico
Aln10 Apatico Aln20 Amorfo Aln30 Social
Aln31 Apatico

Etapa 2 Formacgédo dos grupos de trabalho: Nesta etapeggea-se a formacgao de trés
grupos de alunos definidos da seguinte forma: Grupoformado com perfis afins;
Grupo 2 — formado com alunos de temperamentottotis e 0 Grupo 3 — formado

aleatoriamente. Nas tabelas 3, 4 e 5 sdo most@dmsnposicdo de cada grupo de
trabalho.

Tabela 3: Grupo 1 — Temperamentos Afins

Alunos Temperamento Alunos Temperamento
Alnl Lider Aln13 Fleumatico
Aln4 Melancdlico Aln14 Fleumatico
Aln7 Ativo Aln16 Fleumatico
Aln9 Melancélico Aln26 Fleumatico
Aln11 Fleumatico Aln29 Melancodlico

Tabela 4: Grupo 2 — Temperamentos antitéticos (opos  tos)
Alunos Temperamentos Alunos Temperamento
Aln18 Instavel Aln28 Fleumatico
Aln25 Fleumético Aln10 Apatico
Aln20 Amorfo Aln5 Social

Aln2 Lider Aln24 Social
Aln27 Fleumético Aln17 Apatico
Tabela 5: Grupo 3 — Temperamentos escolhidos aleato  riamente
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Alunos Temperamento Alunos Temperamento
Aln3 Social Aln21 Apatico
Aln6 Social Aln22 Social
Aln8 Lider Aln23 Social

Aln12 Lider Aln30 Social
Aln15 Apatico Aln31 Apatico
Aln19 Lider

Etapa 3 Nesta etapa, foi disponibilizada a ferramentacdmunicacdoChat e um
Editor de Texto da plataforma virtual de ensinoeadizagem colaborativo UNIVIMA,
através da tecnologia de comunicacéo digRalV .

Etapa 4 A etapa 4 consistiu em disponibilizar no ambievitgual colaborativo a
teméatica de ensino “Aplicacdes da Eletricidade natidiano”. O tempo para a
realizacdo da tarefa de grupo sera estipulado &srhtrarios seguidos de aula, ou seja,
das 10:20hs as 11:30hs.

Etapa 5 A etapa 5 constituiu na analise dogs de Chat os trabalhos dos grupos
(teméatica de estudo, que foi o desenvolvimentondéexto abordando a importancia da
eletricidade no cotidiano) para avaliar a capa@ddd cooperacdo dos alunos Qual
grupo se saira melhor na Capacidade de Cooperdgéai® lideres desempenhardo
melhor sua funcdo? Estas questfes serdo responmitasnalise das interagbes dos
alunos no uso da ferramenGhat Os logs deChat sdo capturados através de um
“scanner”, ou seja, sistema que rastreia as mensdgeadas em uma sessadCtat,
para que a partir dos logs, sejam feitas estafstjue observa o tipo de participagéo
gue cada aluno proporcionou na buca de um tralalladorativo motivado através dos
perfis de personalidade de cada aluno e das lidgasaemergentes de cada gupo. A
observacdo do comportamento de cada aluno pardabocacdo sera feita de forma
manual, a partir dos logs. A anélise manual temactinalidade auxiliar na sequéncia
dos passos necessarios para a identificacdo aitanp@&io computador destes fatores
sOcio-afetivos. Na sec¢do a seguir, serdo detalhaslossultados dos testes avaliativos
das inferéncias dos fatores personalidade e lidaraRara essas inferéncias, sera
adotada a metodologia de identificacdo do objeti@® frases no processo de interacéo
entre os estudantes, ou seja, verificar se a frasada na interacdo contém valor que
possa agregar ou gerar comportamentos colaborativaste a realizagdo da temética
de estudo.

6. Resultados dos testes avaliativos dos fatores séafetivos Personalidade/
Lideranca

Nesta segcdo serdo apresentados os resultados sles te avaliagdo dos fatores
Personalidade e Lideranca, de forma a observeonsportamento colaborativdos
grupos formados com perfis afins, antitéticos ataléo ea conduta do lideno grupo.

Tabela 6: Papel das liderangcas emergentes dos grupo s

ALUNOS | GRUPOS CONFLITOS SE ACONTECERAM CONFLITOS?
Aconteceram? N&o Aconteceram?  Agregpou? Desagdregou
Alnl 1 X
Aln2 2 X X
Aln8
Aln12 3 X X
Aln19
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De acordo com Dillenbourg (1999), o campo da apreg@ém colaborativa procura
explorar basicamente atividades e mecanismos desidatdo de conhecimento;
interiorizacéo e reducgédo de carga de conhecim&mada para Dillenbourg, o grau de
interatividade entre grupos ndo € definido pelglfémcia das interacdes, mas pela
extensdo a que estas interagOes influenciam o®$s0s§ cognitivos envolvidos na
aprendizagem dos grupos. Levando-se em consideBfiéobourg (1999), o grupo 1
interagiu bastante, mas essas interacdes naoledrdrn para a realizacdo da teméatica
colaborativa de ensino exposta e esperada pelppgrila tabela 6 sdo mostrados os
resultados com relacdo ao papel dos lideres emeggeos grupos formados. Este teste
teve como objetivo observar a conduta do lider &latcéo aos conflitos que por ventura
vieram a ocorrer ao longo da tematica de ensinosapaos grupos de trabalho, bem
como analisar a habilidade que cada lider teveesoiver esses conflitos.

Nos trechos d€hat abaixo, podemos observar um exemplo do papelidasahcas
emergentes dos Grupos 2 e 3, respectivamentetamgdo de agregar ou nao a situacao
conflito caracterizada.

Grupo 2 — temperamentos antitéticos (opostos) — meagens com conotagao
de conflito.

10:18:28 <AIn25> como é g eu vou aprender se elsaid

10:31:39 <AIn20> VIROU BAGUNCA ISSO AKI

10:57:31 <AIn24> vamos juntos, tudo vai dar certo

11:04:07 <AIn18> como a gemte vai fazer isso?

11:13:54 <AInl7> gente: introdugdo, desenvolvimeate@onclusdo, vamu la
galera!

Grupo 3 — temperamentos aleatérios — mensagens cooonotacdo de
conflito

<Aln23> eu nao

<AIn23> eu nao to pedindo a vez o computador tadhimiao

<AIn23> prof. eu nem pego no mouse e 0 computaespatra

<AIn19> prof nao da a vez para rosa

<AIn23> nem pra nonata

<AIn23> o0 que é teodoro

<Aln23> quem é Joao?

<AIn23> quem é jise

<Aln23> ?

<AIn23> prof. & José

<AIn23> pode ser o dia todo

<Aln23> p

<Aln23> organizar o que, thalisson esta fazenderga

<AnI23> NINGUEM DA A VEZ PRA NONATA

<AIn23> cade o pedro, ja terminou

<AIn23>/

<AIn23> n&o o que teodoro

Mensagem do AIn31 — temperamento: APATICO (situacdosolucio
conflito/agregador)

<AIn19> prof nao da a vez para rosa

<Aln23> nem pra nonata

<AIn31> VAMU PARAR D MULECAGEM AKI PESSOAL!
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Mensagem do AIn8 — temperamento: LIDER (situac&o: gregadora)

<AIn8> PESSOAL, ANALISEM BEM O ARQUIVO ANTES DE MARAR

<AIn8> PRA NAO PERDER TEMPO

<AlIn8> E Al TEODORO, COMO TA O TRABALHO?

<Aln8> TEODORO, VE ESSE LINK AQUI

<AIn8>
http://www.geocities.com/prof_lunazzi/f329/medidds_seguranca.htm

<AIn31> manda

<AIn8> CLICA NELE

<AIn6> é o horario bateu

<AIn31> eh

<Aln6>xau galerinha + ou —

<AIn6> Ta na hora d ir para casa!!!l

<Aln8> GALERA

<Aln8> E ATE 12:30

<AIn8> Q O PROF. FALOU

<Aln31> E NAO TEM COMO MONTAR OU ORGANIZAR ISSO
<Aln8> RAPAZ

<Aln8> REDIGE UM TEXTO Al

<Aln8> COMO O TU SABE, SEI LA...

<Aln8> 6 MINUTOS...

Na tabela 7 sdo mostrados o total de pontos fpibtosada grupo diante a tematica de
ensino colaborativa, levando em consideracao os definidos na secéo 5.

Tabela 7: Andlise da qualidade do texto produzidop  elos grupos.

Itens Total de pontos
Grupos | A {B| C|D|E| F| G| H I| J
1 0|0 0] O] O 0] 0/ 0o O ( 0
2 O|2(0| 1| 2 1| 1| 14 14 d 7
3 1{1,0| 1} 1, 1| 1} 1 1 1 9

Legenda: A (Introducéo); B (Desenvolvimento); C iClasbes); D (Coesao
interna do grupo /harmonia no texto); E (Coerémeigexposicdo tematica); F (Clareza
para o leitor); G ( Referencial tedrico exposto){Apreciacdo do conjunto do texto); |
(Apresentacgéo do texto); J (Criatividade do texto).

Pelos resultados obtidos, a partir dos testes déiagio dos fatores socio-afetivos
Personalidade/temperamento e Lideranga, podemodugoque o grupo de alunos
formado com perfis afins ndo alcancou a colaboragiejada para realizar a atividade
de ensino e que os grupos formados com perfisétiobis e aleatorios apresentaram
melhores resultados de cooperagéo, ou seja, amenth de aprendizagem do grupo foi
alto. Podemos concluir também que metodologicamente pogfermado com perfis
antitéticos € uma melhor opc¢ao, pois evitaria guegeupos formados aleatoriamente
ocorresse a presenca de perfis afins em grandengéap Portanto, em funcdo dos
resultados dos testes de validacdo, podemos weriice o perfil social e afetivo do
grupo de estudantes, em ambientes de ensino-apagedi assistidos por computador,
deve apresentar caracteristicas heterogéneas, die anqgromover uma maior interacao
e colaboracgéo entre os estudantes.
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7.Conclusodes e Trabalhos Futuros

E considerado em geral que, para que ocorra umazetdlaboracdo em ambientes de
ensino-aprendizagem assistidos por computador,-sev@iar e manter relagcbes que
incluam objetivos comuns entre os estudantes. Quaais informacgdes de natureza
social e afetiva houverem dos estudantes, maisigfigglexistirdo para a definicdo dos
grupos, na busca da interacdo e da cooperacdo brardes de ensino-aprendizagem
colaborativos assistidos por computador (Prola320Para que comunidades-line
suportadas por computador tenham éxibopentadores projetistasprecisam prestar
atencado para as areas afetiva e social, assim cdazem parassuntos técnicaqdones

& Issroff, 2005). O perfil social e afetivo do gupmle estudantes, em ambientes de
ensino-aprendizagem assistidos por computador, dmwesentar caracteristicas
heterogéneas, de modo a promover uma maior interac&olaboracdo entre os
estudantes (Labidi, 2003). Estas problematizagies motivaram a sugerir como
trabalhos futuros um agente inteligente que usiiea os resultados obtidos em
inferéncias dos fatoreBersonalidade/temperamen®Lideranca para a formacdo de
grupos de estudantes, no caso com caracteristicti®tiaas, para aumentar a
colaboracdo em tarefas de aprendizagem.
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