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Resumo: A educagdo ¢ uma pega fundamental para a construgdo de uma sociedade.
Neste contexto, apresenta-se o Projeto de Alfabetizagdo Digital para Jovens e Adultos
(ProAD), ele € um ambiente baseado em servigos Web, recursos multimidia e software
livres que auxiliam a alfabetizagdo de jovens e adultos. Através do ambiente, busca-se
ndo s6 atender a todos aqueles que abandonaram as salas de aula, como também
recuperar sua auto-estima e promover a inclusao social e digital.

Abstract: The education is an important part for the construction of a society. In this
context, we present the Projeto de Alfabetizagdo Digital para Jovens e Adultos
(ProAD), it is an environment based on Web services, multimedia and free software
that assist adults on the literacy process. Through the environment, we not only intend
to attend those who abandoned the classrooms, as also to recoup its self-esteem and to
promote the social and digital inclusion.

Palavras-Chave: tecnologia e educagdo, servigos Web, multi-alfabetizagao,
software educacional

1 — Introducao

O ProAD ¢ um ambiente tecnoldgico de educagdo de jovens e adultos traz como desafio, a leitura e
a escrita para individuos que por quaisquer motivos estiveram ausentes da sala de aula ou
interromperam seus estudos formais. O ambiente visa facilitar o aprendizado, resgatar a auto-estima
¢ a autonomia através da construc¢do de conhecimentos baseados na propria experiéncia de vida dos
alunos que estdo sendo alfabetizados. O recurso além de promover a inclusdo social e digital, forma
alunos para o exercicio da cidadania.

Nossa principal ferramenta ¢ o computador, ndo abrindo mio do educador, um facilitador da
proposta e, do educando seu principal colaborador. O ProAD oferece fungdes diversificadas, novas
formas e olhares de alfabetizar em menor espago de tempo, ou melhor, redimensionar as
possibilidades no processo de ensino, constru¢do, aprendizagem e enriquecimento. Com o ProAD, o
educando ndo somente apressara sua aquisicdo de conhecimentos, ele acompanhara a evolugdo do
tempo na sociedade do conhecimento e da informagao.
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2 — Objetivos e trabalhos relacionados

O ProAD objetiva trabalhar com o computador dentro de uma postura interdisciplinar, onde ¢
preciso ndo s6 conhecé-lo em sua forma e esséncia mas, também, situa-lo no contexto concreto de
alfabetizac@o de jovens e adultos. O ambiente educacional ProAD apresenta ciclos educacionais que
possibilitam o pleno desenvolvimento do portador necessidades educacionais especiais,
contribuindo para o processo de multi-alfabetiza¢do, ou seja, o aluno termina o ciclo apto,
simultaneamente, a ler, a escrever ¢ a manusear um computador, com isso, o aluno sabera utilizar
diferentes informagdes e recursos tecnologicos para adquirir e construir conhecimentos baseados
em processos que se afastam da concepgao dissociada para direcionar-se a concepgao interligada de
diferentes saberes.

No que concerne a alfabetizagdo digital de jovens e adultos, existem algumas iniciativas, dentre as
quais destacamos: MOVA Digital (2005), ADPA (2005). No entanto, essas iniciativas tém objetivos
semelhantes, porém ndo aludem a softwares voltados para a alfabetizagdo digital. Uma outra
iniciativa € o Luz da Letras (2002), o software em questdo apresenta algumas limita¢des, dentre se
destacam a dificuldade de utilizagdo, a exigéncia de razoaveis recursos computacionais ¢ a ado¢ao
de tecnologias proprietarias.

2 - Apresentacio do ambiente ProAD

O protétipo ¢ uma aplicacdo distribuida baseada em servigos Web que contém seqiiéncias didaticas
que permitem trabalhar separadamente diversos tdpicos: numeros, frases, alfabeto, vogais e sons.
Elas tém a finalidade escolarizar o usuario com contetidos pertinentes as primeiras séries do
primeiro Segmento do Ensino Fundamental. Novos modulos, pertinentes a outras séries e
segmentos, podem ser agregados como extensdo do ambiente. O fato de se apresentar
separadamente os tdpicos deixa o professor mais a vontade para trabalhar, uma vez que ele tem a
liberdade para escolher o que vai ensinar primeiro. Os topicos separados também facilitam o
aprendizado dos alunos, ao passo que, eles podem refazer qualquer seqiiéncia didatica sem a
necessidade de seguir determinada ordem pré-definida, fazendo com que eles voltem ao topico que
mais sentiram dificuldades sem maiores complicagdes.

O ProAD ainda contempla trés atores distintos: Administrador - responsavel tanto pela manutengao
dos servigos quanto pelos cadastros no sistema; Aluno — discente regularmente matriculado no curso
de alfabetizacdo; Funciondrio — responsavel pela inclusdo de turmas e pela matricula dos alunos e
emissdo de documentos (certificados e relatérios académicos) e que também pode ser um professor.
Caso seja Professor, este sera responsavel por ministrar as aulas e também pela alteragdo dos dados
de condutas, seqiiéncias didaticas e notas dos alunos em repositorios de dados.

Para o suporte tecnoldgico ao ProAD, optou-se pelo uso de softwares livres e de codigo-fonte
aberto, com o fito de reduzir os custos de desenvolvimento, implantacio e manutengdo, além de
aumentar a sua portabilidade e contribuir para evitar dependéncias tecnologicas de grandes
fornecedores. A modelagem do sistema foi realizada com auxilio da ferramenta Argo UML, a
implementagdo dos servigos Web do prototipo foi desenvolvida na linguagem de programagio Java
juntamente com as linguagens PHP, XML, HTML e JavaScript e a constru¢ao do banco de dados
utilizou o DBDesigner-MySQL. As exigéncias quanto as configura¢des minimas dos computadores
sdo irrelevantes, com isso, reduz-se a estrutura de custos de implantacdo do ambiente e aproveitam-
se equipamentos obsoletos. Os clientes ndo exigem mais que processadores do tipo Pentium II com
128 MB de memoria RAM, enquanto que o servidor, onde sdo executados os servicos Web, exige
processador Pentium III com 256 MB de RAM. Com relagdo a conectividade, faz-se necessario
apenas um rede local com 10Mbps de taxa de transferéncia.
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3 - Metodologias de desenvolvimento do ambiente

O referencial tedrico enfatizado no ProAD estd fundamentado na teoria de Vigotsky
(1984,1987). Seguindo a linha socio-historico procuramos desenvolver programagdes que
objetivem o favorecimento do desenvolvimento socio-cognitivo e da criatividade dos educandos
buscando suprir suas necessidades primordiais em rela¢do a formagao.

Como metodologia de ensino, o ProAD obedece as diretrizes definidas pelo MEC (1996), ele da
liberdade ao professor escolher a ordem que ministrara as aulas, usando a metodologia adequada a
regido socio-econdomica a qual estd inserido. O desenvolvimento da ferramenta seguiu as diretrizes
de modelagem orientada a objetos estabelecidas por Booch, Rumbaugh e Jacobson.(1999). Esta
metodologia costuma ser apresentada como uma série de etapas, com técnicas e notagdo associadas
a cada uma delas. O prototipo beneficia-se do paradigma dos servicos Web (2003). Os servigos
Web sdo componentes de software que podem ser invocados, descritos e publicados em uma rede
de computadores através da troca de mensagens baseadas na linguagem XML e estdo padroes
abertos e independentes de plataforma.

4 - Funcionalidades do ProAD

O ambiente educacional ProAD ¢é composto por varios servicos Web. Ele disponibiliza trés
interfaces: interface do educando, do educador e do administrador. A interface do educando,
ilustrada nas figuras 1 e 2, utiliza elementos multimidia, ela se inicia quando o educando clica no
logotipo do projeto da pagina inicial do ambiente. A seguir, convites verbais sdo dirigidos para que
ele interaja com o sistema através de icones. Todo o processo de constru¢do do conhecimento ¢
persistido no banco de dados de forma que o educando ou o educador possam recuperar o contexto
de uma determinada atividade.

A interface do educador, ilustrada na figura 3, prové meios de inclusdo, exclusdo e alteragdes de
exercicios. Esta interface também permite registrar observagdes comportamentais sobre o aluno,
além de registrar seu desempenho. A terceira interface ¢ meramente administrativa, ela permite a
emissdao de documentos escolares: historicos escolares, certificados e declaragdes. O ambiente
também efetua matriculas e trancamentos; controla formacdo de turmas; cadastra alunos,
professores e funcionarios e emite relatorios gerenciais para controle académico;
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Figura 1 — Interface de escolha de Figura 2 — Um exemplo de Figura 3 — snapshot da Interface do
atividade da 1* séries do ensino exercicio de 1* série no ambiente educador
fundamental ProAD
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5 - Consideracoes finais e trabalhos futuros

A inclusdo social pressupde formagdo para a cidadania, o que significa que as tecnologias de
informacdo devem ser utilizadas no processo de democratizagdo e universalizagdo do acesso a
informagdo. Neste sentido, o0 ProAD auxilia o cumprimento destas exigéncias pois ¢ um ambiente
de facil utilizagdo para analfabetos absolutos ou funcionais e, sua implementacdo exige poucos
recursos computacionais. Através do ambiente é possivel registrar o desenvolvimento de um aluno e
sua turma ao longo dos ciclos de aprendizado. Atualmente, alguns experimentos estdo sendo feitos
para avaliar o protdtipo do ambiente, onde voluntarios fornecem impressdes sobre os beneficios e
dificuldades de utilizagao.

Dentre os primeiros resultados obtidos, destacamos: a dinamizagao das praticas de escrita e leitura ;
0 aumento na freqiiéncia escolar e, principalmente o despertar do interesse por outras possibilidades
oferecidas pela informatica. Como trabalhos futuros, propomos a melhoria das interfaces do
educando ¢ do educador onde, definiremos aprimoramentos orientados a personalizagdo do
ambiente, principalmente no que tange a alteracdo do repertorio de seqiiéncias didaticas de forma a
representar as vivéncias e a identidade cultural da comunidade.
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