%‘ % f Anais do XXII SBIE - XVII WIE Aracaju, 21 a 25 de novembro de 2011

2SBIE | ' WIE

Metadados para Objetos de Aprendizagem com foco na
mobilidade e ubiquidade

Nubia dos Santos Rosa Santana dos Santos’, José Valdeni de Lima'?, Leandro
Krug Wives *

'Programa de Pos-Graduagido em Informativa na Educagdo -PGIE/UFRGS, “Instituto de
Informatica/UFRGS

nubia@pgie.ufrgs.br, {valdeni, wives}@inf.ufrgs.br

Resumo. Para facilitar a organizagdo, descri¢do e busca de Objetos de Aprendizagem (OA)
em Ambientes Virtuais, deve-se descrever tais objetos utilizando metadados. Além disso,
com a necessidade cada vez maior de se utilizar objetos de aprendizagem em diferentes
dispositivos, é imprescindivel que tais metadados permitam a sua descri¢do e o seu uso de
maneira independente da tecnologia utilizada para acessd-lo, considerando aspectos como
a mobilidade e ubiquidade do ensino. Este artigo apresenta uma andlise de padroes e
modelos de metadados de objetos de aprendizagem e um estudo sobre a descri¢do de todos
os recursos de um OA ubiquo e movel.

Abstract. To facilitate the organization, description and search for Learning Objects (LO) in
Virtual Environments, it should describe these objects using metadata. Moreover, with the
increasing need to use learning objects in different devices, it is essential that metadata will
allow its description and its use independently of the technology used to access it,
considering aspects such as mobility and ubiquity of teaching. This article presents an
analysis of standards and models of learning object metadata and a study for describing all
the features of a ubiquitous and mobile LO.

1. Introducéo

Na elaboracdo de conteudos educacionais ¢ armazenamento em Ambientes Virtuais de
Aprendizagem ou repositorios deve-se analisar como descrever e categorizar todos os
recursos disponiveis no conteudo para propiciar uma organizagao adequada, facilitando a
localizacao/busca ¢ reuso de tais recursos.

Como conteudos educacionais podemos citar os Objetos de Aprendizagem (OA),
definidos pelo IEEE (2002) como “qualquer entidade, digital ou nao digital, que possa
ser utilizada, reutilizada ou referenciada durante o aprendizado suportado por
tecnologias”.

Os OA podem ser definidos como pequenos componentes instrucionais que
podem ser reutilizados inumeras vezes, em diferentes contextos (Wiley, 2002).
Considerando a possibilidade de acesso aos componentes (imagem, video, animacao,
audio, etc.) de um OA, e ndo apenas ao OA completo, metadados devem ser utilizados
para descrever todos os recursos existentes em um OA.
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Metadados sdo informagdes estruturadas que descrevem, explanam, localizam, ou
facilitam recuperar, usar ou gerenciar um recurso de informacao (Hodge, 2001).

Dessa forma, os metadados deveriam descrever todos os componentes de um
OA, os quais podem estar relacionados a um contexto especifico, ou seja, uma imagem e
um texto podem estar inseridos em um mesmo contexto e a descricdo de ambos permite
associa-los. Nesse sentido, esse artigo analisa alguns padroes e modelos de metadados
que permitem a descri¢do de OA, em busca de uma solugdo para a descri¢do de todos os
componentes de um OA, visando ubiquidade e mobilidade. A proposta considera a midia
impressa como um formato possivel para a materializagdo de OA e componentes,
funcionando como meio de entrada de dados e também para acesso a recursos dinamicos
(e.g., videos, animagdes, audios, etc.) de um OA. Tal acesso € possivel com a utilizagao
de codigos 2D (descritos na secdo 3). Portanto, deve-se analisar quais os metadados sdo
necessarios para descrever um OA que também pode ser acessado através de midia
impressa com integragdo de codigos 2D.

A midia impressa foi escolhida porque, conforme mostram os dados do
CensoEAD.br (2010), ela ainda ¢ muito utilizada no ensino a distancia (i.e., 87,2 % das
institui¢des a utilizam). A preocupacdo em relacdo a esse tipo de midia ¢ que, apesar de
oferecer mobilidade sem a necessidade de um dispositivo eletronico, ela possui
limitagdes quanto a interatividade (Belisario, 2006).

Esse artigo estd organizado da seguinte forma. A secdo 2 apresenta alguns
padroes de metadados, a secdo analisa a descricdo de componentes de OA e a secdo 4
apresenta as consideragdes finais.

2. Padroes de Metadados

A proposta desse artigo consiste na busca de metadados que possam descrever os
diferentes componentes de um OA.

Alguns padrdes de metadados conhecidos sao o LOM (IEEE, 2002), o Dublin
Core (DCMI, 2011) e o OBAA (OBAA, 2011). Os metadados do padrao LOM sao
divididos em nove categorias:

. General (Gera): Identificador, titulo, idioma, descri¢éo e palavras-chave;

. Life Cycle (Ciclo de vida): status, versao, tipo de contribuicdo, entidades
gue contribuiram, data da contribuicao;

. Meta MetaData (Metadados): metadados para descrever os metadados
usados parao OA;

. Technical (Técnica): formato, tamanho, localizagdo, tipo de tecnologia,
nome da tecnologia, duracio;

. Educational (Educacional): informagdes sobre os objetivos educacionais
de um OA, como interatividade, dificuldade, tipo de usuario final, etc.;

. Rights (Direitos): uso comercial e propriedade de um OA;

. Relation (Relagdes): relacionamentos com outros OA;

. Annotation (Comentarios): informagdes adicionais sobre um OA;

. Classification (Classificacdo): define diferentes propodsitos de um OA.

O padrao Dublin Core (DC) foi planejado para facilitar a descri¢do de recursos
eletronicos (Alves e Souza, 2007). O DC possui 15 elementos basicos: Titulo, Criador,
Assunto, Descri¢ao, Publicador, Colaborador, Data, Tipo, Formato, Identificador,
Fonte, Idioma, Relagdo, Cobertura e Direitos Autorais.
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O projeto OBAA (Objetos de Aprendizagem Baseados em Agentes) foi
desenvolvido pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) em parceria
com a Universidade do Vale dos Sinos (UNISINOS) em resposta a uma chamada dos
Ministérios da Educagdo, Comunicacao e Ciéncia e Tecnologia buscando projetos para
lidar com questdes de interoperabilidade de contetidos digitais em diversas plataformas e
o objetivo do projeto foi estabelecer uma especificacdo padronizada para os requisitos
técnicos e funcionais de uma plataforma e producdo, edi¢do e distribuicdo de conteudos
digitais interativos (Vicari et al., 2010).

Conforme visto em Vicari et al. (2010), o padrao OBAA ¢ uma extensdao do
padrao LOM, ou seja, o conjunto completo de metadados do OBAA ¢ formado por
metadados de todas as categorias do LOM, e mais alguns metadados, que
complementam as categorias técnica e educacional. Além disso, o padrdo inclui duas
categorias novas relativas a aspectos de acessibilidade e segmentagdo, conforme

apresenta a Figura 1.
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Figura 1. Metadados do padrdo OBAA®

IFonte: http://www.portalobaa.org/obaac/padrao-obaa/OBAA.mm/view
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Além dos padrdes e modelos apresentados, podemos citar o modelo proposto
por Santos et al. (2008). O modelo proposto por Santos et al. (2008) é composto por
metadados do padrao LOM (descritos anteriormente) e metadados de contetdo. Os
metadados de conteuildo descrevem todos os recursos existentes em um OA, descrevendo
o conteudo a ser aprendido. O contetido de um OA seguindo o modelo de Santos et al.
(2008) ¢ dividido em cenas e cendrios (Figura 2), que representam um contexto
especifico. As cenas representam as situagdes ou contextos utilizados para apresentar os
conteudos, enquanto os cendrios representam as varias telas e os diferentes elementos
integrantes de cada situacdao. Nesse modelo, um OA pode possuir uma ou mais cenas €
uma cena possui um ou mais cenarios. Os cenarios por sua vez, possuem varios recursos
como, por exemplo, imagens, textos, botdes, etc.
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Figura 2. Parte do Modelo de Santos et al. (2008) — metadados de conteldo

Observa-se que os componentes de OA podem ser descritos no modelo de
Santos et al. (2008). Para entender melhor como funciona o modelo proposto por
Santos et al.(2008) podemos usar o exemplo: Cena 1- Usando o antivirus. Na Cena 1
podemos ter um ou mais cenarios como por exemplo: Cendrio 1 da Cena 1- Antivirus
gratuito, e dentro desse cenario teriamos texto, imagem, video, etc., correspondente ao
contexto da cena.

3. Proposta de metadados e acesso a OA

Considerando os pequenos componentes de um OA deve-se verificar metadados que
possam descrevé-los. Para analisar como deveria ser feita a descricdo de tais
componentes, foi utilizado um OA denominado “Prevengdo na Web”. O contetido do
OA desenvolvido aborda a tematica “Prevencdo no uso da Internet” e tem como
referencial as dicas fornecidas pela Cartilha de Seguranca do CGI e SaferNet e, ainda,
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baseado em um material desenvolvido pelo curso de Informatica Instrumental. O OA
possui a seguinte estrutura (Figura 3):

* O OA ¢ composto de topicos;

» (Cada topico possui uma ou mais paginas;

* (Cada pagina possui elementos, tais como: texto, video, dudio, animacao, /ink
para conteudo extra, botdes de agdo e navegacao, etc.

Tépico Pagina

- paginald : string

atoalcal E{STInT q 4« | -topicold : sting

LocalizaElementa LocazaBlcmens

******* - elementold : string
- paginald : string

|*

Elementos

- elementold : string
- descricao © string

Figura 3. Modelo de contetdo do OA “Prevencéo na Web”

O OA foi desenvolvido usando HTML 5 e armazenado no Ambiente de
Aprendizagem Moodle. Segundo o modelo de contetido especificado na Figura 3, um
OA ¢ composto por topicos e cada topico contém um contexto. Um topico possui uma
ou mais paginas e cada pagina possui diversos elementos/componentes (texto, imagem,
video, etc.).

Dessa forma, a descrigdo de cada elemento de acordo com o contexto no qual ele
estad inserido possibilita a elaboragdo de outros contetidos preservando uma coeréncia, e
dessa forma, seguindo o principio da coeréncia da Aprendizagem Multimidia de Mayer
(2009). O OA desenvolvido (Figura 4) pode ser descrito de forma genérica (metadados
LOM) e detalhando todos os componentes, ou seja, pode-se descrever uma pagina e
todos os elementos (imagem, texto, animagdo, etc.) que a compde. Comparando ao
modelo proposto por Santos et al. (2008), um topico ¢ similar a uma Cena, uma pagina ¢
similar a um cenario ¢ os componentes sdo como os elementos. O OA ‘Prevencdo na
Web’ possibilita a navegacdo por topicos (contextos) além da navegagdo linear entre
paginas. O OA foi desenvolvido com o objetivo de ser acessado pela Web, dispositivos
moveis e midia impressa.

2Curso de Informatica Instrumental para Professores da Educagio Bésica - UAB UFRGS, Material elaborado pela
Professora Taisy Weber - UFRGS
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Navegacdo entre topicos

Prevencio na Web - titulo do oA

Introducéio [*Tépico 1 Tépico 2 | Crédito

—: Titulo da pagina

Firewalls sdo dispositivos usados para controlar o acesso a uma |
rede de computadores.

« Anterior | Proximo »

—> Navegacdo entre paginas

O video abaixo foi desenvolvido pelo CGLbr . Assista ao video (parte de|
Firewall) antes de prosseguir para o proximo cendrio.

Uma parede contra fogo impede que um incéndio se propague. Da
mesma forma um firewall (parede contra fogo em inglés) impede
que problemas na rede externa se propaguem para a rede interna.

Rl -

Audio

= Pagina

— Video

Identificacdo da
pagina

Figura 4. OA Prevencé&o na Web e seus recursos

A Figura 4 apresenta um componente ‘Péagina’, que contém diferentes
componentes, tais como textos (titulo / texto explicativo/ informacdo extra), imagens
(com legenda), numeragao (identificagdo da pagina), video, dudio, animagao.

Dessa forma, todas as informagdes contidas na pagina na Web, assim como na
midia impressa, podem ser representadas por metadados. Mas, para representar todos os
elementos que podem compor um material didatico, deve-se analisar os requisitos para
criacao de um material didatico (e.g., aprendizagem ubiqua e multimidia) e os metadados
que permitirdo a representacao de tais elementos.

Vale ressaltar que a elaboragdo de contetidos fragmentados usando metadados
permite ao usudrio acessar um video, uma animagdo ou realizar um exercicio, sem a
necessidade de carregar todo o contetdo, possibilitando mais flexibilidade. Além disso,
um material didatico composto por diversos componentes (fragmentados) favorece o
reuso, pois um desses componentes poderd ser utilizado em outros materiais com
contexto semelhante.

Supondo um material desenvolvido para o ensino a distancia, essa fragmentacdo
¢ essencial, j4 que esse material pode ser usado no computador (na web), na midia
impressa ou através de dispositivos médveis. Com o uso dos metadados pode-se obter
uma descri¢ao detalhada de cada elemento ¢ com isso realizar o relacionamento entre
todos os elementos como, por exemplo, um video esta relacionado a um texto que por
sua vez possui palavras-chaves ou conceitos especificos.

O relacionamento entre informacdes dos elementos colabora para atender ao
principio da coeréncia (Mayer, 2009) que recomenda evitar textos, imagens ou sons nao
relevantes ao assunto, uma vez que podem causar distracdes. Se os elementos estiverem
relacionados ao contexto do assunto abordado, possivelmente atendem ao principio da
coeréncia.

O material didatico deve ser empacotado com todos os seus componentes e estes
componentes poderdo ser acessados em grupos (paginas) ou separadamente (video,
texto, imagem) através dos metadados referenciados. Isso favorece a adequagdo do
contetido a tecnologia usada para visualizagdo, ou seja, se 0 acesso ao conteudo ¢ feito
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através de um dispositivo mével como o celular (tela pequena) o usuério pode acessar
apenas o video e ndo o contetido completo (e.g. texto e um video) de uma pagina, o que

ja facilita a visualizag@o.

Navegacdo entre topicos

Preven¢iao na Web —Todoon  EIEAL EEE E'F'El
’a%. =144

—~ Titulo da pagina

Firewalls sdo dispositivos usados para controlar o acesso a uma e 4 T o]
tho, T
rede de computadores. E,._. L i

ElﬁEl 'E El —> Navegacdo entre paginas

Uma parede contra fogo impede que um incéndio se propague. Da
mesma forma um firewall (parede contra fogo em inglés) mpede

0 video abaixo foi desenvolvido pelo CGLbr . Assista ao video (parte de
Firewall) antes de prosseguir para o proximo cenario.

que problemas na rede externa se propaguem para a rede interna. |

[l

v 0 EEE L
o

Audio

——= Video

Identificacdo da

pagina

oo
|

Figura 5. Materializacdo do OA na midia impressa (com QR Code)

~ Pagina

Além da descrigao dos pequenos componentes, a proposta estd voltada para
facilitar o acesso a elementos de um OA representados por QR Code’ utilizados no
material impresso (Figura 5), os quais utilizardo os metadados para serem exibidos
adequadamente de acordo com os requisitos da tecnologia utilizada (Figura 6). QR Code
€ um cédigo de barras em duas dimensdes, criado pela empresa japonesa Denso Wave
(Denso Wave, 2010) e podem ser lidos em dispositivos méveis (i.e., telefone equipado
com uma camera) ou um computador laptop, e, quando acessados permite uma agéo a
ser executada como por exemplo, acessar um Site, apresentar um texto, e assm por
diante. Usando a tecnologia QR Code na midia impressa todos os recursos presentes no
material, tais como textos, imagens, audios, videos, etc. poderdo ser acessados de forma
integrada e/ou individualmente, usando um dispositivo movel, e dessa forma

proporcionar a mobilidade e ubiquidade do contetido.

AVA
Meios de
Acesso Metadados
Midia Imagem- 4
B Metadados
com Qr—
Code T
Web —Texto

Link
para
video

Dispositivos
moveis

Texto —

Metadados

Figura 6. Meios de acesso a um OA

3 QR Code é marca registrada da DENSO WAVE INCORPORATED.
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O modelo Santos et al. (2008) permite descrever os componentes do OA
associando-os a uma pagina e esta a um topico.

Ao analisar os metadados do OBAA pode-se verificar que o padrdo possui
metadados de segmentacdo. Em relacdo a segmentacdo, em Vicari et al. (2010) um
segmento ¢ um fragmento continuo de um objeto € um segmento particular pode
pertencer a um Unico programa, mas pode ser membro de varios grupos de segmentos.

O padrao utiliza metadados, com base no 7V-Anytime (TVA, 2003), sugerindo a
inclusdo dos metadados de segmentagdo definidos pelo padraio MPEG-7, que compde o
SegmentInformationTable (Vicari et al., 2010) e essa categoria proposta pelo OBAA
contém: identificadores, titulo, descri¢cao, palavras-chave, tipo de segmento (documento
texto, hiperdocumento, arquivo multimidia ou outros) e a indicagdo de inicio e fim do
segmento no objeto de aprendizagem.

Analisando a descricdo do OA ‘Prevencdo na Web’, correspondente a Figura 4,
de acordo com os metadados de segmentagdo, usando segments em
SegmentGroupInformation :

A descrigdo de paginas do OA:
<SegmentList>
<Segmentlnformation>
< Identifier> PAGI14 < /ldentifier>
< Title>Firewall</Title>
< Description>Defini¢ao de firewall </Description>
< keyword> protecdo< /keyword>
<SegmentMediaType> html </SegmentMediaType>
<Start>14</Start> // page id
<End> 15 </End> //page_id
</SegmentInformation>
</SegmentList>

<SegmentList>

<Segmentlnformation>
< Identifier>PAGI5 < /Identifier>
< Title>Firewall</Title>
< Description>Apresenta processo de firewall </Description>
< keyword> processo< /keyword>
< keyword> regras</keyword>
<SegmentMediaType> html </SegmentMediaType>
<Start> 15</Start> //page _id
<End> 16 </End> //page_id

</Segmentlnformation>

</SegmentList>

A descrigdo de um topico do OA:

<SegmentGroupList>

<SegmentGroupInformation>
<lIdentifier> Grupos de paginas do topico 1 </ldentifier>
<GroupType> themeGroup </GroupType>
<Title>Formas de preven¢do </Title>
<Description> Topico que apresenta algumas dicas de preven¢do na
web</Description>
<Keyword>firewall</Keyword>
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<Keyword> filtros</Keyword>

<Keyword> privacidade</Keyword>

<Keyword> educacdao</Keyword>

<Keyword>antivirus</Keyword>

<Segments> { descrevendo as pdginas referente ao tépico)}
<lIdentifier>PAGI14</ldentifier>
<lIdentifier>PAGI15</ldentifier>

</Segments>

<SegmentGroupInformation>
<SegmentGroupList>

Mas, além de associar as paginas a um tdpico € importante a associacdo entre os
diversos componentes (texto, imagem, video, etc.) e a pagina correspondente. A partir
da proposta de metadados de segmentagao presentes no OBAA, foi analisado o uso do
metadado groups na descricado do OA, além do segments, do padrao TV-Anytime (que
utiliza o padrao MPEG-7), com o objetivo de agrupar alguns segmentos, na tentativa de
descrever os componentes (texto, imagem, video, etc.), associando-os a uma pagina e
esta a um topico. Com 0 uso do metadado Groups
(<SegmentGroupInformation>...<groups></groups></SegmentGrouplnformation>), 0s
segments nao descreveriam mais as paginas (como no exemplo de descricao anterior) e
sim os componentes. Dessa forma, ¢ possivel descrever os componentes de um OA que
possui a estrutura da Figura 4. Nesse caso teriamos um SegmentGrouplnformation para
descrever um pagina contendo os segmentos que seriam os componentes (texto, audio,
etc.). Depois esse SegmentGrouplnformation (de paginas) seria um subgrupo do
SegmentGrouplInformation referente ao Topico. Verifica-se que com o uso do metadado
Groups pode-se associar os componentes do OA a um contexto especifico.

4. Consideracgoes finais

A anélise de padrdes existentes de metadados permitiu verificar possibilidades para um
modelo de descri¢ao de um OA, considerando todos os recursos existentes no mesmo. O
modelo pode ser composto de metadados do padrao LOM, padraio OBAA com o
metadado Groups. O estudo considera a importancia de analisar o modelo de Santos et
al. (2008) na descrigdo dos componentes uma vez que o modelo descreve de forma
detalhada os componentes de um OA, inclusive do OA apresentado nesse artigo. Além
disso, a andlise favorece o desenvolvimento de um modelo de OA ubiquo, considerando
a midia impressa contendo etiquetas 2D como dispositivo de entrada para interacdo com
outros dispositivos. A descri¢do detalhada de cada recurso do OA através de um modelo
facilita o reuso e adequacao do conteudo em diferentes tipos de tecnologia.

A partir desse estudo, o OA descrito por um modelo de metadados, sera
aperfeicoado e materializado em midia impressa para ser testado e utilizado no ensino a
distancia. Entende-se que o fato de o OA poder ser acessado através da midia impressa e
a0 mesmo tempo conter recursos que permitam a interagdo colabora para a
aprendizagem.
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