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Resumo: A fim de examinar as possibilidades de ambientes informatizados na
capacitacdo pedagdgica de professores, foram criados ambientes virtuais utilizando a
Web, para constituirem contexto para o desenvolvimento de Semindrios Didético-
Pedagdgicos. Os primeiros resultados indicam que o caminho escolhido de possibilitar
reflexdes e tomada de consciéncia € uma maneira de gerar modificacdes na conduta
docente. E isso estd ocorrendo, pois eles estio refletindo sobre o seu fazer, tentando
identificar varidveis que interferem na aprendizagem dos alunos e buscando novas
estratégias, a partir das reflexdes e estudos realizados e trocas de experiéncias.

Palavras-chave: capacitacao pedagégica na Web - ambientes on-line - semindrios
didéticos pedagdgicos — Internet — interacao.

Introducao

O crescente avanco do uso das tecnologias de comunicacdo no contexto
educacional pode levar ao falso entendimento de que a simples inser¢ao desses recursos,
como, por exemplo, a Internet, garante uma educacio inovadora. Parece que € nesse
sentido que grande parte dos cursos on-line, tanto em nosso pais, como fora dele, tem
concebido a questdo da educacdo e tecnologia. Em outras palavras, tém-se utilizado
recursos tecnoldgicos para se manter um ensino de base instrucionista, nos moldes de
uma educacio tradicional. E justamente em sentido inverso a esse que acreditamos ser a
contribuicao da educagdo e da tecnologia nestes nossos tempos: romper com a €nfase na
transmissdo como forma de ensinar e com o entendimento de que a tecnologia por si s6
pode garantir uma educac¢do inovadora. O que podemos fazer para isso? Que reflexdes
precisamos desenvolver, que habilidades e competéncias construir e que condutas
modificar?

Antes de mais nada, precisamos promover uma reflexao critica sobre a pratica
pedagogica, a fim de conceber o processo de aprendizagem e o papel do professor num
novo enfoque, baseado nos paradigmas educacionais emergentes. Também € preciso
conceber a tecnologia nesse processo, como ferramentas que ampliam as possibilidades
de interagdo entre os aprendizes e professores € com o conhecimento. Nesse contexto,
como promover a qualificacdo pedagdgica de professores universitarios? De que forma
desenvolver saberes do professor do ensino superior, a fim de que ele seja capaz de criar
ambientes de aprendizagem que desenvolvam aprendizagem significativa?

Para construir uma resposta a essa pergunta, é preciso refletir, dentre vérios
aspectos, sobre o que o professor entende por aprendizagem, qual € o papel do professor
e do aluno nesse processo, como deve ser sua intervencdo para possibilitar uma
aprendizagem significativa e o desenvolvimento de competéncias e condutas adequadas
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a realidade contemporanea. Essa construgdo estd relacionada também ao entendimento
de como as tecnologias podem estar aliadas a esse processo.

Em outras palavras, o melhoramento significativo da pratica educacional s6 pode ser
obtido por meio do melhoramento sistematico da atuacdo do professor. Esse
melhoramento acontece a partir de uma constante reflexao sobre o seu fazer
pedagodgico, uma reflexdo que necessita de interlocutores, possibilitando ao professor
explicitar e tomar consciéncia de seu fazer, assim como descentrar-se de seu contexto de
sala de aula e conhecer teorias que podem dar suporte as mudangas metodolédgicas e de
conduta docente.

Nesse sentido, a Universidade de Caxias do Sul criou o Nucleo de Pesquisa e Pedagogia
Universitdria — NPPU, que tem realizado, desde 1993, Semindrios de Atualizacao
Didatico Pedagdgica. Professores dos diferentes departamentos da Universidade
participam desses Semindrios, que sdo desenvolvidos a partir da reflexdo da pratica
docente de cada professor participante. Sao designados professores orientadores que
auxiliam nesse processo de investigacdo da pratica docente, com base em referenciais
tedricos, apresentados sob a forma de palestras e de leitura de textos compativeis com
os principios pedagdgicos do NPPU.

Dessa forma, os orientadores (interlocutores) precisam construir um ambiente de
aprendizagem em que seja privilegiada a interacd@o e os professores em formagao
possam cooperar, apresentando suas idéias, suas dificuldades, constituindo-se, assim,
um espago para o confronto de idéias e o repensar do seu papel de professor. E
importante que esse repensar seja um processo de reconstrucdo, em que todos buscam
redimensionar sua pratica a partir de reflexdes e de referenciais tedricos. Isso ndo
significa uma simples selecao de equipamentos e de contetidos, tampouco significa a
apresentacdo de teorias pedagogicas e de “receitas” sobre a utilizacao de técnicas,
recursos e atividades programadas para desenvolver o ensino. Nesse contexto,
orientador e professor negociam suas formas de construgdo coletiva, aprendendo juntos.
A proposta € auxiliar o professor a romper com as modalidades tradicionais de ensino,
nas quais o professor € o grande idealizador e ator, para um enfoque em que o professor
¢ também um aprendente. Para construir com o professor esse novo papel de ativador da
aprendizagem, saindo do lugar de dono do saber, é preciso derrubar mitos e a figura do
professor que “sabe tudo”. Exige um repensar da educa¢ido com a consciéncia do
inacabado, com o respeito as diferengas, com uma abertura as inter-relacdes e a
complexidade das relagdes.

Sendo assim, como intervir para qualificar professores de ensino superior?
Partindo do pressuposto de que as mudancas surgem do movimento da incerteza, da
duvida, da necessidade de buscar novas alternativas, da discussao refletida, da troca de
idéias e da interacdo, em que cada um reconstrdi suas proprias concepgdes, a proposta
dos Semindrios foi aquela que parte do fazer de cada professor, levando-o a uma
investigacdo do préprio fazer, analisando seu processo de ensinar, com base em
fundamentos epistemoldgicos, a fim de criar formas alternativas de aperfeicoar esse
fazer.

Ambientes virtuais de aprendizagem na formacao de professores

Fagundes & Basso (1997) e Estrazulas (1997), destacam que, por meio de
diferentes tipos de interagdo entre o objeto de conhecimento e os sujeitos, € possivel a
constru¢do de um saber partilhado e a busca de inovacdes pedagogicas e profissionais.

A tecnologia da informagcdo rompe com as limitagées do espaco e passa a permitir a
organizagdo individual do tempo e da informagdo. A sociedade vai se tornando uma rede
integrada de pontos, todos, mesmo que diferenciadamente, capazes de decodificar,
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processar e retransmitir informagdes. O coletivo passa a ser muito mais pensar junto do
que estar junto (Fagundes, 1992).

Os meios de comunicagao atuais, especialmente a Internet, permitem o acesso a
informacao de maneira facil e rdpida. Diante desse cendrio, a capacitacao de professores
pode ser beneficiada com a mediacdo de ferramentas como as disponibilizadas na Web.
Ou seja, podem ser construidos ambientes informatizados para constituirem espacos de
reflexdo sobre a pratica pedagdgica. Esses ambientes sdo contextos que apresentam
estratégias de aprendizagem enriquecidas com recursos da informadtica para possibilitar
a construcdo de conceitos e a interagdo do professor com o objeto de conhecimento,
com o orientador e com os colegas. Em geral esse ambiente ¢ dimensionado por meio de
atividades relacionadas a leituras orientadas, experiéncias, simulacdes, estudo de caso,
uso de aplicativos (software) especificos, dentre outros. O que norteia a construgao de
um determinado ambiente € o que ele possibilita construir, em termos de novos
conhecimentos adquiridos. Em geral ele serd chamado de ambiente virtual, em que o
termo virtual € considerado conforme a concepg¢do de Lévy (1996), entendido como
"ndo-presencial”, com todo o potencial do presencial. Um ambiente virtual € um
ambiente que propicia a interac@o, a cooperacgdo, a andlise, a interpretacao, a
observacao, o teste de hipdteses, a elaboracdo, a construcdo de relagdes que constituem
a constru¢do de novos conhecimentos.

Como destaca Kriiger (1993), a possibilidade de interacdo que os ambientes
informatizados oferecem, em especial os ambientes que permitem a elaboracdo e
registro de passos realizados, auxiliam na obtenc¢do de dados sobre como o processo de
conhecer e aprender acontece. Esse pesquisador salienta também que a sintaxe das
linguagens empregadas, a estruturacdo légica dos comandos, as inevitdveis falhas,
retrocessos e obstdculos rotineiros enfrentados por usudrios, que ficam registrados de
alguma forma, constituem relevantes informagdes que podem ser analisadas, permitindo
avangos no conhecimento da cogni¢do da aprendizagem. Resta acrescentar que esses
aspectos tém a possibilidade de acontecer, se a constru¢do dos ambientes estiver voltada
a esses desenvolvimentos, aliados aos recursos computacionais.

A fim de examinar as possibilidades de ambientes informatizados, na capacita¢io
pedagdgica de professores, foram criados ambientes virtuais™, utilizando paginas da
Web, para constituirem contexto para o desenvolvimento dos Seminarios. Assim, foram
construidos ambientes na Web, contendo hipertextos com /links de acesso a paginas com
orientagdes e textos para estudos a distancia, com informacgdes sobre a forma de
trabalho, com URLSs contendo artigos relacionados aos aspectos psicopedagégicos do
processo de ensinar e de aprender. Essas URLSs constituem a biblioteca virtual do
ambiente. Ele contém, ainda, formuldrios para efetivar processos de interacao entre os
participantes do grupo de estudo, professores e orientadores. Os hipertextos e as tarefas
de aprendizagem propostas foram planejados de forma a incentivar o professor a refletir
sobre seu fazer docente, a explicitar sua forma de atuar e a descrever as situacdes com
as quais lida, os conflitos e os problemas que aparecem no seu dia-a-dia docente, a
identificar as bases tedricas que podem dar suporte as mudangas conceituais.

Por meio desse ambiente, o que se pretende é levar o professor a uma auto-
reflexdo continua. Nesse sentido, os ambientes foram concebidos para ser o ponto de
referéncia ou ponto de encontro virtual da comunidade de aprendizagem (orientadores e

361 Enderecos onde podem ser acessados os diferentes ambientes construidos desde 1998:
http://www.ucs.br/ccet/deme/emsoares/seminario.html
http://www.ucs.br/ccet/deme/emsoares/sdp/sdpdeme.html
http://www.ucs.br/LaVia/sdp00/
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professores). Essa experiéncia ja acontece desde 1998, e os ambientes foram sendo
avaliados e aperfeicoados. Para que a constru¢ao do conhecimento possa ocorrer, foram
escolhidas algumas ferramentas que proporcionam a interatividade. A cada ano, o uso
das ferramentas de interacdo foi ampliado, sempre adaptando-se ao perfil dos
professores que participam dos Semindrios. Nesse momento, estd-se utilizando lista de
discussao, diferentes tipos de formularios, féorum e correio eletronico.

Em geral o trabalho desenvolvido € iniciado com reunides presenciais, a fim de
informar aos participantes a forma de trabalho e combinar datas de encontros
presenciais. Nesses encontros, € informado o endereco da Web, pagina que serd espaco
virtual de estudo e interacdo. Também € enfatizado que ela serd construida ao longo do
processo, de forma conjunta e cooperativa. Em geral, essa maneira de trabalhar ¢ bem
aceita pelos professores, pois eles tém sido receptivos a idéia apresentada no primeiro
encontro. Em alguns casos, sdo feitos contatos via correio eletrénico com os
professores, antes mesmo da primeira reunido presencial.

No inicio do trabalho € solicitado que os professores respondam a algumas
questdes para obter dados sobre suas expectativas a respeito do trabalho a ser
desenvolvido, bem como sobre algumas de suas concepcdes prévias. Essas questdes sao
elaboradas a fim de fazer o professor refletir sobre o trabalho que ele estd iniciando: De
que se trata? Como serd sua participacdo? Como isso pode mudar sua conduta docente?
Algumas das respostas a essas questdes podem dar pistas das concepcdes prévias dos
professores. Respostas a questdes que o fazem pensar sobre as suas estratégias
pedagogicas, as formas de interagir com o aluno, o que leva em conta ao planejar seu
trabalho docente, como lida com as dificuldades e obstaculos dos alunos e como avalia
a aprendizagem e sua forma de planejar estratégias para a aprendizagem do aluno. A
leitura e organizagdo dessas respostas constituem material para que sejam criadas
estratégias por parte do orientador. Em geral as respostas sdo registradas no ambiente, o
que facilita o acesso e o acompanhamento dos trabalhos.

Além de acessar esse espaco virtual de estudo e discussao, os professores também se
retinem presencialmente para trocar idéias, conhecer-se e fortalecer lagcos de afetividade
e confianca, elementos importantes para que ocorram interagdes. Além do espago
virtual da pigina e dos encontros presenciais, muitas interacoes ocorrem via correio
eletronico. Esse meio também € utilizado para que sejam combinados os horarios de
reunido presencial, para o envio de perguntas sobre dificuldades e de orientacdes sobre
realizacdo de tarefas propostas.

As informagdes e os dados obtidos por meio dos registros do ambiente e das percepcoes
dos orientadores nos encontros presenciais sao analisados com o objetivo de identificar
a abordagem epistemoldgica que fundamenta a prética pedagdgica do professor e as
dificuldades por eles enfrentadas. Esses dados permitem aos orientadores criar
estratégias de intervencdo. A anélise realizada também procura identificar a percep¢ao
dos professores sobre os ambientes virtuais, a potencialidade dos recursos e outros
aspectos que, de alguma forma, podem interferir no processo de capacitagcdo. Essa
andlise possibilita, ainda, examinar as ferramentas e programas computacionais mais
adequados para a constru¢do de ambientes virtuais para capacitacdo pedagdgica.

A utilizagdo de ambientes mediados pela Web apresenta vantagens relacionadas a
aspectos como: tempo limitado dos professores, o que torna dificil encontrar um horério
em comum para encontros presenciais; distancia fisica, os professores residem em
cidades distantes da sede universitdria, e a necessidade de integrar novas tecnologias ao
dia-a-dia do profissional de ensino superior de todas as dreas. Além disso, esses
ambientes possibilitam a formacao e a reflexdo conjunta, a troca de experiéncias e a
vivéncia de um processo de estudo e reflexdo. Um dos aspectos positivos da utilizacao
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desses ambientes € a riqueza da troca entre professores de diferentes dreas. Essa troca
exige do professor a descentracdo de seu ponto de vista, colocando-se no ponto de vista
de seus colegas de dreas diferentes, o que favorece o desenvolvimento de habilidades
para trabalho interdisciplinar e sist€mico. Isso pode ser inferido ao analisar as
verbalizacOes dos professores ao falarem sobre a experiéncia desenvolvida.

Pressupostos epistemologicos dos ambientes de aprendizagem
Os ambientes sdo estruturados de forma a privilegiar as interagdes e cooperacoes entre
os professores e orientadores. Esses ambientes cooperativos estdo centrados nas
interacdes sociocognitivas que levam a construcao de conhecimento de forma interativa.
Piaget (1973) discute a importancia do social no desenvolvimento cognitivo, mostrando
a diferenca existente entre uma interagao de coacdo e de cooperacdo. S6 na verdadeira
cooperacao, no sentido piagetiano, ocorre o equilibrio na troca. Na coag¢do, o respeito é
unilateral e ndo ha compreensao do ponto de vista do outro por todos os sujeitos
envolvidos nessa troca, sendo, dessa forma, impossivel chegar a um sistema de
operacdes ou a um equilibrio superior. Para que a cooperac¢do aconteca, é necessaria a
descentracdo e a reciprocidade, ou seja, na descentracao o sujeito sai de seu ponto de
vista e coloca-se no lugar do outro, a0 mesmo tempo que necessita fazer-se entender
pelo outro, e, na reciprocidade, coordena os pontos de vista diferentes para chegar a
uma nova solugdo ou entendimento do problema ou idéia. Apoiando-se nessa obra de
Piaget, Costa (1995), em sua investiga¢cdo, mostra que as perturbagdes favorecem o
surgimento de conflitos sociocognitivos que podem ser ultrapassados pela coordenagao
de diferentes pontos de vista, segundo as regras das relacdes cooperativas.
Levando em conta os pressupostos de cooperagdo e problematizacdo da teoria
piagetiana, os ambientes sdo construidos de forma a possibilitar multiplas interacdes
entre os professores, a fim de que eles possam desenvolver reflexdes e empreender
tomadas de consciéncia que favorecam mudangas de conduta em seu fazer docente.
Nesse sentido, além das possibilidades que o ambiente informatizado propicia, é
fundamental que os professores-orientadores facam uso de estratégias que favorecam a
interacdo e remetam a cooperacao entre os participantes do grupo.
Lévy (1998, 28-29) define inteligéncia coletiva ndo como um conceito exclusivamente
cognitivo, mas antes como o de trabalhar em comum acordo. Segundo o autor, € “uma
inteligéncia distribuida por toda parte, incessantemente valorizada, coordenada em
tempo real, que resulta em uma mobilizacao efetiva das competéncias”. Com essa visao
de superacdo do individual pelo social, Lévy convoca um novo humanismo, em que o
conhece-te a ti mesmo € ultrapassando para um aprendamos a nos conhecer para
pensar juntos, e generaliza o penso, logo existo em um formamos uma inteligéncia
coletiva, logo existimos eminentemente como comunidade. Esse novo espaco do saber
coletivo ndo pretende ser um amdlgama de inteligéncias individuais, mas um somar,
compartilhar, diferenciar e reconstruir singularidades. E os ambientes virtuais podem ser
contexto de desenvolvimento desse tipo de comunidade que aprende.
Os ambientes informatizados construidos, em sua estrutura geral, buscam propiciar
diferentes espacgos de interacdo. A organizagdo dos ambiente € aberta, concebida em
forma de teia. A opg¢ao de trabalhar com um ambiente mais aberto e que se constroi e
estrutura ao longo do processo de interagdo encontra seu fundamento na abordagem
epistemoldgica construtivista-interacionista e numa concepg¢ao dialética de Ciéncia.
Nesse sentido, o conhecimento ndo é considerado como pronto, acabado, e a proposta
de trabalho desenvolve-se continuamente com o grupo, considerando fundamentalmente
a pritica cotidiana e os saberes dos professores que participam do grupo. E necessaria a
abertura e a autocritica para esse movimento constante entre a implicagdo e o
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distanciamento, a afetividade e a racionalidade, a mediacdo e o desafio, a autoformacao
e a heteroformacao. Essa concepcao de Ciéncia e de ambiente necessita de um
constante repensar e reavaliar para um fazer dialético. Assim, os aprendentes sdo tanto
os orientadores como os professores.

Essa concepc¢do aberta e dialética do ambiente, em varios momentos, pode ser vista
como falta de clareza do orientador, pois as atividades nio sdo pré-determinadas. E a
cooperacao e a interacao do grupo que vai definindo a acio ou atividade seguinte. Esse
tipo de proposta pode gerar ansiedade ou sentimento de falta de dire¢do por parte dos
professores participantes. A ansiedade e desestruturacdo tem seu aspecto positivo
quando faz despertar para a a¢ao e reconstrucao. No entanto, quando ela € t3o intensa a
ponto de o sujeito ndo conseguir lidar com ela, pode levar a paralisacdo da acdo. Nesse
sentido, € importante considerar as regulagdes que devem ser feitas com cada grupo, em
que o orientador deve estar atento as particularidades dos professores, além de realizar
uma preparagdo prévia a fim de que o professor possa aproveitar todas as possibilidades
que o ambiente oferece em termos de desenvolvimento e reconstru¢do de suas
concepgoes.

O repensar a atuacao docente
Destacamos algumas falas de professores que nos permitem pensar na proposta deste
trabalho. Estas falas dizem respeito a momentos de interac@o entre os professores e a
momentos de avaliacio do trabalho.

Neste momento me sinto um pouco mais professora ou entendedora da técnica
complexa de dar aulas, a reflexdo de todo o este processo, considerando as dadas
novidades e mudangas de paradigmas, confesso me deixou bastante desestabilizada
quanto ao trabalho que eu realizava antes, hoje, com a idéia mais esclarecida em
minha mente sei que preciso constantemente buscar o aprimoramento necessdario.

Considerando as reflexoes realizadas ao longo desse periodo, procurei planejar um
ambiente de aprendizagem em que o aluno tivesse que “buscar mais”, propondo
trabalhos extra-classe, em que o aluno teria que ir em busca dos obstdculos
encontrados, colocando-me a disposicdo para ajudd-lo, além da monitoria e das
bibliografias indicadas.

Muitas ferramentas facilitaram a minha participacdo no semindrio. Além dos
encontros com a orientadora, o fato de cada participante ter um espago em um Ssite
indicado, possibilitou a troca de idéias com colegas e orientadora; e ainda mais,
possibilitou acompanhar as reflexoes feitas por colegas e também trabalhar no hordrio
que convinha a cada um.

Este tipo de trabalho privilegia a expressdo através da linguagem escrita (embora,
permita ou permitird o uso de outras linguagens como imagens e sons), entretanto,
incorpora o ritmo da expressdo oral. E esse parece ter sido um aprendizado: o tempo e
a caracteristica da comunicagdo, conversamos escrevendo. As idéias ndo se perdem
como numa conversa presencial e ndo tem o mesmo rigor de um texto académico. Ao
mesmo tempo que temos acesso das consideragdes dos outros participantes do grupo.

E preciso dar espaco para que aparecam os problemas dos alunos, temos que
perturbd-los e ndo maternd-los. Eles precisam quebrar a cabeca! Eles precisam
formular seus problemas, aqueles que doem neles. E angustiam, o que ndo significa
vender-lhes nosso problema mas aceitar que seu problema se desenvolva...(...) Por isso,
como pergunta X "como motivar o eterno aprender se ndo somos sujeitos do mesmo? “
Precisamos estar aprendendo e produzindo e esse exemplo em ato é o mais eficaz no
professor. Penso eu! E como pergunta W: "eu queria saber como conseguir que o
aluno tivesse vontade de ler, de saber. So isso, companheiras” ... Nossa tarefa é
descobrir como despertar a cosquinha de aprender, de se jogar no mar de letras que e
a nossa cultura.
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As verbalizacdes dos professores indicam que o caminho escolhido de possibilitar
reflexdes e tomada de consciéncia € uma maneira que pode gerar modificagdes na
conduta docente que auxiliam no desenvolvimento de uma verdadeira aprendizagem.
Nos depoimentos, podemos perceber que os professores estao mudando algo em sua
concepgdo sobre o processo de aprender e de ensinar. E isso estd ocorrendo, pois eles
estdo refletindo sobre o seu fazer, tentando identificar varidveis que interferem na
aprendizagem dos alunos e buscando novas estratégias, com base nas reflexdes e
estudos realizados, além das experiéncias ja vivenciadas.

As reflexdes sdo feitas com base nas necessidades e no trabalho desenvolvido pelo
professor. As estratégias sao criadas com base nas manifestacdes do professor e de suas
davidas e questionamentos. Uma das formas de obter dados sobre o fazer dos
professores tendo sido a seguinte: solicitar que eles falem sobre “uma aula boa” e “uma
aula ruim”, com base na propria experiéncia. Esses dados ficam gravados em
formuldarios e podem ser lidos por todos os participantes do trabalho. A partir da anélise
desses registros, € possivel inferir sobre o modelo pedagdgico e epistemoldgico do
professor, possibilitando a criacdo de intervengdes que possam desestabilizar as certezas
e o proprio papel do professor. Assim, as intervencdes ndo vém ao acaso. Elas tém
como ponto inicial uma idéia do professor. O orientador toma essa fala e busca ajudar o
professor a pensar sobre suas afirmagdes, buscando outros olhares, mostrando a
fragilidade ou inconsisténcia nas concepgdes. E um movimento dialético tese-antitese
para, juntos, irem construindo uma sintese, que se tornard uma nova tese, €, assim, a sua
acdo como professor vai sendo repensada e reconstruida. O professor, dessa maneira, é
incentivado a analisar seu processo de planejamento de uma dada disciplina que esta
ministrando. Opta-se, assim, por instigar o professor a refletir e a explicitar suas
concepgoes prévias acerca dos conceitos relacionados ao processo de ensinar e
aprender. S6 depois sdo indicadas leituras de textos disponibilizados na biblioteca
virtual, ou em outra fonte.

Ao acessar a pagina do Semindrio na Web, no final de um trabalho, existe a sensacao de
que ela é fechada e pronta, mas € necessario enfatizar que ela € construida conforme os
participantes vao interagindo, escrevendo e trabalhando. Portanto, o que hoje esta
disponivel € fruto de um processo de construcao compartilhado e cooperativo.

Com base nas interagdes realizadas e registradas na pagina, é possivel indicar alguns
aspectos que permitem dizer que os semindrios realizados resultam num inicio de
modificagcdes conceituais:

» » Os professores estdo percebendo o processo de ensino-aprendizagem de uma
forma diferente daquela que percebiam no inicio do Seminério.

» » Concebem ensinar ndo apenas como mostrar o caminho ou dar informagdes,
mas como processo de auxiliar o aluno a construir ou desenvolver conceitos.

» » Concebem aprender como processo que precisa ser desenvolvido pelo aluno
e nao conduzido pelo professor.

» » Entendem o objetivo de ensino como habilidades a desenvolver e ndo
apenas contetdos a "cumprir".

» » Percebem a avaliacdo ndo apenas como processo de categorizar alunos, mas
também como fonte de informagdes para aperfeicoar o programa de
aprendizagem.

» » Concebem o professor como um programador de condigdes de
aprendizagem (ambientes de aprendizagem) e um orientador, facilitador,
estimulador, a fim de que o aluno construa relacdes e significados ndo apenas
como um informante ou organizador de atividades.
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Assim, € possivel inferir que os participantes estdo modificando pelo menos sua
forma de se expressar acerca dos aspectos relacionados a sua conduta pedagdgica. Isso
j4 é um passo rumo as mudangcas de conduta. E preciso enfatizar que isso nio é
suficiente para que mudancas substanciais ocorram, por isso € preciso um trabalho
continuado junto aos professores.

Depoimentos dos professores participantes como

“Muitas ferramentas facilitaram a minha participagdo no semindrio. Além dos
encontros com a orientadora, o fato de cada participante ter um espaco em um Site
indicado, possibilitou a troca de idéias com colegas e orientadora; e ainda mais,
possibilitou acompanhar as reflexdes feitas por colegas e também trabalhar no hordrio
que convinha a cada um”

revelam que o ambiente virtual facilita o desenvolvimento desse processo de
investigacdo e de reflexdo docente.

Conforme ja foi destacado, o que € fundamental no processo de capacitagdo docente
estd relacionado as estratégias criadas pelos orientadores que possibilitam desencadear
reflexdes e tomadas de consciéncia, a fim de que as mudancgas de conduta docente
ocorram. Assim, as ferramentas utilizadas para auxiliar nesse processo atuam como
meio e facilitadoras. Pelo que observamos e vimos por meio dos depoimentos dos
professores, o ambiente virtual oferece recursos que auxiliam na interagdo entre os
atores do processo e na coleta de registros da caminhada dos professores, além de
propiciar navegacado por diferentes hipertextos contendo referéncias bibliogréficas de
diferentes autores e pesquisadores, oferecendo suporte para as discussoes e reflexdes
realizadas.

Conforme preconiza Morin (2000), € necessario reformar o pensamento para
reformar o ensino e reformar o ensino para reformar o pensamento. Nesse sentido, a
proposta do Semindrio apresenta dois desafios: reconstruir o papel do professor a partir
do paradigma construtivista-interacionista e utilizar o ambiente virtual como espaco de
interacdo. Esse desafio foi aceito, e a reforma proposta por Morin estd em construcao.
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