Métodos de avaliacao informatizada que tratam o
conhecimento parcial do aluno e geram provas
individualizadas

Jean Piton-Gongalves'??, Andrea Jessica Borges Monzén?, Sandra Maria Aluisio'>

nstituto de Ciéncias Matematicas e de Computacdo (ICMC)
Universidade de Sao Paulo (USP)
Caixa Postal: 668 — CEP: 13560-970 — Sao Carlos — Brazil

2Niicleo Interinstitucional de Linguistica Computacional (NILC) — ICMC/USP

3Departamento de Matemética (DM)
Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar) — Sao Carlos — Brazil.

jpiton@ufscar.br, monzon.andrea@hotmail.com, sandra@icmc.usp.br

Abstract. This paper presents two alternative computer assessment methods for
large scale evaluation applied to graduate students from a master’s degree pro-
gram: the Admissible Probability Measurement and the Computer Adaptive Test
based on the algorithm CBAT-2 as well as the Item Response Theory. The com-
putational environments called CAPTEAP and CALEAP-Web show that alter-
native computer assessment methods may have advantages compared to tradi-
tional methods. Results from several years of application of them reinforce the
hypothesis that it is possible having computational environments which focus
on measuring the partial knowledge of students of English for specific purposes
and on generating customized tests.

Resumo. O presente artigo apresenta dois métodos alternativos de avaliagdo
informatizada em larga escala aplicados para os estudantes de um programa de
mestrado: a Medida de Probabilidade Admissivel e o Teste Adaptativo Informa-
tizado baseado no algoritmo CBAT-2 e na Teoria de Resposta ao Item. Os ambi-
entes computacionais denominados de CAPTEAP e CALEAP-Web mostram que
os métodos informatizados alternativos podem apresentar vantagens em relagdo
aos métodos convencionais. Resultados de vdrios anos de aplicagoes reforam
a hipotese de que é possivel ter—se ambientes computacionais focados na me-
dida de conhecimento parcial de estudantes de lingua inglesa para propositos
académicos e na geragdo de testes personalizados.

Palavras-chave: Avaliagao Educacional Informatizada, Medida de Proba-
bilidade Admissivel, Teste Adaptativo Informatizado.

1. Introducao

Nas ultimas décadas, a preocupacdo com a qualidade do processo educacional nos con-
textos escolar e universitario tem se acentuado, e como parte desse processo, a avaliacao
dos estudantes. Isso € resultado das novas necessidades com as quais a sociedade do co-
nhecimento vem se adaptando, com demandas de novos conhecimentos para o trabalho e
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estudo, e a resignificacdo de conhecimentos ja consolidados. Em muitos casos a avaliagao
do conhecimento do estudante é um processo que determina os rumos de sua vida, como
acontece, por exemplo, em vestibulares, exames de proficiéncia e concursos publicos.
Esses cendrios sao caracterizados por um processo de Avaliacdo Educacional em Larga
Escala (AVELE). Sdo exemplos no Brasil o vestibular da FUVEST!, que em 2009 obteve
138.242 candidatos inscritos, e 0 Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) que na sua
primeira edi¢do, em 1998, contou com cerca de 157.000 estudantes, e na dltima, em 2008,
contou com mais de 1 milhdo de candidatos inscritos.

Esses nimeros mostram que a demanda por avaliar estudantes em larga escala vem
crescendo ao longo dos anos. A questdo que permeia esse processo €: “como avaliar em
larga escala mantendo a qualidade, rapidez e equidade?”. Como exemplos de resposta
para a questdo colocada acima, o presente artigo destaca dois métodos de avaliacdo edu-
cacional viabilizados por meio dos ambientes computacionais Computer Assisted Profici-
ency Test of English for Academic Purpose (CAPTEAP) e Computer-Aided Learning En-
glish for Academic Purposes (CALEAP-Web), aplicados em cendrios reais de avaliagao.

A Secao 2 apresenta conceitos sobre avaliacio, uma classificacdo para ela, além de
trazer os tipos de testes objetivos e seus métodos convencionais e alternativos. As Se¢des
3.1 e 3.2 tratam dos métodos informatizados alternativos. A Se¢do 3.3 apresenta a Teoria
de Resposta ao Item (TRI) que ampara a selecdo e a calibragdo das questdes a serem
aplicadas aos alunos em testes informatizados. A Secdo 4 descreve as caracteristicas do
teste usado no Exame de Proficiéncia em Inglés (EPI) do Programa de P6s-Graduagao
do Instituto de Ciéncias Matemadticas e de Computacao (ICMC) da Universidade de Sao
Paulo (USP), e do ambiente computacional de aprendizagem que prepara o estudante para
o teste formal. A Secdo 5 mostra a facilidade e maior adequacgdo da calibragdo de novas
questdes sob o quesito dificuldade quando utiliza-se modelos da TRI.

2. Avaliacao educacional

Testar, avaliar e medir sdo conceitos que podem ser confundidos entre si. Testar é o
mesmo que verificar um desempenho mediante situacdes previamente organizadas; ava-
liar € um processo de interpretacao de dados quantitativos e qualitativos com o objetivo
de se obter um parecer ou julgamento de valor, tendo por base padrdes ou critérios; medir
descreve um fenomeno do ponto de vista quantitativo, o qual tem por base um sistema de
medidas [Haydt 1988].

A avaliacdo educacional pode ser classificada segundo [Miller et al. 1998]: (a)
Avaliacdo Diagndstica, que verifica a presenca ou auséncia de pré-requisitos necessarios
para o estudante inserir-se em um novo contexto de aprendizado; (b) Avaliacdo Formativa,
que contribui para o aprendizado do estudante durante o processo, tendo como fungdo
acompanhar sua aprendizagem; e (c) Avaliagdo Somativa ou Final caracterizada por ser
realizada ap6s um ciclo de estudos, visando a promocdo de um nivel para outro ou a
classificacao do estudante segundo uma determinada escala.

Na AvELE caracterizada pela avaliagdo somativa, as questdoes podem ter resposta
dissertativa ou objetiva. A primeira opcao € definida pela argumentacio escrita, neces-
sitando de grandes grupos de pessoas especialistas em correcdes, que em determinados
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cendrios de larga escala pode ser custoso. Como alternativa, os modelos nao tradicionais
de avaliacdo por resposta objetiva t€ém se mostrado cada vez mais capazes avaliar com
precisdo os estudantes.

No contexto da avaliagdo objetiva, os testes objetivos requisitam do aluno uma res-
posta a uma questdo cuja resposta correta é pré-determinada [McKenna and Bull 1999].
Os testes objetivos podem ser classificados segundo [Olea et al. 1999]: (a) Teste Obje-
tivo Tradicional que tem a principal caracteristica de realizar o teste via lapis e papel,
com aplicacao e correcdo realizadas por pessoas, manualmente; (b) Teste Tipo Fichas que
sd0 como os testes tradicionais, porém a correcdo é automatizada (por meio de leitores
opticos, por exemplo); (c) Teste Objetivo Informatizado que € totalmente automatizado,
sendo que o computador tem a finalidade de fornecer as questdes e os resultados relati-
vos ao estudante por meio de tabelas, graficos ou numeros, isto €, o computador aplica e
corrige o teste.

Em um Teste Objetivo Informatizado, todo o processo € realizado pelo compu-
tador (exposicdo das questdes, andlise e resultados), podendo ser categorizado segundo
dois critérios: forma de pontuagdo (certo/errado ou avaliacao do conhecimento parcial) e
elenco de questdes (mesmo nimero e/ou mesmas questdes e/ou variagdo no nimero de
questdes). Esses testes sdo agrupados em [Aquino 2001]:

Métodos Informatizados Convencionais: sido aqueles que possuem o mesmo nimero
de questdes para todos os alunos participantes e cujas opcdes de resposta sdao
certo/errado;

Métodos Informatizados Alternativos: medem o conhecimento parcial do aluno,
ou geram quantidades diferentes de questdes por teste, conforme a pro-
ficiéncia/habilidade do estudante, por exemplo.

3. Métodos Informatizados Alternativos

Um teste objetivo tradicional pode ser transposto para um teste informatizado, apresen-
tando algumas vantagens tais como [Oliveira 2002] corre¢do automatizada com produgao
de estatisticas, geracdo de relatorios individuais ou do grupo de alunos, monitoramento
em tempo real de teste e controle do tempo de sessdo do teste. Apesar disso, existe
apenas a transposi¢ao do modelo tradicional para o informatizado, apresentando apenas
vantagens sob o ponto de vista operacional, e com poucas vantagens educacionais.

Na perspectiva de ampliar as possibilidades de AvELE informatizada, serdo apre-
sentados neste artigo dois métodos informatizados alternativos: a Medida de Probabili-
dade Admissivel [Shuford and Brown 1974, Bruno 1986, Klinger 1997] e o Teste Adap-
tativo Informatizado [Weiss and Kingsbury 1984, Olea et al. 1999]

3.1. Medida de Probabilidade Admissivel

Um teste de multipla escolha com opcdes de resposta dicotdmicas apresenta dois sérios
problemas pedagdégicos: o “chute” e o pressuposto de que o conhecimento do aluno é
“bindrio” (correto ou incorreto). Com o objetivo de solucionar parte destes problemas, a
Medida de Probabilidade Admissivel (MPA) [Shuford and Brown 1974] néo incentiva o
“chute” nas alternativas de resposta e permite avaliar o conhecimento parcial do aluno.
Cada op¢ao de resposta € interpretada por meio de um modelo que considera a escala de
pontuacao entre uma resposta correta ou incorreta, sendo gerada por uma probabilidade.
A MPA informatizada sera detalhada na Sec¢do 4.1.

XX Simposio Brasileiro de Informatica na Educagéo (2009)



3.2. Teste Adaptativo Informatizado

Um Teste Adaptativo Informatizado (TAI) propde uma forma de avaliacio caracterizada
por selecionar as questdes segundo os niveis estimados de habilidade (ou proficiéncia)
do estudante. Mediante um conjunto de questdes, um TAI tem a principal caracteristica
de “individualizar um teste”, ou seja, cada aluno participante recebe um elenco de dife-
rentes questdes, em diferentes quantidades. Ainda, um TAI seleciona os itens de forma
a maximizar a precisdo do exame, baseando-se no conhecimento do aluno a partir do
histérico das questOes anteriormente respondidas [Weiss and Kingsbury 1984]. Desta
forma, pode-se aplicar testes com maior flexibilidade e adaptabilidade, além da reducao
do tempo, resultados imediatos e maior precisdo em relacao ao Teste Objetivo Tradicional
[Olea et al. 1999].

Sdo elementos basicos de um TAI [Conejo et al. 2001]:

1. 0 Modelo de Resposta ao Item, que descreve como o aluno examinado responde
ao item, segundo seu nivel de habilidade estimado;

2. 0 Método de Selecdo dos Itens, que proporciona a selecdo do proximo item em
func¢do do nivel estimado do conhecimento do aluno e da resposta do item previa-
mente ministrado;

3. 0 Banco de Itens (BI), que € um banco de dados composto pelos itens e outras
informacdes inerentes a cada questio;

4. o Nivel de Conhecimento Inicial, que envolve a escolha da primeira questdo do
teste;

5. o Critério de Parada, que € a determinacdo do término do teste, que pode ser o
alcance de um nivel pré-estabelecido de habilidade, quantidade maxima de itens
em um teste, tempo de teste, etc;

6. a Calibracdo de Itens, que € a determinacao dos parametros inerentes a questao.

Tratando-se da calibracdo dos itens do banco, ela pode ser por Calibragdo
Estdtica, cujos parametros dos itens sdo pré-calibrados e recalibrados apds cada teste,
porém nunca durante a execucao do teste (o modelo de calibracdo dos parametros provém
da Teoria de Resposta ao Item); ou por Calibracdo Dindmica, sendo exemplificada pelo
algoritmo CBAT-2 [Huang 1996], que elimina um estudo empirico para a calibracdo de
itens do teste.

3.3. Teoria de Resposta ao Item

Como parte da elaboracdo de um TAI, a Teoria de Resposta ao Item (TRI) modela a proba-
bilidade de um aluno responder a uma questao corretamente em funcao de sua habilidade
(ou proficiéncia). Assim, quanto maior a proficiéncia, maior a probabilidade do aluno
acertar a questdao. A TRI considera uma familia de modelos matematicos que relacionam
os itens (questdes) de um teste com a habilidade estimada do estudante, e a teoria possui
dois postulados bésicos [Pasquali and Primi 2003]:

1. o desempenho do sujeito em uma questao pode ser predito a partir de um conjunto
de fatores ou varidveis hipotéticas, ditos aptiddes ou tracos latentes; o ¢ sendo a
causa e o desempenho o efeito;

2. arelacdo entre o desempenho e os tracos latentes (habilidade) pode ser descrita
pela Curva Caracteristica do Item. Em linhas gerais, a medida que o 6 aumenta, a
probabilidade de acerto da questao também aumenta.
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Um importante modelo de resposta ao item é o Modelo Logistico de Trés
Parametros (ML3P) [Lord 1980, Baker 2001], amplamente utilizado em cendrios de
AVELE. Como exemplos de exames que usam a TRI temos o SAEB?, o SARESP?, o
novo ENEM* e o TOEFL’. Para o caso unidimensional para itens dicotdmicos® da TRI, a
probabilidade do aluno com habilidade 6 acertar a questio € dada por

PO)=c+(1—-c¢) (1)

onde P(f) é a probabilidade de um aluno com habilidade 6 acertar a questao, a,
com a € [0,00) é o pardmetro Discriminagcdo que descreve como um item pode diferen-
ciar os alunos de baixa habilidade dos alunos de alta habilidade; b, com b € (—o0, ), é
a Dificuldade de um item; ¢, com ¢ € [0, 1], é o chute que representa a probabilidade de
ter-se uma resposta correta mediante uma baixa habilidade estimada do examinado; e D
¢ uma constante de ajuste da curva. A pré-calibracdo e a recalibracio dos parimetros a, b
e c e a estimacdo de 6 sdo realizadas por métodos especificos, descritos em Lord (1980).

Uma importante potencialidade da TRI € a possibilidade de comparar-se os re-
sultados entre diferentes grupos de estudantes em diferentes niveis, mantendo sempre a
equidade e a correlagdo no calculo do escore dos estudantes.

4. Ambientes computacionais desenvolvidos

Partindo dos métodos alterativos informatizados, foram desenvolvidos dois ambientes
computacionais que apdiam a avaliacdo e aprendizagem dos estudantes ingressantes no
nosso programa de mestrado académico quanto a proficiéncia em inglé€s. Eles serdo abor-
dados nas Secoes 4.1 e 4.2.

4.1. CAPTEAP

Essencialmente a MPA classifica o conhecimento final do aluno como bem informado,
desinformado, mal informado, totalmente mal informado, ndo informado e parcial-
mente informado, que possibilitam descrever o conhecimento ou desconhecimento so-
bre o conteido envolvido na questdao [Bruno 1986]. Nesse contexto, foi desenvolvido o
ambiente via Web CAPTEAP. Trata-se de um exame automatizado de proficiéncia em
inglés para avaliar os estudantes ingressantes no Programa de P6s-Graduacido da nossa
institui¢do, que foi projetado e desenvolvido mediante a Taxonomia de Objetivos Educaci-
onais de Bloom [Bloom and Krathwohl 1956], proporcionando a elaboracdo de questdes
de forma mais clara e a geracdo de exames equilibrados em termos de habilidades avalia-
das [Aluisio et al. 2003].

No CAPTEAP, cada questdo possui trés alternativas de resposta propostas con-
forme mostradas na Figura 1. A escolha do estudante corresponde a sele¢ao dentre as

2Sistema de Avaliagio da Educagio Bésica - www.inep.gov.br/basica/saeb

3Sistema de Avaliacdo de Rendimento Escolar do Estado de Sio Paulo - saresp.edunet.sp.gov.br

“Exame Nacional do Ensino Médio - www.enem.inep.gov.br

STest of English as a Foreign Language - www.toefl.org

6Sdo0 aqueles que trabalham apenas com uma tnica habilidade do aluno por teste, nos quais os itens
a serem respondidos sdo dicotdmicos, ou seja, dentre as opgdes de resposta existe apenas uma resposta
correta.
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Figura 1. T1: Triangulo utilizado no ambiente. T2: Triangulo equilatero da MPA
com a caracterizacao das probabilidades [Bruno 1986].

opcdes de resposta (de A a M) dispostas em um tridngulo equildtero, em que cada res-
posta estd associada a uma pequena regidao de probabilidades, representando a escolha de
alguma alternativa. A Figura 1 ilustra trés possiveis respostas em um teste de multipla es-
colha, em que as alternativas A e B sdo incorretas e C' € a alternativa correta. Assim, cada
questdo € pontuada com uma das classes relativas ao conhecimento do estudante: total-
mente informado (letra C'), quase informado (letra J ou I), parcialmente informado (letra
K ou H), parcialmente mal informado (letra G ou L), mal informado (letra A ou D ou
ou F' ou B) e desinformado (letra M). A Figura 2 mostra uma questao do CAPTEAP.

Part4 : Question 12

Texto: " MEASURE AND PROBABILITY FOR CONCURRENCY THEORISTS "
Area: Geral

Autor: Prakash Panangaden

Fonte: Theoretical Computer Science 253 (2001) 287-309

URL: www.elsevier.com/locate/ftcs

In the area of semantics, one of the earliest serious investigations is due to Kozen [28, 29]. His work uses measuretheoretic ideas in a serious way and, in particular, uses
conditional probability distributions or Markov kernels as a central tool. In his work he gives probabilistic semantics of a language of while loops and also develops a
“Stonetype” duality using the idea that measurable functions are “probabilistic predicates”. This analogue of “predicate transformer” semantics has been extensively
developed by a group at Oxford [35]. In a different vein Gupta, Jagadeesan and Saraswat [18] have developed a modeling language for probabilistic systems based on the
concurrent constraint programming paradigm. As soon as one adds recursion to the language [17] one is forced into the realm of continuous spaces and the ideas
expounded in the present paper are relevant. The other main starting point for the use of probability theory in semantics was the work of SahebDjahromi [37, 38]. His wor]
combined probability theory and domain theory and was the inspiration for probabilistic powerdomains [23, 22] by Jones and Plotkin. Ultimately this led to the enormously
fruitful work of Edalat and others [12-14] on integration on domains. The work on verification of probabilistic systems has exploded in recent years - it is impossible to
attempt a survey here. There are approaches based on automata theory, process algebra equivalences, logics and model checking. A very interesting development has
been the use of a probabilistic process algebra as a compositional performance evaluation tool [20].

Which strategy follows in the example?

Options Answers
A Citations grouped by approach
B Citations ordered from general to specific
c Citations ordered chronologically
c
10 01
M
K ® H
L UG
A D E F B
1213

Figura 2. Tela do CAPTEAP apresentando uma questao.

O critério de aprovagao no Exame de Proficiéncia em Inglés da nossa instituicao é
baseado em duas avaliagdes: Avaliacao Global e Avaliacdo por Médulos. A aprovagao de
um estudante ocorre quando na Avaliagdo Global obtiver 50% (ou mais) de respostas na
classe Totalmente Informado, e 25% (ou menos) de respostas na classe Mal Informado;
ou 90% (ou mais) de respostas nas classes Totalmente Informado, Quase Informado e

XX Simposio Brasileiro de Informatica na Educagéo (2009)



Parcialmente Informado e 10% (ou menos) de respostas na classe Mal Informado.

Para os estudantes que se aproximarem da nota de corte da Avaliacdo Global,
ou seja, aqueles com uma ou duas questdes abaixo de 50%, ou uma ou duas acima de
25%, ou ainda uma abaixo de 50% e uma acima de 25%, sdo considerados aprovados
se obtiverem, com rela¢do ao médulo que trata da Estrutura de Textos Cientificos, 50%
(ou mais) de respostas na classe Totalmente Informado, 25% (ou menos) de respostas nas
classes Mal Informado, Desinformado, Parcialmente Mal Informado; e por conseqiiéncia
25% (ou mais) nas classes Quase Informado e Parcialmente Informado.

Tabela 1. Classificacao promovida pela MPA no CAPTEAP.

Classificacao Significado Estratégia de Ensino
Totalmente Informado Conhecimento correto a respeito da questdo Avanco

Quase Informado Conhecimento quase correto a respeito da questao Avanco/Revisao
Parcialmente Informado Conhecimento de uma parcela da questdo Revisdo
Desinformado Nenhum conhecimento a respeito da questdo Instrucdo
Parcialmente Mal Informado | Conhecimento préximo do errado a respeito da questdo | Instrugdo/Re-educag@o
Mal Informado Conhecimento errado a respeito da questio Re—educagdo

O ambiente computacional mencionado fornece ao final do exame um relatério
de desempenho do estudante, baseado na Tabela 4.1, com indicacdo explicita em qual
critério houve aprovacao no EPI de nossa instituicao.

4.2. CALEAP-Web

Com o objetivo de apoiar o estudo do aluno de pds-graduacao de nossa instituicao sobre
o género de textos cientificos em inglés, e também prepara-lo para a avaliagdo formal
de Proficiéncia em Inglés, foi desenvolvido o Ambiente Computacional de Aprendiza-
gem CALEAP-Web. Tal ambiente foi projetado, desenvolvido e avaliado a partir da
integracdo de um TAI baseado no CBAT-2 — que consiste em itens (questdes) seleci-
onados de acordo com o nivel de habilidade estimado do aluno, gerando um teste indi-
vidualizado com poucas questdes — e um ambiente computacional que possui tarefas de
aprendizagem elaboradas a partir das convencdes do género de textos cientificos.

Destacando o TAI do CALEAP-Web, este tem o papel de avaliar o aluno em dife-
rentes habilidades linguisticas, distribuidas em quatro médulos dentro do conhecimento
de inglés académico: (1) convengées da lingua inglesa para artigos cientificos, (2) es-
trutura esquemdtica de artigos cientificos, (3) compreensdo de texto e (4) estratégias de
escrita do género em questdo.

A partir dos resultados de nossas pesquisas [Piton-Gongalves et al. 2004,
Piton-Gongalves 2004, Aquino 2001] e um histdrico de aplicacdo de quatro anos com
usudrios reais do CALEAP-Web — resultados da calibracdo e aplicagdo de 108 questdes
distribuidas nos quatro modulos do exame —, um TAI baseado no CBAT-2 apresenta as
seguintes caracteristicas:

1. A individualizacdo de um teste, cujo conhecimento do examinado determina o seu
proprio elenco de questdes durante o teste, quando responde correta ou incorreta-
mente a uma questao;

2. O tempo de teste em relacdo ao aluno é reduzido, mantendo o mesmo nivel de
confian¢a de um teste convencional. Isso é uma vantagem, pois reduz a fadiga que
os longos testes causam nos alunos;
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Pode-se utilizar o TAI como ferramenta para a Educac¢ado a Distancia;

4. O teste atinge um alto nivel de precisdo na avaliagdo do estudante com um baixo
tempo de teste devido a adaptabilidade do TAI;

5. Existem garantias de que um TAI baseado na TRI seleciona as questdes que mais
se aproximam da proficiéncia estimada do aluno;

6. Feedback imediato ao estudante sobre seu desempenho no teste;

7. Permite analisar e comparar equivalentemente os resultados de diferentes grupos
de alunos a partir de diferentes questdes;

8. Um TAI baseado no CBAT-2 nido necessita de uma pré-calibragdo, eliminando a
aplicacao de pré-testes. Nesse caso basta uma atribui¢do inicial pelo especialista
do parametro dificuldade, tomando como base uma matriz de dificuldades que
relaciona numericamente a dificuldade com uma escala inicial (aqui seria muito
facil, facil, médio e dificil);

9. A tendéncia do parametro dificuldade é estabilizar seu valor ao longo do tempo.
Este valor de estabilidade é chamado de Pardmetro b Real, que expressa o conhe-
cimento sobre a dificuldade do item a partir de todo o histérico de aplicacdo do
item ao longo de todos os testes anteriormente aplicados;

10. A calibracdo dos itens € realizada de acordo com dois tipos de conhecimento:
histérico de aplicacdo dos itens e histérico das questdes do teste imediatamente
respondido pelo examinado;

11. O TAI baseado no CBAT-2 e na TRI mostra-se como uma possivel solu¢do para

institui¢des que possuem um banco de itens pequeno, e desejam obter 0 maximo

de informacdo quanto a proficiéncia do estudante em determinado dominio de
conhecimento.

Um TAI possui algumas limita¢des [Piton-Gongalves 2004]:

1. O banco de itens de um TAI requer cuidados na elaboracdo, tanto em relacao as
questdes quanto na sua calibragdo;

2. Por envolver métodos estatisticos, a implementacdo de um sistema baseado na
TRI pode ser custosa e trabalhosa;

3. Deve-se implementar algoritmos que processem os cdlculos de maneira segura e
rdpida, pois para cada questdo respondida existe uma determinada complexidade
de iteracdes numéricas.

5. Calibracao de novas questoes com a TRI

Pelo fato da nossa institui¢do visar o uso do inglés para fins especificos (ESP - English
for Specific Purposes) [Hutchinson and Waters 1987] nas provas de profici€ncia, essas
tém peculiaridades linguisticas relevantes que sao devotadas a convengdes da lingua in-
glesa e estruturacao de textos do género cientifico. Como o médulo 1 do EPI, que avalia
convencoes linguisticas em artigos cientificos passou por altera¢des em seu conteido em
2008, houve a necessidade de que o CALEAP-Web a elas se adaptasse. Houve, portanto,
a insercdo de 51 questdes de cunho gramatical primando pelo emprego de artigos de-
finidos e indefinidos e de pronomes relativos. Para tanto, houve a contribuicdo de uma
linguista que foi responsdvel pela criagdo de um banco de questdes [Monzén 2008]. Além
da elaboragdo dos itens em si, houve a preocupacdo de classificid-los por niveis de dificul-
dade - muito fécil, facil, médio e dificil - e harmonizi-los em termos de quantidade.
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Essas questdes puderam ser calibradas enquanto os avaliandos se preparavam,
através da aplicacdo do CALEAP-Web, para dois exames que foram aplicados em semes-
tres diferentes a 54 e 13 avaliandos, respectivamente. No primeiro, houve a aprovagdo de
75% dos pos-graduandos e no segundo de 54%. Ao se analisar os resultados dos exami-
nados, especificamente no médulo 1, nota-se que a mudanga dos contetidos nao os afetou
negativamente, ou seja, houve um bom rendimento em termos de acertos.

6. Consideracoes finais

Atualmente, hd uma preocupacdo crescente com a qualidade do ensino, aprendizagem
e avaliagdo nos mais diferentes niveis de ensino. Nessa perspectiva, este artigo busca
explanar dois métodos alternativos de avaliacdo informatizada que pode ser aplicada em
cendrios de larga escala, desenvolvidos e avaliados em nossa instituicdo de ensino supe-
rior. Tanto o CAPTEAP quanto o CALEAP-Web, que sdo baseados na MPA e no TAI
respectivamente, sdo ambientes computacionais utilizados pelos estudantes de mestrado
do nosso programa de pds-graduagdo, para o estudo e avaliagdo quanto a proficiéncia em
Inglés Académico.

Os resultados obtidos, a partir dos trabalhos de pesquisadores da nossa institui¢ao,
reforcam a hipotese da possibilidade de ter-se uma AvVELE informatizada que valoriza o
conhecimento parcial do aluno e o conhecimento do grupo de alunos (possibilitado pelo
CBAT-2 e TRI), que calibra dinamicamente o nivel de dificuldade das questdes a partir de
um histérico de testes anteriormente aplicados e ter-se um banco de itens calibrado a partir
do conhecimento dos alunos. Além disso, um teste informatizado baseado em métodos
alternativos explora as potencialidades do computador, € ndo somente a transposicao do
sistema lapis e papel para o computador, em que hd somente a automatizacdo de um
processo manual.
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