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Abstract. For a quality distance learning education based on Internet, it is
necessary that instructional content be attractive, meets individual features
and bases on globally accepted standards. SCORM standard includes
requirements about the interaction of the student with the content learning.
However, although some criteria are defined to adapt to student’s behavior,
the content is always displayed in the same way. This paper proposes the
personalization of education in learning management systems in accordance
with SCORM standard, through the association of model’s student in the form
of stereotype with the representation of the content to be taught to each
stereotype.

Resumo. Para uma aprendizagem de qualidade baseada na educacdo a
distancia através da Internet, é necessdrio que o conteiido instrucional seja
atraente, considere as caracteristicas individuais do aprendiz e atenda aos
padroes globalmente aceitos. O padrdo SCORM inclui exigéncias sobre a
interacdo do aluno com os contevidos de aprendizagem. No entanto, embora
existam alguns critérios para adaptacdo ao comportamento do aluno, o
conteiido ¢ sempre exibido da mesma maneira. Este trabalho propoe a
personalizacdo do ensino em ambientes de gerenciamento da aprendizagem
em conformidade com o padrdo SCORM, através da associacdo do modelo do
estudante do modelo sob a forma de esteredtipo com a representacdo do
contetido a ser ensinado a cada esteredtipo.

1. Introducao

Com os constantes avancos das Tecnologias da Informagcdo e Comunicagdo (TICs), a
educacdo a distancia através da Internet, vem sendo apontada como uma solucdo
altamente potencial para levar o conhecimento aos mais distantes locais do Brasil. Um
exemplo disso € o projeto Universidade Aberta (UAB) do governo brasileiro [1].

A utilizacdo dos computadores como instrumento de aprendizagem vem sendo
intensificada desde meados do século XX. Os primeiros sistemas computacionais para o
ensino tiveram por base um método de ensino desenvolvido por B.F.Skinner, cuja
caracteristica € transmitir o conhecimento de maneira linear para todos os estudantes.
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Posteriormente, os sistemas passaram a considerar o desempenho do estudante: a etapa
seguinte do processo de aprendizagem baseava-se na etapa anterior. Mais adiante foram
lancados os Sistemas Adaptativos, capazes de gerar um problema de acordo com o nivel
de conhecimentos do estudante. A partir da década de 1980, propos-se o uso de técnicas
de Inteligéncia Artificial para a criacio de ambientes de aprendizagem que levam em
conta os diversos estilos cognitivos dos estudantes, denominados de STI — Sistema de
Tutoria Inteligente [2]. Mais recentemente, a internet propiciou a criagdo dos ambientes
de gerenciamento da aprendizagem (Learning Management System — LMS).

Em muitos ambientes, o dominio do conhecimento € representado diretamente
no cédigo, o que permite abordar com mais propriedade um dominio especifico, mas
dificulta o reaproveito desses contetidos. Isso € um problema, pois o custo de preparacao
de material didatico de qualidade para o ensino por meio de computadores € bem alto,
uma vez que envolve especialistas em design em diferentes midias, além dos
especialistas no dominio do conhecimento. Uma possivel solu¢do baseia-se no uso de
normas e padrdes que regulem o reaproveitamento desses recursos em diversos cursos.

Os primeiros esfor¢os para padronizar e reaproveitar recursos computacionais de
ensino foi realizado pelo AICC (Aviation Industry CBT Commitee) em sistemas de
treinamento de pessoal da aviagdo, no final da década de 1980 [3]. A seguir, surgiram
outras iniciativas de padronizagao, tais como o IEEE-LTSC [4], o IMS Global Learning
Consortium [5], ARIADNE [6] e SCORM [7].

Por incorporar especificagdes de diversos institutos de padronizagdo, em
diferentes dreas do ensino, por meio da Internet, o SCORM tem sido adotado por grande
nimero de desenvolvedores de sistemas computacionais para o ensino e por essa razao
foi escolhido como objeto de estudo dessa pesquisa.

Examinando os quatro volumes de normas que compde o padraio SCORM,
observa-se que, embora apresente a caracteristica de aplicar-se a um estudante
individualmente, ndo existe uma definicdo precisa do modo como o sistema deve
relacionar-se com o estudante durante o processo de aprendizagem. Este artigo tem por
objetivo apresentar uma proposta de arquitetura para a personalizacdo do ensino em
Sistemas de Gerenciamento da Aprendizagem (SGAs), do inglés Learning Management
Systems (LMS), em conformidade com o padrao SCORM.

Este trabalho estd organizado como segue: A se¢@o 2 discorre sobre o Modelo do
Estudante e o Perfil de Aprendizagem. A secdo 3 descreve a parte do padrio SCORM
fundamental para esse trabalho. A sec@o 4 apresenta a proposta de personalizacdo do
estudante. Por fim, a Secdo 4 apresenta as conclusdes e sugestdo de trabalhos futuros.

2. Modelo do Estudante e Perfil de Aprendizagem

Segundo Holt et al. [11], o Modelo do Estudante é uma representacao explicita do que
se acredita saber sobre o estudante a respeito do conhecimento ji& adquirido
anteriormente, do progresso na abordagem do conteido, estilo preferido de
aprendizagem e outros tipos de informacao sobre o estudante. Por outro lado, Self [12]
entende que o Modelo do Estudante deve conter informacdes sobre o Nivel de
conhecimentos do estudante, os objetivos de aprendizagem, motivacdo, crengas e
caracteristicas pessoais do estudante, com as seguintes funcoes:
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(a) Corretiva: eliminagao dos erros cometidos pelo estudante no uso do sistema e no
conhecimento conceitual do assunto;

(b) Elaborativa: escolha de um tépico do assunto a ser abordado para completar o
conhecimento do estudante;

(c) Estratégica: adequacao do plano de ensino ao perfil do estudante;

(d) Diagnéstica: apuracao do grau de conhecimento do estudante;

(e) Preditiva: previsao do desempenho do estudante durante a aprendizagem:;

(f) Avaliativa: avaliacdo do estudante e do sistema de ensino.

A representacio do Modelo do Estudante, isto €, a reuniao das informacoes
sobre o estudante pode ser feita mediante diversas técnicas de modelagem conforme
relata Holt et al. [11] citando o Modelo de Sobreposi¢cdo (Overlay), o Modelo
Diferencial e o Modelo de Perturbagdo e Erros.

A Modelagem por Esteredtipos, adotada nesse trabalho, foi proposta por Rich
[13] e baseia-se em caracteristicas comuns a grupos de pessoas. Segundo Rich, as
caracteristicas pessoais nao sao distribuidas randomicamente pela populagdo, mas ao
contrério, podem ser agrupadas tendo em vista algum ponto em comum entre elas.

Um esteredtipo € um conjunto de caracteristicas comuns a um grupo de pessoas,
por meio do qual se pode inferir o comportamento provavel de uma pessoa de
caracteristicas semelhantes, conhecido o comportamento das pessoas do mesmo
esteredtipo, com razodvel grau de precisao.

Rich [13] propde a representacdo de esteredtipos como uma cole¢do de
caracteristicas que pode ser representada por pares, cada qual constituido de um atributo
e um valor. Por exemplo, na avaliacdo da experiéncia de um usudrio no uso de um
sistema computacional, o atributo € a experiéncia que posse assumir valores como alta,
média, baixa ou nenhuma. Assim, o valor do atributo experiéncia do usudrio pode ser
associado aos atributos de um esteredtipo previamente definido e, a partir dessa
associagdo, é possivel selecionar a forma mais adequada de interacdo do sistema com
esse usudrio.

Rosatelli et al.[17] e Stiubiener [18] definem o perfil de aprendizagem (PDA)
como a caracteristica de um individuo que determina o processo de aprendizagem e a
constru¢do do seu conhecimento. Em suas propostas de Politica de Aprendizagem
Personalizada, ambas definem que essa caracteristica deve ser composta de elementos
que correspondam a dominios de informacdo sobre o estudante. Para cada um dos
dominios que Stiubiener [18] denomina camada de orientacdo, € possivel existir um
conjunto de valores que expressam perfis diferentes de aprendizagem do estudante.
Assim, por exemplo, o PDA de um estudante pode compor-se das camadas de
orientagdo conforme tabela 1.

Tabela 1. Camadas de Orientacgao (Stiubiener [18])

Camada de Orientacio Valores possiveis PDA
Preferéncia de midia Audio / Visual Visual
Estilo de aprendizagem | Tedrico Pratico Tedrico
Conhecimento Pouco / Médio / Muito | Muito

Rosatelli et al.[17] e Stiubiener [18] propdem a modelagem do estudante em
camadas de orientacdo configurdveis pelo elaborador do conteudo.
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3. O Padrao SCORM

Criado em 1999 pela ADL (Advanced Distributed Learning), consorcio constituido por
orgdos do governo norte-americano e por empresas do setor privado, o SCORM ¢é um
modelo de referéncia para a elaboracdo de software para o ensino, que agrega as
especificacdes das instituicdes IEEE-LTSC, IMS, AICC e ARIADNE. O seu principal
objetivo € criar condi¢des para reaproveitar objetos de aprendizagem, distribuidos na
Web, entre diferentes plataformas de SGAs.

Segundo o livro Overview [7], para estar em conformidade com o SCORM, um
software para o ensino precisa apresentar as seguintes caracteristicas: acessibilidade,
adaptabilidade, custo, durabilidade, interoperabilidade e reusabilidade.

Na versdo atual, as normas que constituem o padrao SCORM sido descritas em
quatro livros:

= Qverview [7]: onde sdo descritas, de modo geral, as especificagdes do padrao;

= Content Aggregation Model (CAM) [8], onde sdo descritas as especificacOes
para a agregacdo do material de ensino num pacote para a sua distribuicdo,
denominado “pacote de conteido™;

= Run-Time Environment (RTE) [9], onde sdo descritas as especificacdes para a
integracdo entre um SGA e o material de ensino existente num pacote de
contetdo;

=  Sequencing and Navigation (S&N) [10], onde sdo descritas as especificacoOes
para o controle de seqiienciamento e comportamento da navegacdo durante o
processo de aprendizagem, utilizando o material de ensino existente num pacote
de conteudo.

3.1 Pacote de Conteado

O conjunto de recursos necessarios para um curso ou treinamento é agrupado num
pacote denominado Content Package (Pacote de conteddo), que deve ser
disponibilizado em repositdérios de contetido na Web, de onde € distribuido para os
usudrios dos SGAs.

Segundo o livro CAM [8], um pacote de conteido deve conter os elementos
necessarios para um curso, uma li¢do, um moddulo ou simplesmente uma colecdo de
recursos de ensino e um texto utilizando a sintaxe XML denominado Manifest, em que
se descreve o conteudo do pacote.

O Manifest € um texto escrito segundo a sintaxe XML com a especificagdo do
conteddo do pacote, constituido dos seguintes elementos:

= Metadados (metadata): O seu propodsito € estabelecer uma nomenclatura comum
para que os recursos de aprendizagem possam ser descritos de uma tnica
maneira, ndo importando a sua origem. Podem ser obtidos em catdlogos ou estar
contidos no pacote em que se encontram 0s recursos descritos por eles.

= Arvore de Atividades (organizations): é a descri¢do da organizagdo do contetido
a ensinar, na forma de estrutura hierdrquica. Nessa estrutura, cada item ¢é
vinculado a outro item de nivel superior até chegar ao item principal que € a raiz

da 4rvore. Uma sessdo de aprendizagem é conduzida pelo SGA segundo o
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conteido descrito na Arvore de Atividades conforme as regras de
seqiienciamento e comportamentos de navegacdo. Tais regras determinam se um
item pode ser abordado livremente pelo estudante ou se o estudante deve seguir
uma seqiiéncia pré-determinada ou percorrer a arvore no sentido hierarquico.

= Recursos (resources): é a relagdo dos recursos disponibilizados para uso do
estudante no desenvolvimento das suas atividades de aprendizagem - SCOs
(Sharable Content Object) e Assets. Um SCO € uma colecdo de um ou mais
recursos, que pode se comunicar com um SGA. Asset € qualquer tipo de recurso
localizavel através da indica¢dao da sua URL (Uniform Resource Locator) que
pode ser exibido em um browser.

= Submanifestos: sdo descricdoes de partes do conteido do pacote. O Manifest
sempre descreve todo o pacote. O uso de submanifestos € opcional e visa ao
melhor detalhamento de uma parte do pacote.

3.2 Ambiente de Execucao

Segundo o capitulo 2 do livro RTE [9], um ambiente de execucdo (Run-Time
Environment-RTE) em conformidade com o SCORM envolve os seguintes
componentes:

=  SGA (Learning Management System-LMS);
= (Objetos de Contetido Compartilhdvel (Sharable Content Object-SCO);
= Qutros recursos de ensino (Assets).

3.3 Sequenciamento e Navegacao

As regras para sequenciamento e navegacdo estdo descritas no livro S&N [10] que
define os seguintes conceitos:

= Atividade de aprendizagem: € algo que o estudante deve fazer para progredir no
processo de aprendizagem valendo-se de um recurso de aprendizagem (SCO ou
Asset) ou de um conjunto de diversas atividades de aprendizagem secundarias.

= Tentativa de aprendizagem: define-se tentativa de aprendizagem como o esforco
para terminar uma atividade, durante o qual, zero ou mais objetivos de
aprendizagem podem ser satisfeitos.

= Arvore de Atividades: representa a organizagio das atividades de aprendizagem,
na forma hierdrquica, onde cada né pode conter uma atividade, neste caso,
atividade folha, ou ser também o né pai de um conjunto de atividades

= Cluster: um conjunto de atividades constituido de uma atividade-pai e os seus
filhos imediatos, mas nao os descendentes dos seus filhos.

Uma sessao de seqiienciamento é o tempo decorrido do inicio de uma tentativa
de aprendizagem na atividade da raiz de uma Arvore de Atividades até o término dessa
tentativa. A interacio do estudante com a Arvore de Atividades determina um
comportamento de seqiienciamento cujo controle pode ser feito pelos desenvolvedores
de conteido mediante trés modelos descritos em [10].
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4. Proposta de Personalizacio de Contetidos

As especificacoes do SCORM para o seqiienciamento das atividades de aprendizagem e
para a navegacdo do estudante ndo consideram as preferéncias e caracteristicas de um
estudante em particular. Além disso, o modelo de dados que inclui informacdes sobre
algumas preferéncias do estudante, acompanhamento do processo de aprendizagem e
cumprimento de objetivos demonstra-ser insuficiente para a representacdo do modelo do
estudante.

Portanto, nas especificacoes do padrio SCORM, ndo ha definicio completa
sobre a maneira como deve ser feita a personalizacdo do ensino. Os trabalhos de Arias et
al. [16] e Srimathi e Srivatsa [17] apontam algumas propostas para a personalizacdo do
ensino segundo o SCORM: No entanto, nessas propostas sdo necessdrias promover
alteracoes nas especificagdoes do padrdo, na arquitetura do SGA ou no uso de recursos
adicionais, ndo especificados no SCORM, o que termina por conflitar com o principio
da interoperabilidade.

Propde-se entdo nesse trabalho, especificar uma arquitetura para personalizar o
ensino em ambientes em conformidade com o padraio SCORM, mantendo o principio da
interoperabilidade. Para atingir o objetivo de apresentacio do contetido de aprendizagem
mais adequado ao estudante em determinada sessdo de aprendizagem, € necessario que
as informagdes sobre o perfil de aprendizagem do estudante e sobre os esteredtipos para
a selecdo do conteddo que mais lhe seja apropriado estejam disponiveis nesse momento.

Entre as diversas formas conhecidas para a persisténcia de informacdes que
permitem a sua recuperacdo € uso em ambiente web, onde atuam os SGAs em
conformidade com o SCORM, os documentos com representacdo empregando a sintaxe
XML apresentam indiscutivel compatibilidade com todos os SGAs, garantindo assim a
interoperabilidade da solucdo. Por outro lado, a linguagem ECMAScript € citada na
especificacdo SCORM como linguagem- padrdo para a constru¢do de programas € o
seu uso também garante a interoperabilidade da solucao. Por essas razdes, adotaram-se o
XML como linguagem para a representacio de dados e a linguagem ECMAScript como
linguagem para a construcdo das fun¢des necessdrias para a personaliza¢cdo do ensino.

As informacdes sobre o contetido de aprendizagem fazem parte do curso e,
portanto, podem ser incluidas no pacote de conteido utilizado para a distribuicdo do
curso, mas as informacdes sobre as caracteristicas do estudante sdo coletadas no
ambiente do estudante, onde devem estar localizadas. Assim, optou-se por reunir as
informagdes que compdem o perfil do estudante em um documento XML (Perfil do
Estudante) representando-as segundo uma estrutura DOM (Document Object Model) e
disponibilizando-as no lado do servidor. As informacdes sobre o conteudo mais
apropriado para cada perfil de estudante (esteredtipos) sao reunidas num documento
XML (Roteiro), também com representacdo em estrutura DOM, disponivel no ambiente
do curso como parte do pacote de contetido conforme Figura 1.

A personalizacdo € feita pela correspondéncia entre o contetido do documento
Perfil do Estudante e o documento Roteiro no qual se encontram os esteredtipos para a
selecdo do recurso a ser disponibilizado para o estudante. A selecdo sera feita por meio
de uma funcdo desenvolvida em ECMAScript, ativada no contexto do SCO que controla
a atividade de aprendizagem em uso pelo estudante.
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Sistema de Gerenciamento de Aprendizagem (LMS) Adaptado

Servidor LMS
Perfil do Lado do
estudante servidor

Insté da
T Asset

(fornecida

=
Browser cliente

ECMAScript

Figura 1: Ambiente de ensino adaptado a proposta

A seguir serdo definidos os modelos de dados para representacio do modelo do
estudante e do roteiro de personalizacdo.

4.1 Representacio do Modelo do Estudante

Entre as diversas opc¢des de modelagem do estudante, optou-se pelas propostas de
Rosatelli et al. [14] e Stiubiener [15] que propdem a modelagem do estudante em
camadas de orientacdo configurdveis pelo elaborador do conteddo, isto é, considerando
os aspectos relevantes do PDA do estudante para esse contetido.

Nesse contexto, o elaborador de contetdo poderd configurar o perfil em camadas
diferentes para cada atividade de aprendizagem. Assim, por exemplo, em algumas
atividades, o estudante pode apresentar maior facilidade de entendimento se o conteudo
for apresentado na forma tedrica e, em outras, se for apresentado na forma de exercicios
praticos. Por outro lado, a forma de representacdo hierdrquica em que cada camada
apresenta um perfil a ela ligado, permite adaptar esse perfil ao formato XML DOM, o
que d4 ao sistema a versatilidade e a interoperabilidade desejadas.

A transposi¢@o do perfil do estudante em camadas para a forma de documento
XML DOM ¢ feita por meio de representacao na forma de arvore hierdrquica cuja raiz é
o documento que representa o estudante, ramificada em cursos, atividades e camadas de
orientacdo: os atributos sdo o nome da camada e o valor que representa o perfil do
estudante nessa camada para a execugdo da atividade.

Seja, por exemplo, um estudante identificado pela inscricdo EO1, matriculado em
dois cursos, Matemdtica e Portugués, cujo perfil € apresentado na figura 2.

No curso de Matematica, sio disponibilizadas as atividades de estudo de Algebra
e de Geometria e no curso de Portugués as atividades de Gramética e de Redacdo. Para a
atividade de Algebra, é prevista apenas uma camada de perfil de estudantes: a
experiéncia, que poderd ter os valores pouca/ muita. No caso de Geometria, sdo
previstas duas camadas: a abordagem, que podera ter os valores tedrica/pritica” e a
experiéncia, com os valores pouca/muita. No caso do curso de Portugués, sdo previstas
para ambas as atividades do curso duas camadas de perfil de estudante: a nacionalidade
(brasileiro/estrangeiro) e a preferéncia por midia (auditiva/visual).

z

Para que seja possivel a personalizacdo do ensino, é necessdrio haver uma
correspondéncia entre o perfil de um estudante e o conteido de aprendizagem a ser
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disponibilizado para esse estudante, durante a atividade de aprendizagem. Na préxima
seccao, € definido o formato do roteiro de personalizacdo do contetido de aprendizagem
a ser disponibilizado para um estudante.

Estudante

Gurso Cursg

Portugués Matematlc.a

Atividade atividade Atividade Atividads

Gramdtica Redagio klgabra Geametria

Camads | | Camads || Camads | | Camads | | Camada | | Camada | |  Ccamada

Nacionalidade=
“Brasileira"

Nacionalidade= PR o g .
"Brasileira™ Midia="Audio Midia="Y¥isual

Experiéncia Abordagenr Experiéncia
"Pouca” “Teérica” "y N

Figura 2: Perfil de Aprendizagem de um estudante

4.2 Representacio do Roteiro de Personalizacao

No roteiro de personalizacao do conteido a ser apresentado ao estudante, deverdo estar
representados todos os esteredtipos possiveis contendo todas as opcdes de roteiros de
aprendizagem para todos os perfis de estudante em todas as camadas, para as atividades
em cada curso. Por estar ele agregado a um curso, a criacdo e manutencdo do conteido
do roteiro de aprendizagem deverdo ser feitas também pelo desenvolvedor de contetido
do curso e, para manter o principio da interoperabilidade, deverd estar contido em
documento no formato XML DOM, na forma de arvore hierdrquica, cuja raiz € o
documento que representa um curso, ramificado em atividades, perfis, camadas e
recursos referentes aos perfis.

No exemplo apresentado na secdo 4.1, a personalizacdo para qualquer tipo de
estudante inscrito nos cursos mencionados somente serd possivel se o roteiro de
personalizacdo considerar todas as possibilidades descritas. Para isso, serd necessario
criar um roteiro para o curso de Matemadtica e outro para o curso de Portugués. O roteiro
de um curso de Matemdtica que contem contém duas atividades de aprendizagem-
Algebra e Geometria é mostrado na figura 3.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-§" 7>
<curso nome="Matematica'>
<atividade nome="Algebra">
<perfil>
<camada nome="Experiéncia” valor="Novato"/>
<recurso>URL-1</recurso>
</perfil>
<perfil=
<camada nome="Experiéncia” valor="Experiente"/>
<recurso>URL-2</recurso=>
</perfil>
</atividade>
<atividade nome="Geometria">
<perfil>
<camada nome="Abordagem" valor="Teoria"/>
<camada nome="Experiéncia” valor="Novato"/>
<recurso>URL-3</recurso=>
</perfil>

Figura 3: Roteiro de Personalizacao para o curso de Matematica (XML Parcial)
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4.3 Teste da Proposta de Personalizacao

Para testar a proposta, preparou-se um curso com diversas alternativas de abordagem do
conteddo, gerando um pacote de conteido para distribuicdo, em conformidade com o
SCORM. Entre os Sistemas de Gerenciamento de Aprendizagem em conformidade com
0o SCORM para a aplicacdo do curso, optou-se pelo Moodle [18], devido a sua
disponibilidade gratuita e alta taxa de aceitagdo em ambientes de educacao a distancia.

Para o teste, gerou-se um pacote de conteido para distribui¢do, denominado
computacao.zip, abrangendo duas atividades (Algoritmos e Linguagem C) constituido
de elementos como:

= P4ginas em HTML, do tipo SCO, contendo um programa escrito em
ECMAScript para localizar o recurso a ser disponibilizado para o estudante
conforme o seu perfil em cada atividade e

= Recursos: arquivos referentes aos recursos a serem empregados na execucao das
atividades (por exemplo, slides, documentos, etc).

Criou-se também o arquivo “Computacao.xml” contendo os diversos roteiros
para a personalizacdo do ensino, que foi carregado como atividade de um curso no
ambiente Moodle. Por exemplo, os estudantes com o perfil de pouca experiéncia
receberiam material didatico para o aprendizado de Nocdes de Algoritmos e os
estudantes com perfil de muita experiéncia receberiam material para o aprendizado de
Portugués Estruturado.

Na execu¢do do teste no Moodle, logou-se a cada momento com um usudrio
distinto, dentre os oito perfis distintos criados. Constatou-se que os recursos foram
apresentados corretamente de acordo com o perfil de cada estudante.

5. Conclusoes e Trabalhos Futuros

Este trabalho apresentou uma proposta que, atendendo as especificacdes do SCORM,
permite: (a) a representacdo do modelo do estudante segundo a modelagem por
esteredtipos, em camadas de orientacdo; (b) A representacdo do roteiro de
personalizacdo (PAP) por esteredtipo e sua inclusdo em pacote SCORM.

Testes iniciais no Moodle, que possui conformidade com o SCORM,
comprovaram a viabilidade de aplicacdo permitindo adaptar o ensino ao perfil do
estudante, em uma ou mais camadas.

Como trabalhos futuros pretende-se experimentar a proposta em cendrios
educacionais mais realistas, além do desenvolvimento de uma solu¢do para a
modelagem do estudante no padrio SCORM que produza e atualize o perfil do
estudante no formato proposto neste trabalho.
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