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Abstract. In the presence of the actual world context, iin@ortance of
knowing the technological resources and making afstnem to improve the
performance of human activities is realized. Ediscatannot be laid aside of
this reality, on the contrary, it has to be alliehd seek for resources to
improve even more the process of teaching and ilegrinrough Information
and Communication Technologies (ICT's). Thus, fbtrict of Araucaria/PR,
through the Educational Technology Project, hasvjed access to these
resources establishing informatics laboratoriesaleating and reorganizing
the used method, as an example, the accomplishohehe Leader-Teacher
function related to the laboratory monitor one.

Resumo. Diante do contexto do mundo atual, percebe-se aitapcia de
conhecer o0s recursos tecnologicos e fazer uso slgséea melhorar o
desempenho das atividades humanas. A educacdoauofigar a margem
desta realidade, ao contrario, deve buscar meiogtémorar o processo de
ensino e aprendizagem por meio das Tecnologias mfarnhacdo e
Comunicacdo (TIC’s). Assim, o municipio de Arawmd@R, através do
Projeto de Tecnologia Educacional, tem viabilizadacesso a estes recursos
com a implantacéo de laboratérios de informaticealgando e reorganizando
0s meéetodos empregados, como por exemplo, a impiagdenda funcao de
Professor-orientador em detrimento a funcéo do moore laboratério.
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1. Tecnologia no Ambiente Escolar

Com a evolucao das tecnologias ampliam-se a colmgémce a interacdo, 0 que vem
facilitando o processo de globalizacdo. Para ®diiod francés Lytoard (1988 e 1993,
apud KENSKI, 2007, p.18), a humanidade deve entendecrologia como um grande

desafio e um caminho sem volta, sendo que o Un&o do ser humano acompanhar a
evolucédo é pela adaptacdo as complexidades impustastecnologias.

No campo educacional, esse desafio também esténpeee conforme afirma
Kenski, ele torna-se duplo, pois, além de adamaass avancos das tecnologias,
também ¢é preciso “orientar o caminho de todos pataminio e a apropriacdo critica
desses novos meios”. (KENSKI, 2007, p.18).
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A escola esta diretamente ligada aos mecanismgsoder, conhecimentos e
tecnologias, além de ser ela a representacdo dwesie formacdo ndo apenas das
criancas e jovens, mas, de toda a sociedade. Rprenpessoas buscam na educacao
escolar uma garantia de formacdo que vai possaibilit apropriagdo de novos
conhecimentos com o objetivo de melhorar a quadiddd vida do ser humano.
(KENSKI, 2007, p.18).

Segundo Almeida (2000, p.12), as evolucbes sadiowais e tecnoldgicas
presentes na atualidade geram imensas mudancawgaszacdes e no pensamento
humano, revelando um novo universo para a humamjdémbo, por meio da
manipulacéo de informacdes e pelo estabelecimentmidexdes entre estas, 0 emprego
da tecnologia promove a aquisicdo do conheciméxam, como o desenvolvimento de
diferentes modos de representar e compreender sampemto. Portanto, cresce com
clima de euforia a utilizacdo das tecnologias emhogms ramos da atividade do homem,
havendo também, a necessidade de inseri-la e mouensformacdes no campo
educacional.

Kalinke (1999, p.15) afirma que a disponibilizac@ie@ novos recursos
tecnoldgicos permite que haja mais condicOes deapoee informacao aos individuos,
ampliando as capacidades de comparagdo e seriso. dibrtanto, o professor de hoje
ndo pode mais ensinar da mesma maneira que o0ss§oods dos NOSSOS avos
ensinavam. Afirma também que “os mais preparadbsesiverdo e 0s menos aptos
certamente sucumbirdo as exigéncias do mundo af#LINKE, 1999, p.21) e
reforca ainda a necessidade dos profissionais daagélo atentarem-se a idéia de
estarem preparando seus alunos para as profisafesaigda serdo inventadas
(KALINKE,1999, p.27), ndo podendo priva-los do ceaimento e exploragdo dos
NOVOS recursos tecnologicos.

Oliveira (2000, p.11), defende a necessidade deerm®lvimento de uma
tecnologia voltada a realidade da escola, com esnt@®0 nas peculiaridades dos
problemas presentes no cotidiano escolar. Sendn,asslecnologia Educacional néo
pode ser considerada a redentora da educacdo @rsirelemento que vem somar e
contribuir para a superagao de limites no dia-addiascola.

Diante dessas afirmacdes, destaca-se que a te@neki§ presente em todas as
esferas, ndo podendo a escola ficar a margem deslidade. Uma das formas de
disponibilizar o acesso aos recursos tecnologieasasatraves de politicas publicas de
implantacdo de laboratérios de informatica naslascgeja por iniciativa de governos
municipais, estaduais ou federais.

2. Projeto de Tecnologia Educacional em Araucaria

A Prefeitura do Municipio de Araucaria, Estado @waRa, com o objetivo de ampliar
as possibilidades de aprendizagem dos alunos atd@vgovos recursos, em especial da
informatica educativa, deu inicio ao Projeto denbéugia Educacional. O projeto em
questdo teve inicio em 2004, onde foram inauguratim=e laboratorios fixos de
informatica, dois laboratérios de mesas pedagogicasn laboratério itinerante com
vinte notebooks

Os Laboratérios Fixos foram inaugurados com quicamputadores e uma
impressora em cada uma das doze unidades edudaagongempladas, com o objetivo
de serem utilizados como recurso para complemengaxiliar o processo de ensino-

XX Simpésio Brasileiro de Informatica na Educacéo (2009)



aprendizagem de acordo com agendamento e horagessfabelecidos, permitindo a
utilizag&o por todos os alunos e professores diadei

As Mesas Pedagogicas tém o objetivo de auxiliapnecesso de alfabetizacéo
de alunos das séries iniciais e da Educacdo dengdaveddultos (EJA). Cada mesa
pedagogica é composta de computadoftwarespedagdgicos e um teclado gigante de
cubos eletrénicos que possibilitam de forma ludicaliferenciada a realizacdo de
atividades educativas.

O Laboratério Itinerante foi criado para atendmtals as escolas que ainda néo
possuem laboratorio fixo de informatica, com o tbgede proporcionar aos alunos
contato com o recurso tecnoldgicm{ebooksatravés deoftwareseducativos, 0s quais
apresentam atividades ludicas e criativas reladiasmao cotidiano escolar.

Nos laboratérios de mesas pedagdgicas e no lébior#inerante as atividades
sdo encaminhadas por professores das séries ioo#mtados para esta funcdo. Esses
professores selecionam atividadesofiwaresde acordo com a faixa etaria dos alunos,
desenvolvem o planejamento e ministram as aulascdelo com um cronograma de
atendimento pré-estabelecido. Periodicamente saalizadas avaliacbes do
desenvolvimento das atividades com o objetivo dgribsticar o andamento do projeto,
visando superagéo nos encaminhamentos futuros.

O presente relato trata em especial dos labooatdrios. Tendo em vista que
nestes laboratorios é o professor regente da tuquea faz o planejamento e o
encaminhamento das atividades utilizando-se darnvftica educativa, houve uma
preocupacdo em mediar a utilizacdo dos recursgmrmiigeis, tomando-se o devido
cuidado de promover a apropriacdo do conhecimeat@raa de tecnologia a estes
profissionais.

Portanto, passaram a ser ofertados cursos de gaomem Tecnologias da
Informacdo e Comunicagédo (TIC’s) pela Secretariani®lpal de Educacgao, sendo
contemplados nestes a fundamentacao tedrica diast@ovos recursos, em especial,
da Informatica Educativa, abordando também questéesicas que envolvem a
utilizacdo destes.

2.1. Monitor de Laboratério de Informatica

Tendo em vista que a formacdo deve ser continugeeoglominio de técnicas exige
necessidade de constante aprimoramento, foram atatds monitores para esses
laboratorios, a fim de ndo deixar o professor spaicana utilizacdo dos mesmos.

Os monitores eram funcionarios de carreira caadicg mediante concurso para
o cargo de auxiliares administrativos ou estagsaide nivel superior da area de
educacao.

Dentre as fung¢des destes monitores destacam-sgemt laboratério limpo,
organizado e em condi¢cdes de uso; administrar ndageento do mesmo; auxiliar os
professores em seus planejamentos em hora-atividadente as aulas, acompanhar o
desenvolvimento das mesmas e prestar assisténcgueose referem as questdes
técnicas; participar dos momentos de formacao cfwe pela Secretaria Municipal de
Educacéao; e outros.
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Um dos principais objetivos da formacéo dessesitores € de desenvolver
seus potenciais para melhorar a qualidade dos ntomda utilizagdo da tecnologia no
ambiente escolar, apresentando ao professor ososadisponiveis e aproximando este
cada vez mais do laboratério, fazendo com queauias sejam ainda mais dinamicas e
interativas.

Almeida conceitua a formacdo como algo que enveilre concepcéo de
continuidade, de processo, ou seja, “ndo buscaradufm completamente pronto, mas,
um movimento que se concretiza através da reflexd@acdo e da reflexdo sobre a
acao”. (ALMEIDA, 2000 p.107). Portanto, para qug¢aheontinuidade no processo, 0s
momentos de formagdo com o0s monitores dos lab@at@correm mensalmente,
possibilitando que estes estejam cada vez maisagaeps para atender o grupo de
professores, aliando seus conhecimentos técnicaseésssidades pedagodgicas dos
profissionais da educacéo.

A formacdo oferecida ao grupo compreende a udiaae aplicagcdo das
tecnologias para mediar a assimilacdo e apropridedwvos conceitos, possibilitando
a elaboracéo de sugestdes de atividades com usoftderese siteseducativos, além
de momentos de reflexdo que permitem a estes mesitwuxiliar na elaboracdo dos
planejamentos dos professores com mais segurangeeracdo. Nos encontros de
formacdo também sdo proporcionados momentos daligacéo, onde cada monitor
apresenta relatos de planejamentos e atividadézadss em suas respectivas escolas.

A equipe do Departamento de Tecnologia Educacipnaporciona também
formagbes e mediacOes aos grupos de professonesielanunicipal de ensino, sendo
possivel nesses momentos sentir que o trabalhandogores é de suma importancia e
faz a diferenca nessa mediagcdo e aproximagao disspores com a tecnologia,
tornando-os mais seguros para a realizacao deasisss

E comum depoimentos como “o0 monitor sabe tudoerel® tudo de
informatica”, “sem nosso monitor, o trabalho naalgr@a ser realizado...”. Enfim,
passou-se a ter uma socializacao de informacdesheecimentos entre o professor e o
monitor do laboratério, facilitando a realizacdo d®imeras e surpreendentes
atividades.

2.2. Surgimento do Professor-orientador

No decorrer do desenvolvimento do projeto, algumsitares com cargo de auxiliar
administrativo, por necessidades de outras se@®tasu departamentos, foram
remanejados para desenvolverem atividades em adtores e durante a gestdo 2005-
2008 nao se contrataram novos auxiliares admitiisig para esta fungdo, ficando
entdo a vaga disponivel apenas para os estagi@nosua maioria, alunos do ensino
médio.

Em relacdo aos estagiarios, existe um limite dapte para os contratos,
podendo ser no maximo 24 meses, independente dbde\escolaridade pelo o qual foi
contratado (médio, pos-meédio ou superior). Portantodecorrer do projeto, muitos
estagiarios participaram do processo de formagmtérmino do contrato, tiveram que
interromper o trabalho que vinha sendo desenvalvdém do que, a contratacao de
novos estagiarios dependia de um processo lentiwoeratico, ficando o laboratério de
informatica um longo periodo sem alguém para mealimabalho com os professores
nas escolas.

XX Simpésio Brasileiro de Informatica na Educacéo (2009)



O projeto passou a ser prejudicado com tais €ies|cpois, a medida que se
ampliavam os vinculos entre o estagiario e a eswolarofessor e o estagiario e o
professor e o laboratorio, findava-se 0 contrat@os poucos esse processo era
interrompido. Nestes casos, uma minoria de professmha a segurancga para planejar
suas aulas e frequentar o laboratério, visto gam alo encaminhamento pedagdgico
teriam que dar conta das questbes técnicas, pa@de pdestes julgava seus
conhecimentos técnicos insuficientes para enfrestainhos o desafio de ligar os
equipamentos e muitas vezes se deparar com erratetathes que impediriam o
sucesso de seus planejamentos.

O medo e inseguranca sentidos por grande parterdfessores das escolas com
laboratorios sem monitores foram nitidamente olzstos. Esse medo é natural no ser
humano, principalmente, quando se trata de algo meodiferente. Kenski afirma que
muitas vezes isso se deve ao fato da utilizacdoédaia e da tecnologia em filmes de
ficcdo cientifica, pois, “essa viséo literaria dutra do conceito de tecnologia — como
algo negativo, ameacador e perigoso — deixa aflorar sentimento de medo”
(KENSKI, 2007, p.23) e isto foi evidenciado em gtamparte das escolas do municipio.

Diante de tal realidade, no inicio de 2009, o S@¢oTecnologia Educacional até
entdo pertencente ao Departamento de Ensino Funtienda Secretaria Municipal de
Educacdo foi elevado a Departamento, sendo criadéoe o Departamento de
Tecnologia Educacional (DTED), com o objetivo dedar solugGes para os problemas
existentes no projeto e ampliar ainda mais a dig@ose 0 acesso aos recursos
tecnologicos para melhoria da qualidade de ensagrendizagem no municipio.

Em uma das avaliacdes realizadas pelo DTED, donst® a necessidade de se
promover uma formagao mais intensa aos profissaeieducacdo no sentido de lhes
proporcionar uma aproximacao ainda maior com ass]kExplorando amplamente os
recursos disponiveis no ambiente escolar e ndoaapencomputador, propiciando
assim, autonomia em seus planejamentos, promovendas mais dinamicas,
interativas e com melhores resultados, levando @amideracdo que os alunos de hoje
sao frutos de uma geracdo, onde 0 acesso as igfoesi@ aos recursos tecnoldgicos
esta cada vez mais difundido.

Percebeu-se que a interrupcéo que havia ao téaicontrato de um estagiario
fazia com que houvesse certo desanimo no grupo, h&@ndo interesse no
desenvolvimento de atividades com uso das tecradodtntdo, por iniciativa da
Secretéria de Educacéo e da Diretora do Departanderitecnologia Educacional, apos
varias discussdes, surgiu uma nova alternativenpdantacdo da funcéo de Professor-
orientador.

O objetivo principal da criacdo desta funcédo éproionar a toda comunidade
escolar a aproximacdo maior com as TIC’s, send® msifessor o responséavel pelo
laboratorio e por mediar a utilizacdo dos computsi@ de outros recursos existentes
na escola. Entre as funcdes do Professor-orientdggiacam-se o auxilio ao professor
regente da turma no planejamento pedagogico e asdmamento de aulas utilizando-se
de tais recursos e a mediacdo na formacdo conandad demais profissionais da
unidade educacional, diferente da monitoria no®rkitbrios que atenta-se mais as
guestdes técnicas.

Iniciou-se entdo o processo de discussao paraigidi dos critérios para
selecao dos profissionais a fim de viabilizar alanfagao dessa nova fungao.
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Entre os critérios destacam-se:

» Ter participado de formacgdes em TIC’s oferecidda fecretaria Municipal de
Educacao no periodo de 2004 a 2008;

» Ter conhecimentos basicos em informatica, comprendei-se na participacao
do processo de formacao continuada em Tecnologiasa€gionais oferecidos
pelo DTED;

» Ser professor efetivo da rede municipal de Araacgreferencialmente, das
séries iniciais do Ensino Fundamental (com dispba#sie minima de 20 horas
semanais);

» Ser responsavel, assiduo e comprometido com &igét escolar em que atua;

e Saber trabalhar em equipe tendo facilidade de comac¢#o, bom
relacionamento interpessoal e possuir atitude caritie criativa no
desenvolvimento de suas atribuicdes;

» Ter interesse em continuar se aperfeicoando, esal pesquisas e estudos, seja
em grupo de pesquisas ou cursos de especializagéssado.

Apos a definicdo dos critérios, o processo divigkuem trés momentos:

1° - Selegéo das fichas de inscricdo contemplarsdaritérios referentes ao
conhecimento em informatica educativa e as semesatdacdo, sendo selecionados
professores que atuam apenas nas se€ries iniciais;

2° - Entrevista com todos os pré-selecionadostaNfase foram considerados:
experiéncias com a utilizacdo da informética edwaatno cotidiano escolar;
perspectivas profissionais; relacionamento intexpase questionamento quanto as
atitudes diante de diferentes comportamentos dowsl

3° - Planejamento de aula contemplando os recueso®logicos disponiveis.
Neste planejamento foram avaliadas as atividadepoptas com a utilizagdo de
softwarese/ousiteseducativos, considerando as atividades complemesnémn sala de
aula antes e/ou apo0s a utilizacdo do laboratério.

Ao término do processo seletivo, iniciou-se jumboDepartamento de Gestéo de
Pessoas a chamada dos aprovados mediante poaslibitié substituicdo destes em sala
de aula. No entanto, diante da situacdo atual Ithe da professores nas escolas, foram
chamados apenas Professores-orientadores paraerateadperiodo da manha os
laboratorios e em alguns casos especificos, paexiodo da tarde. Portanto, algumas
escolas trabalham com a dualidade de funcdo nordibim, ou seja, Professor-
orientador em um periodo e monitor (estagiario)oeitno. Tal situacdo permanecera até
que seja aprovada a convocagao e contratacdo ds posfissionais para assumirem as
vagas.

2.3. Formacéao do Professor-orientador

Valente e Prado (2003, p.23), afirmam que a foédoado professor ndo pode
ficar restrita ao tempo e ao espaco de um curgoe@so que haja contemplacdo do
contexto profissional pratico e preferencialmente @ formacdo se dé em algumas
ocasifes no proprio local de trabalho, a fim darcsituacbes de aprendizagem que
busquem enfatizar o processo reflexivo e investigatlo aluno na apropriagdo do
conhecimento. Concordando com esta afirmacéo pega DTED, com a assessoria
da Professora Dr2. Glaucia da Silva Brito da Ursidkxde Federal do Parana, viabilizou
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um momento de formac&o para o grupo selecionadim ad fomentar o processo de
mediacao a ser desenvolvido junto aos profissialessescolas onde atuaréo.

O periodo de formacao inicial foi de 69 horas, eofidram contemplados os
seguintes conteudos: fundamentacdo tedrica em ltgga® educacionais;
interdisciplinaridade; nocbGes da estrutura e fummento dos laboratérios de
informatica; aplicacdes das tecnologias na educagfenet pedagdgica; apresentacédo
de slides; edicdo de textos; recursos de acedsittdie criacdo daog educativgalém
da socializagéo de planos de aula e pesquisas®azas unidades em que irdo atuar.

Ao término do periodo de formacdo, realizou-se @aminario para
apresentacdo de atividades utilizando diferentesrses tecnologicos associados a
interdisciplinaridade.

Os professores-orientadores passaram a atuarahogalorios das escolas no
final do primeiro semestre de 2009. Portanto, pomusn trabalho recente, ainda é cedo
para maiores considerac¢des, mas, no primeiro mamatiaves de depoimentos destes
professores, ja obtivemos um breve diagnéstico, sipiitando analise de
encaminhamentos futuros para a continuidade depsoade formagao dos mesmos.

2.4. Primeiros Resultados

Diante de depoimentos recebidos, pode-se conclér aymudanca de Monitor para
Professor-orientador realmente se faz necessgmiavé-se que os resultados atenderao
as expectativas do DTED e da comunidade escolagesai, principalmente no que
refere-se a seguranca de ter alguém que conhegeasinhamentos pedagogicos, para
mediar os trabalhos a serem desenvolvidos comoossies tecnoldgicos, envolvendo
dentre outras a¢des planejamento e pesquisa.

Seguem alguns depoimentos dos Professores-omeataccomo “primeira
impressao” da atuagdo nos laboratérios:

“Algumas professoras falaram que ja trabalham comingegracdo dos
contetdos e as tecnologias (especialmente na iatara), mas ndo fazem
um planejamento escrito detalhado de tudo. Outresfegsoras ficaram
empolgadas pela ajuda que teriam, dizendo tereiouttifades nas aulas do
laboratorio de informética.”(Professorl)

“...percebi que os professores gostaram da mudapgds as ajudei nos
planejamentos e dando sugestdes de atividades.bRat& cartinhas de
agradecimento pela aula, elaborados por alunos eamm sde aula.”
(Professor2)

“...0 que esta faltando para a melhora do IDEB disso municipio, além de
outros motivos, s&o: planejamento e pesquisa, po@nhecer o
desenvolvimento infantil, como eles aprendem, ownocotratar um
adolescente e fazer abordagem do contelddo de naaaeitrai-los € 0 nosso
grande...” (Professor3)

“Algumas professoras, as mais antigas (com mais2@eanos de rede)
tiveram um pouco de dificuldade na sistematizagéplenejamento, ajudei-
as com palavras chaves, verbos, etc, consegui fazexdiacao, com jeitinho,
algumas professoras ja conseguiram fazer a integpagntre as areas do
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conhecimento, planejaram diversificar o trabalho sala com as midias
interativas, pelos menos vao tentafProfessor4)

A partir destes depoimentos, percebe-se que @aorida funcdo de Professor-
orientador esta contribuindo para a efetivacao sto dos recursos tecnoldgicos e da
interdisciplinaridade no ambiente escolar.

Pretende-se no decorrer do processo, fomentarobssBores-orientadores para
além de mediar o desenvolvimento das atividadesimeladas as TIC'’s, estimularem os
professores regentes para que estes obtenham Héhiso e integracédo das TIC's em
suas rotinas de trabalho com seguranca e autondlesse sentido concorda-se com
Brito e Purificacao:

“...tornam-se primordiais a formacé&o e a transforgda do professor,
que deve estar aberto as mudancas, aos novos panadj os quais o
obrigardo a aceitar as diversidades, as exigéndmpostas por uma
sociedade que se comunica através de um univetsoaucada vez
mais amplo e tecnol6gico{BRITO e PURIFICACAO, 2008, p.29)

Para efetivacdo dos objetivos propostos com gawiaa funcdo de Professor-
orientador, sera ofertada formacdo continua ocdorenensalmente e o DTED fara
mediac¢desn loco no intervalo dos encontros, viabilizando assimemsaminhamentos
em busca da superacdo das dificuldades que podargo tanto de cunho técnico
quanto pedagdgico.

3. Algumas Consideracoes

A medida que s&o disponibilizados novos recursosotégicos para utilizacdo do ser
humano, estes vao sendo explorados e aprimoradosnpesmo. Na escola esse
processo ndo é diferente, portanto, com a implaotae laboratérios de informatica,
percebeu-se a necessidade de mudanca na pratmgopexh e nos encaminhamentos
das atividades, bem como o planejamento das ag@etsendo tais recursos.

A fim de viabilizar esse processo foi implantadafuacdo do Professor-
orientador, sendo este um mediador entre a conmumidEscolar e 0S recursos
tecnoldgicos. A aproximacdo do Professor-orientamon os professores regentes de
turma torna-se mais eficaz diante do conhecimengoagmesmo possui em relacao as
necessidades pedagogicas, bem como sobre o deserardb do processo de ensino e
aprendizagem.

Com esta nova funcdo objetiva-se também otimizarazesso de formacéo
continuada, uma vez que o Professor-orientador pl@ze do quadro efetivo de
funcionarios do municipio, ao contrario do que &so®m com a contratacdo de
estagiarios. Nesse sentido, a meta do Departamaatdlecnologia Educacional
(DTED), € para o primeiro semestre de 2010, parinédio do Departamento de
Gestao de Pessoas, viabilizar a disponibiliza¢& d#anais Professores-orientadores
selecionados no processo, para que estes recebamacém e passem a atuar nos
laboratérios que ainda ndo dispdem destes prafigisio

Assim, com as iniciativas do DTED e por meio dasnficdes disponibilizadas
visando o dominio dos recursos tecnoldgicos, aliadpratica pedagdgica, objetiva-se
contribuir no processo educativo, universalizanegmsino e democratizando 0 acesso a
tecnologia e a informacéo.
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