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Resumo  Neste trabalho, abordaremos a problemdtica da evasdo no curso de Ciéncia da Computagdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), no periodo de 2000 a 2013, com intuito
de identifica-la e de apresentar informagdes e caracteristicas relacionadas com a mesma. A
evasdo é um fenémeno presente no ensino superior brasileiro e que causa reflexos negativos em
varios sentidos, seja para os estudantes que abandonam o curso superior, reduzindo suas chances
de crescimento pessoal e profissional, seja para as institui¢oes, que deixam de cumprir sua
fungdo social de educar, por um lado, e de fomentar o mercado de trabalho, por outro. Faremos
uma exposicado detalhada dos dados de ingresso, diplomagdo e desligamento referentes ao curso
de Ciéncia da Computa¢do da UFRGS, efetuando uma andlise dos mesmos e apresentando
informagoes acerca da evasdo e de outros fatores com ela relacionados. Em seguida, trataremos
da pesquisa realizada com alunos do curso de Ciéncia da Computa¢do da UFRGS com intuito
de levantar informagdes a respeito da evasdo sob a perspectiva dos proprios discentes. Assim,
buscamos contribuir para uma maior reflexdo sobre a problemdtica da evasdo. Por outro lado,
também vislumbramos cooperar para uma melhora na relagdo entre a universidade e a
sociedade, bem como para melhoras no atendimento das demandas do mercado de trabalho. Este
artigo é um extrato do trabalho de término de curso de titulo homénimo.
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Abstract In this paper, we approach the issue of dropouts in the Undergraduate Program in Computer
Science at Federal University of Rio Grande do Sul State (UFRGS) from the year 2000 to 2013,
aiming at identifying the issue and presenting information and characteristics related to it.
Dropout is a phenomenon that is present in the Brazilian Higher Education system and it has
negative effects in several ways, both for the students, who do not complete a higher education
program and that reduces their chances of personal and professional growth, and for the
institutions, which do not fulfill their educational social function, or fall short in their purpose of
fostering the job market. In this paper, we provide detailed information about admission
requirements, graduation, and termination related to the Computer Science Program, analyzing
such aspects and providing further information on dropout and other factors related to it. Then,
we present information regarding dropouts from the perspective of the students themselves. Thus,
we seek to contribute to a broader reflection about the reasons of dropouts. In addition, we also
envision contributing to advancements in the relationship between the university and the society,
as well as to improvements in meeting the demands of the job market. This article is an extract of
an end-of-course project with the same title.
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1 Introducéo

Em fevereiro de 1995, ocorreu o Seminario sobre a
Evasdo nas Universidades Brasileiras, por iniciativa da
Secretaria de Educacdo Superior do Ministério da
Educagdo e do Desporto - SESu/MEC. Em meio a
discussdes sobre o tema e em funcdo de diversas
discrepancias sobre os dados disponiveis a época, foi
proposta a criacdo de uma comissdo composta por
dirigentes de Institui¢des Federais de Ensino Superior
(IFES) e por representantes do Ministério da Educagao.
Assim, em margo de 1995, foi oficialmente instituida a
Comissdo Especial de Estudos sobre a Evasdo nas
Universidades Publicas Brasileiras, doravante Comisséo,
cujo objetivo era estudar com profundidade o tema da
evasdo. O trabalho da Comissdo gerou uma série de
referenciais teéricos que foram utilizados neste trabalho

[4].

A evasdo de estudantes ¢ fendmeno complexo, comum
as instituigdes universitarias no mundo contemporaneo.
Exatamente por isto, sua complexidade e abrangéncia vém
sendo, nos ultimos anos, objeto de estudos e analises,
especialmente nos paises do Primeiro Mundo. Tais estudos
tém demonstrado ndo s6 a universalidade do fendmeno
como a relativa homogeneidade de seu comportamento em
determinadas areas do saber, apesar das diferengas entre as
instituicdes de ensino e das peculiaridades socio-
econdmico-culturais de cada pais.

E importante destacar também que, de acordo com a
Comissao [4], a evasdo pode ser classificada em trés tipos:

i. evasdo de curso: ocorre quando o estudante desliga-
se do curso superior em situagdes diversas, tais
como: abandono (deixa de matricular-se),
desisténcia (oficial), transferéncia ou reopgdo
(mudanga de curso), exclusdo por norma
institucional,

ii. evasdo da instituicdo: configura-se pelo
desligamento do estudante da institui¢do na qual
esta matriculado e

iii. evasdo do sistema: caracteriza-se pelo abandono
por parte do estudante de forma definitiva ou
temporaria do ensino superior.

Neste trabalho, abordaremos a problematica da evasao
especificamente no caso do curso de Ciéncia da
Computacao da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRGS), de forma que consideraremos a evasdo do
ponto de vista do curso, ou seja, considerando os
desligamentos da graduagdo especifica (Ciéncia da
Computagdo) por quaisquer motivos que ndo a
diplomacdo, englobando assim as possibilidades
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apresentadas no item “i”” pela Comissao.
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1.1. Contextualizagdo

Apesar da existéncia de um quadro extremamente
favoravel para os profissionais da area de Tecnologia da
Informacdo (TI), devido aos crescimentos do mercado e
das ofertas de trabalho, existe uma realidade
desanimadora: a escassez da mao de obra no referido
mercado. As empresas tém cada vez mais dificuldade para
encontrar e contratar profissionais da area devido a essa
falta de profissionais. Segundo estudo da Brasscom [8],
das 78 mil vagas que serdo abertas para profissionais de TI
até 2014, nem mesmo metade das vagas serdo atendidas,
uma vez que apenas 33 mil estudantes terdo concluido os
cursos naquelas localidades.

Com base nesse cenario, podemos apontar que o0s
cursos relacionados com a area ndo t€m conseguido
acompanhar o crescimento do mercado e de suas
necessidades por profissionais. Gomes [ 7] cita um estudo
realizado nos Estados Unidos que indica o crescimento das
vagas disponiveis no mercado de trabalho ¢ a dificuldade
na ocupacdo das mesmas, devido a diminui¢dao em 60% da
entrada de calouros no curso de Ciéncia da Computagdo
no periodo de 2000 a 2004. O autor estabelece um
comparativo com a situagdo brasileira, em que “no cenario
de 2008 ter-se-ia uma projecdo de 296 mil vagas abertas
em TI enquanto menos de 50 mil concluiram os cursos da
area de Exatas™ .

Ainda sobre esse aspecto, Sergio Sgobbi, diretor de
Educagao e Recursos Humanos da Brasscom, assegura que
a caréncia por profissionais de TI pode ser justificada pela
desisténcia dos cursos superiores no Brasil [8]. Ainda
segundo ele, “a concorréncia de alunos por vaga em cursos
de TI ¢ baixa, e muitos deles chegam a graduagdo com
pouca base em matematica, por exemplo, por conta de
deficiéncias nos niveis fundamental e médio. Com o
tempo, esse aspecto diminui o interesse do aluno pela
area”. Com isso, pode-se estabelecer uma relagdo desse
problema com a evasdo dos alunos nos cursos da area,
tendo em vista que esta afeta diretamente o nimero de
concluintes nesses cursos e, consequentemente, diminui o
numero de profissionais disponiveis no mercado.

2 Apresentacdo e anélise dos dados

O curso de Ciéncia da Computagdo da UFRGS esta
inserido no Instituto de Informatica da universidade, que é
considerado um centro de exceléncia internacional em
pesquisa, ensino e inovagdo nessa area. O instituto fica
localizado em Porto Alegre, no Campus do Vale da
universidade. Segundo o site do Instituto de Informatica,
existe atualmente uma “infraestrutura que compreende
muitos laboratérios de ensino com cerca de 510
computadores em rede, 35 laboratdrios de pesquisa, 2 salas
de video e web conferéncia para uso em apresentagdes de
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defesas, propostas do pos-graduagédo, reunides e aulas, 4
anfiteatros ¢ uma biblioteca especializada com mais de
18.000 volumes”. Além disso, o instituto possui um dos
maiores grupos do pais nessa area, com corpo docente
formado por 75 professores, além de 36 técnicos,
aproximadamente 700 estudantes de graduacdo e cerca de
250 estudantes de pds-graduacdo. Recentemente, houve a
divulgacdo atualizada de uma pesquisa denominada
Ranking Universitario Folha (RUF 2013), tendo o curso de
Ciéncia da Computagdo indicado como o melhor do pais.

Os dados relativos ao curso e aos alunos de Ciéncia
da Computagao da UFRGS aqui apresentados ¢ analisados
foram solicitados a Pro-Reitoria de Graduagdo da UFRGS
(PROGRAD) através da abertura de um processo com esse
intuito. Nesse processo, foram solicitados dados que se
relacionam com a questdo da evasao no curso e que, direta
ou indiretamente, permitiam sua analise e o calculo de suas
taxas, além de permitirem a obtengdo de outras
informagdes importantes sobre o curso e que sdo
relacionadas com o tema. A saber, os conjuntos de dados
obtidos através da PROGRAD da UFRGS foram os
seguintes:

e  Numero de alunos desligados no periodo de 2000/1
a2013/1, desconsiderando-se os diplomados;

e Numero de alunos desligados por diplomagdo no
periodo de 2000/1 a 2012/2;

e  Numero de alunos com vinculo ativo no periodo de
2000/1 a 2013/1, considerando todas as formas de
ingresso;

e  Numero de alunos com vinculo ativo no periodo de
2000/1 a 2013/1 nas turmas de ingresso via
vestibular;

e Numero de desligamentos, excluindo-se as
diplomagdes, por periodo entre 2000/1 a 2012/2;

e  Numero de diplomagdes por periodo entre 2000/1 a
2012/2

e Numero de jubilamentos no periodo de 2000/1 a
2013/1;

E importante salientar que, com exce¢io dos trés
ultimos conjuntos de dados, que s3o baseados nas
ocorréncias totais de cada periodo, todos os outros sdo
baseados no periodo de ingresso dos alunos, indicando o
comportamento das turmas ao longo do tempo. Com isso,
e de maneira semelhante ao estudo de Santos [11], foi
possivel acompanhar o andamento de cada grupo de alunos
(turmas) a partir do seu semestre ou ano de ingresso,
verificando o momento e a quantidade de alteragdes
realizadas em seus status dentro do curso, por exemplo, em
relacdo aos desligamentos e diplomagdes. Essa
metodologia, que necessita do acompanhamento dos
alunos ingressantes do curso para sua implementagao, foi
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definida, segundo Adachi [1], como de fluxo ou de
acompanhamento de estudantes.

De forma um pouco diferente ao que foi adotado pela
Comissdo [4], optamos ndo s6 por acompanhar os alunos
ingressantes desde seus periodos de ingresso até o prazo
maximo de integralizacdo curricular — na chamada
“geragdo completa”, correspondente a situagdo do
conjunto de ingressantes em um dado curso, em um
ano/periodo-base, ao final do prazo maximo de
integralizacdo curricular — mas também por acompanha-
los apoés esse prazo, tendo em vista que ocorreram
desligamentos e diplomagdes apods esse periodo. Além
disso, optamos por também incluir ingressantes que ainda
ndo completaram seus periodos maximos para
integralizacdo do curriculo do curso, pois consideramos
importante abordar a questao sob todos os seus aspectos e
realidades, uma vez que alunos também sdo desligados e
diplomados antes desse prazo. Para isso, conforme
destacado, utilizamos como referéncia para analise o
periodo compreendido entre os semestres de 2000/1 e
2013/1, sendo esse ultimo o periodo letivo mais atual que
possuia registros disponiveis.

Apesar das trés classificagdes consideradas pela
comissdo, a evasdo tratada e calculada nesta pesquisa ¢é
referente apenas a primeira delas, ou seja, a evasdo de
curso. Além disso, da mesma forma que Comissdo [4],
consideramos aqui a evasao do curso como sendo “a saida
definitiva do aluno de seu curso de origem, sem conclui-
lo”.

Ademais, salientamos que além dos dados levantados,
também sdo apresentados e analisados alguns dados
relativos ao vestibular da UFRGS para o curso de Ciéncia
da Computagdo no periodo entre 2000 ¢ 2012. Esses dados
foram obtidos através do proprio site da universidade e
estdo disponiveis em http://www. ufrgs.br/coperse/.

Em relagdo ao dados propriamente  ditos,
considerando-se os desligamentos por ano letivo e
conforme ilustrado pelo Grafico 1, pudemos constatar que
houve crescimento do nimero de alunos desligados com
ingresso entre os anos de 2000 e 2003, com leve
diminui¢do em 2004 e com novo crescimento em 2005,
ano em que esse numero atinge seu Maximo junto com
2003. A partir de 2006, até¢ o ultimo ano de ingresso no
qual algum aluno foi desligado e com exce¢do apenas em
2011, esse numero sempre cai, atingindo seu minimo em
2012. Essa situacdo pode ser explicada pelo tempo de
curso dos alunos com ingressos nesses anos ser cada vez
menor, & medida que o ano de ingresso aumenta. Alunos
com ingresso ha, no minimo, 9 anos atras — prazo maximo
para conclusdo do curso — obrigatoriamente ja estdo
diplomados ou desligados, de maneira que o niimero de
desligamentos para esses periodos ja pode ser considerado
definitivo. Alunos com ingresso ha menos tempo que isso
podem ainda estar cursando, podendo ainda serem



Rodrigues at al.

diplomados ou desligados até que atinjam o prazo
maximo. Com isso, o numero de desligados ndo pode ser
considerado como definitivo para esses casos, pois pode
aumentar se esses alunos nao forem diplomados. Além
disso, ha de se considerar que em praticamente todos os
semestres de ingresso existiram desligamentos de alunos
com tempo de curso superior a 9 semestres (tempo previsto
para a integralizacdo do curriculo do curso) ou mais, o que
pode ser um bom indicativo que de o nimero de desligados
deve aumentar para os semestre de ingresso em que ainda
nao ¢ definitivo.

Salienta-se ainda que a queda mais acentuada do
numero de desligamentos a partir de 2008 se deve ao
nimero elevado de alunos ativos e matriculados nas
turmas desses semestres atualmente, se comparados com
as turmas anteriores. Assim, optamos por destacar essas
turmas no grafico, indicando uma situagdo temporaria e
que nao pode ser tomada como uma real diminui¢do dos
desligamentos.

Em segundo lugar, considerando-se os desligamentos
por semestre letivo de ingresso, foi possivel perceber que
o numero de alunos desligados com ingresso no primeiro
semestre letivo de cada ano é sempre maior que o nimero
de alunos desligados com ingresso no segundo semestre
letivo de cada ano. Isso pode ser explicado pelo fato do
nimero de ingressos do curso ser sempre maior no
primeiro semestre letivo de cada ano, tendo em vista que
75 das 100 vagas disponiveis para ingresso via vestibular
sdo destinadas para esse periodo. Dessa forma, ¢
absolutamente natural que haja essa diferenca entre os dois
periodos letivos de cada ano, pois como sempre ingressam
mais alunos no primeiro semestre, existe uma quantidade
maior de alunos com possibilidade de desligamento. Essa
diferenca entre a quantidade de desligamentos entre os
ingressantes dos dois periodos letivos do ano € ilustrada no
Grafico 2, que também possui as turmas de 2008 a 2012
destacadas devido a quantidade superior de alunos ainda
ativos e matriculados nas turmas desse periodo, indicando
um distanciamento dos valores aos niimeros definitivos.

Sobre os dados relativos aos alunos desligados por
diplomacgao, em primeiro lugar, pudemos perceber que o
numero de alunos diplomados com ingresso no primeiro
semestre letivo de cada ano é sempre maior que o nimero
de alunos diplomados com ingresso no segundo semestre
letivo de cada ano. Isso ocorre devido ao numero superior
de ingressos no primeiro semestre letivo de cada ano,
conforme havia sido apontado anteriormente sobre a
superioridade do nimero de desligamentos para as turmas
do primeiro semestre de cada ano. Assim, como as turmas
do primeiro semestre possuem uma quantidade maior de
alunos, ¢ natural que uma quantidade maior de alunos
dessas turmas sejam diplomados ao longo do tempo.

Em segundo lugar, constatamos que o niimero de
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alunos diplomados por ano diminui @ medida que o ano de
ingresso desses alunos aumenta. Isso ocorre porque quanto
maior o ano de ingresso, maior o prazo disponivel para
conclusdo do curso, de forma que muitos dos alunos que
ainda estdo cursando podem tornar-se diplomados,
aumentando esse numero na medida em que o prazo
diminui. Ambas as situacdes citadas estdo ilustradas no
Grafico 3, no qual optamos por considerar as turmas com
periodo de ingresso entre 2000 e 2007, tendo em vista o
pequeno nimero de diplomados nas turmas com ingresso
entre 2008/1 e 2009/1 e o fato de ndo terem ocorrido
diplomagdes para as turmas com periodos de ingresso
entre 2009/2 ¢ 2013/1. O primeiro caso se justifica pelo
elevado numero de alunos ativos e matriculados
atualmente nas turmas com ingresso entre 2008/1 ¢ 2009/1
e o segundo pelo fato dos alunos com ingresso entre
2009/2 e 2013/1 ainda ndo terem completado o tempo
previsto para a integralizagdo do curriculo do curso (9
semestres).
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Gréfico 2. Numero de alunos desligados em cada ano de ingresso,
desconsiderando-se os diplomados

Quanto aos alunos com vinculo ativo, considerando-se
todas as formas de ingresso, foi possivel obtermos o
nimero de alunos que ingressaram em cada semestre
através de todas as formas de ingresso possiveis, conforme
ilustrado no Grafico 4. De acordo com isso, fica bastante
evidente que o primeiro semestre letivo de cada ano
apresenta um numero de ingressantes sempre superior ao
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segundo semestre letivo de cada ano, devido a diferenga de
ingresso via vestibular em cada semestre do ano (75 no
primeiro e 25 no segundo) e conforme explicado
anteriormente. Acrescido a isso, podemos salientar que o
numero de alunos com vinculo ativo diminui a cada
periodo letivo, a medida que surgem os desligamentos e as
diplomagdes para as turmas com ingressos no periodo
considerado.

Também foi possivel perceber que o nimero anual de
alunos com vinculo ativo atualmente, ou seja, no periodo
de 2013/1, aumenta de acordo com o0 aumento do semestre
de ingresso, pois na medida em que esse Ultimo cresce,
menor ¢ o numero de diplomados (sendo que alguns nem
alcangaram o tempo minimo previsto para isso) e menor é
o numero de desligados, tendo em vista que os
desligamentos ocorrem durante praticamente todo o
periodo disponivel para conclusdo do curso, ou seja,
muitos ainda podem vir a se desligar.
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Gréfico 3. Comparagdo entre as diplomagdes de acordo com o
semestre de ingresso.
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Gréfico 4. Numero de alunos que ingressaram em cada periodo letivo

Em relagdo aos dados referentes a densidade do
vestibular da UFRGS para ingresso no curso, constatamos
que embora o nimero de vagas tenha se mantido constante,
o numero de candidatos inscritos para o concurso caiu em
praticamente todos 0s anos, apenas com €xXce¢ao nos anos
de 2001 e 2012. O resultado disso foi uma diminuig¢do do
nimero de candidatos inscritos em relagdo ao numero de
vagas ao longo de praticamente todos os anos, ou seja, a
densidade diminuiu quase sempre, apenas com aumento
em 2001 e 2012. Para efeitos de comparagdo, conforme
ilustrado no Grafico 5, consideramos também a densidade
geral do concurso vestibular da UFRGS, relativo aos totais
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de todos os cursos. Com base nisso, ¢ possivel perceber
que esse comportamento dos dados relativos a densidade
ndo foi uma exclusividade do curso de Ciéncia da
Computacdo, mas sim do concurso vestibular como um
todo, tendo em vista que também houve diminui¢do da
densidade em praticamente todos os anos, havendo,
portanto, acompanhamento da densidade do curso em
relacdo ao todo.

Relativamente as analises feitas na se¢do anterior e
também levando em consideragao os dados utilizados para
isso, ¢ possivel extrair informagdes sobre as taxas de
evasdo, que podem ser calculadas aqui (conforme
comentando anteriormente) através do acompanhamento
de cada grupo de alunos (turmas). Para isso, ¢ necessario
partir dos seus periodos de ingresso, verificando seus
desligamentos ao longo do tempo, comparativamente com
a quantidade de alunos ingressantes em cada grupo ou
turma.

E importante ressaltar que essa abordagem, embora
semelhante, ¢ um pouco diferente do realizado pela
Comissdo [4], que considerou o seu entendimento por
geracdo completa no levantamento da evasdo. Segundo
esta, geracdo completa ¢ aquela em que, considerando-se
o tempo maximo de integralizagdo do curso, o numero de
ingressantes no ano-base (Ni) é equivalente ao nimero de
diplomados (Nd), mais o nimero de evadidos (Ne), mais o
numero de retidos (Nr), conforme a férmula a seguir:

Ni =Nd + Ne +Nr (1)

Com isso, é possivel perceber que a Comissdo [4]
utilizou o numero de evadidos — obtido através da Formula
1 para o célculo da evasdo, tendo em vista que os aponta
como os alunos que ndo se diplomaram e que ndo estdo
mais vinculados ao curso em questdo. Assim, o calculo da
evasdo foi expresso por esta através da Formula 2:

% Evasdo = (Ni - Nd - Nr) * 100 / Ni 2)

Como semelhanga, destacamos que também
consideramos aqui o ntimero de evadidos do curso ao
longo do tempo para o calculo das taxas de evasdo, com a
diferenca que esses foram obtidos diretamente através das
informagdes que dispinhamos a respeito dos
desligamentos dos grupos de alunos (turmas) ingressantes
em cada periodo. Além disso, assim como havia sido
comentando anteriormente, destacamos nossa opgao por
considerar também as turmas que ja ultrapassaram o prazo
maximo de nove anos para integraliza¢do do curso, assim
como também consideramos as turmas que ainda ndo
completaram esse prazo, tendo em vista a possibilidade de
se obter informagdes sobre os alunos desligados de ambos
0S Casos.
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—— Densidade do Curso de CIC da
UFRGS

Gréfico 5. Densidade do vestibular para CIC da UFRGS

Dessa forma, com base nesses critérios, consideramos
a Formula 3 para o célculo da taxa evasdo relativa a cada
periodo de ingresso:

E(n) = D(n) * 100 / I(n) A3)

Onde E ¢é a taxa de evasdo, D é o numero de
desligamentos, I ¢ o numero de ingressantes ¢ n ¢ o
periodo de ingresso (ano ou semestre).

Para realizagdo desse calculo, entdo, é necessario
considerarmos os dados referentes aos alunos desligados
de acordo com o periodo de ingresso ¢ sem considerar os
diplomados (Grafico 1). Além disso, também ¢é necessario
que levemos em considera¢do os dados que apontam o
numero de ingressos em cada periodo letivo (Grafico 4).
Com essas duas informagdes, ¢ possivel estabelecer uma
relagdo entre o numero de alunos com ingresso em um
determinado periodo letivo e que foram desligados ao
longo do tempo, com o niimero total de alunos que
ingressaram nesse mesmo periodo letivo, ou seja, ¢é
possivel obter a quantidade de alunos desistentes que
ingressaram em um determinado periodo em relagdo ao
total de ingressantes desse mesmo periodo (conforme a
formula). Essas taxas sdo apresentadas no Grafico 6, no
qual optou-se por destacar o periodo entre 2008 e 2012,
tendo em vista que as taxas de evasdo desses periodos sdo
temporarias e ndo podem ser consideradas como uma real
diminui¢do da evasdo dos alunos devido ao nimero
elevado de alunos ativos e matriculados nesses periodos
atualmente.

E importante salientar que a taxa de evasio calculada e
apresentada pode ser considerada como uma taxa efetiva
de evasdo, uma vez que foi calculada considerando-se o
acompanhamento da evolugdo de cada grupo de alunos de
acordo com seus semestres de ingresso, representando o
numero de alunos que ingressaram em um determinado
periodo e que efetivamente foram desligados do curso ao
longo do tempo (relativamente ao numero total de alunos
que ingressaram nesse mesmo determinado periodo). Para
ilustrar, se considerarmos o periodo de 2001/2 como
exemplo, um periodo que nio possui mais nenhum aluno
ativo atualmente, ¢ possivel constatar que dos 28 alunos
que ingressaram no periodo, 15 foram desligados ao longo
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do tempo, ou seja, houve uma evasdo de 15 alunos entre o
total de 28, resultando em uma taxa de evasdo efetiva de
aproximadamente 54%.

Também ¢ importante ressaltar que a taxa apresenta
uma diminui¢ao a medida que o ano de ingresso dos alunos
se aproxima do ano atual, especialmente a partir de 2007.
Essa tendéncia pode ser explicada pelos fatores ja
apresentados na se¢do anterior, referentes a diminuicdo do
numero de alunos desligados a partir de certo periodo e a
medida que o periodo de ingresso cresce, uma vez que a
taxa de evasdo reflete o numero de alunos desligados em
relagdo aos que ingressaram. Conforme havia sido
explicado, essa diminuigdo se deve ao fato do niimero de
desligados ainda ndo ser definitivo para os semestres ¢
anos mais atuais, pois quanto mais recente for o semestre
ou ano de ingresso, mais tempo habil existe para que os
alunos continuem no curso, ou seja, muitos desses alunos
ainda estdo cursando e podem vir a serem desligados no
futuro, aumentando, portanto, a taxa de evasdo a medida
que o tempo for passando. Dessa forma, podemos afirmar
que as taxas de evasdo para esses casos ndo podem ser
consideradas definitivas, porém optamos por apresenta-las
para que seja possivel, ao menos, termos uma referéncia a
respeito do comportamento dos alunos e uma ideia de
valores minimos sobre os indices de evasdo nos semestres
mais atuais.

Adicionalmente a essas constata¢des, também ¢
possivel estabelecermos uma comparagio entre as taxas de
evasdo referentes aos alunos (ou turmas) com ingresso no
1° ou no 2° periodo letivo de cada ano. Essa comparacao
se justifica se considerarmos que a diferenca entre os
ingressantes desses dois periodos ¢ relativa a seus
desempenhos no concurso vestibular para ingresso no
curso, de acordo com o seguinte critério: os 75 primeiros
colocados no concurso vestibular para o curso ingressam
no 1° semestre letivo do ano e os 25 restantes no 2°. Com
isso, a0 menos teoricamente, alunos com desempenho
superior tendem estar mais preparados para o curso,
havendo menores chances de desisténcia por parte desses.
Conforme pode ser observado no Grafico 7, as taxas de
evasdo relativas aos ingressantes no 2° semestre letivo do
ano sdo superiores as dos ingressantes no 1° na maioria dos
anos considerados. Além disso, € possivel perceber que as
diferencas entre essas taxas dos dois semestres de ingresso
de cada ano ndo sdo muito significativas na maior parte
dos casos, apenas com excegdo aos anos de 2001, 2003 ¢
2008, nos quais atingem mais de 20% de diferenca. Essas
diferengas também sdo apresentadas no Grafico 7, que
possui as turmas com periodo de ingresso entre 2008 e
2012 destacadas por ndo representarem uma real
diminui¢do da taxa de evasdo, tendo em vista a grande
quantidade de alunos ativos e matriculados nesses
periodos atualmente. Além das taxas de evasdo
apresentadas, é possivel realizarmos algumas inferéncias
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sobre os dados que nos permitem obter algumas
informagoes a respeito do comportamento dos alunos no
curso. Uma dessas informagdes ¢ referente a comparagdo
entre as quantidades de alunos ingressantes, desligados
(evadidos) e diplomados de cada ano. Para isso, ¢
necessario que consideremos os valores apresentados no
Grafico 4, referente ao ntimero de ingressos, € 0s conjuntos
de dados referentes aos totais de desligamentos e
diplomagdes ocorridos em cada periodo, com intuito de
obter, respectivamente, essas quantidades anuais. Com
isso, € possivel termos uma nogao sobre o fluxo de entrada
e saida de alunos no curso a cada ano, sendo possivel
diferenciar as saidas desses alunos por diplomagédo e por
evasdo, conforme apresentado no Gréafico 8.
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Gréfico 6. Taxa de evasdo por ano dos alunos com ingresso entre
2000 e 2012

Sobre esse fluxo de entrada e saida de alunos no curso,
podemos perceber que a quantidade de ingressantes €
quase sempre superior as quantidades de diplomados e
desligados (evadidos), o que significa que, geralmente,
entram mais alunos anualmente no curso do que saem.
Essa situa¢do ¢é bastante distante do considerado como
ideal, tendo em vista que, a0 menos teoricamente, todos os
alunos que ingressam deveriam sair do curso diplomados.
Nesse caso, assim como pode ser observado no Grafico 9,
nem mesmo se considerarmos a soma dos alunos
desligados (evadidos) com os diplomados ¢é possivel
atingir a quantidade de ingressos anuais na maioria dos
casos, ficando ainda mais distante desse ideal se os
diplomados forem considerados isoladamente perante os
ingressantes.

A outra informagdo interessante que pode ser extraida
das analises e dos dados ¢ referente ao tempo previsto para
o término do curso. Conforme ilustrado no Grafico 10 e
com base nos dados referentes aos alunos desligados por
diploma¢do de acordo com o periodo de ingresso, ¢
possivel constatar que a maioria dos alunos de cada turma
de ingresso leva um tempo superior ao previsto de 9
semestres (etapas) para completé-lo e ser diplomado. Esse
dado é um pouco preocupante porque reflete uma espécie
de “desperdicio” de recursos da universidade, tendo em
vista os alunos consomem esses recursos por mais tempo
do que o previsto. Além disso, é possivel perceber também
que alguns poucos alunos foram diplomados antes desse
tempo (ideal) previsto. Esses ultimos devem fazer parte
daqueles que obtiveram aproveitamento de créditos ja
cursados na UFRGS ou em outras universidades, de modo
que puderam pular etapas do curso e adiantar suas
diplomagdes. Ademais, salientamos que o periodo
considerado foi até o semestre de 2009/1 porque turmas
com ingresso em semestres posteriores a esse ainda nao
obtiveram alunos diplomados.

Por ultimo, sobre os dados referentes aos vestibulares
prestados para ingresso no curso, € importante destacar
que a diminui¢do do numero de candidatos inscritos ao
longo dos ultimos anos, com consequente redugdo da
densidade devido ao numero constante de vagas
oferecidas, pode ser considerada como uma espécie de
“pré-evasao” do curso, ou seja, pode ser um indicativo da
existéncia de uma evasdo prematura por parte dos alunos
que deixam de escolher o curso quando se inscrevem para
o vestibular. Segundo Ferlin, Tosi [5] a respeito dos cursos
de graduagdo que exigem conhecimentos prévios na area
de exatas, ¢ possivel apontar que as dificuldades dos
estudantes em acompanhar esses cursos causam altas taxas
de reprovacdo dos alunos, o que contribui para essa
desisténcia prematura na procura desses cursos por parte
dos estudantes do ensino médio mnos concursos
vestibulares. Cabe salientar, porém, que a exigéncia ¢é
valida, uma vez que os conteudos fazem parte dos
curriculos escolares, de modo que o problema Configura-
se a partir da deficiéncia comumente detectada no ensino
médio e fundamental.

100%
2 629 1° Semestre 2° Semestre
8 54% & .
i 39% 399 409 b A1% 41%
© 50% JZUO 0 0 380V 0 27%
3 1106 17%
% 30% 27% 32% 34% 36% 42% 40% 40% 20% 21% 14% 15% 7% 0%
= 0% ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ T T ‘ ‘ ‘ ‘
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Ano de Ingresso

Gréfico 7. Comparativo entre as taxas de evasdo para ingressantes dos dois semestres letivos de cada ano
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Gréfico 9. Comparativo entre a entrada (ingressantes) e a saida (evadidos e diplomados) de alunos do curso a cada ano

50

45

40

DIPLOMADOS NO

35

TEMPO PREVISTO

30

25
20

15

H DIPLOMADOS

DIPLOMADOS

N
N

I S i S

¥ &
Q'

SEMESTRE DE INGRESSO

ANTES DO TEMPO
PREVISTO

5 DIPLOMADOS APOS

6\‘1' 6\\ 6\"' '\\\ '\\q' ‘S\ ‘&q' Q\\ O TEMPO PREVISTO

Gréfico 10. Namero de alunos diplomados por semestre de ingresso, de acordo com o tempo previsto para diplomagéo

3 A evasdo em foco: pesquisa com 0s
alunos do curso

Nesta secdo, trataremos da pesquisa que foi realizada
com alunos do curso de Ciéncia da Computa¢do da
UFRGS com intuito de levantar informagdes a respeito da
questdo da evasdo no curso, sob a perspectiva da visdo dos
alunos. Para isso, mostraremos o meio através do qual a
pesquisa foi realizada, apresentaremos seus resultados e
faremos uma analise em cima destes.

Com intuito de se obter informagdes de uma parcela
dos alunos do curso, a estes foi aplicado um questionario
com questdes relacionadas ao tema da evasao, indagando-
os a respeito das suas opinides sobre diversos aspectos do
curso e também a respeito de suas situacdes académicas.
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A aplicagdo desse instrumento de pesquisa foi
realizada de forma eletronica pela internet através da
ferramenta de formularios do Google, tendo sido enviado
aos alunos por meio da lista de e-mails de graduacdo do
Instituto de Informatica da UFRGS, a qual todos os alunos
possuem acesso.

O questionario continha dezoito perguntas, sendo todas
obrigatorias e a maioria com apenas duas opcdes de
resposta (“sim” ou “ndo”), objetivando e simplificando o
preenchimento, além de facilitar o levantamento e a
analise das respostas. Essas perguntas tinham o objetivo de
obter a opinido dos alunos acerca do curso em questdo,
relacionando-o com o problema da evasao e discriminando
esses alunos de acordo com a situagdo académica de cada
um.

Primeiramente o questionario apresentava perguntas
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para caracterizacdo da situacdo académica dos alunos no
curso, questionando-os a respeito do periodo de ingresso,
etapa (semestre) atual e previsdo de conclusdo do curso,
por meio da sele¢do dos respectivos periodos (ano e/ou
semestre). Depois, o questionario abordava a opinido dos
alunos sobre o curso, indagando-os a respeito do grau de
satisfacdo, do nivel de dificuldade, dos horarios, da
metodologia pedagogica, da possibilidade de abandono ou
troca de curso, entre outros, através de questdes objetivas
de multipla escolha. Por fim, o questionario continha uma
questdo livre, com a possibilidade de o aluno expressar sua
opinido em relagdo ao curso por meio de uma resposta do
tipo textual.

Para apresentagdo ¢ analise dos resultados da pesquisa,
que foi respondida por 67 alunos, seguiremos a mesma
ordem utilizada no questionario. Dessa forma, para cada
pergunta ou grupo de perguntas, apresentaremos e
analisaremos a quantidade ou o percentual de alunos que
optaram por uma ou por outra alternativa, através da
utilizag@o de graficos e tabelas.

Quanto ao periodo de ingresso dos alunos que
participaram da pesquisa, conforme pode ser observado na
Tabela 1 (para uma melhor visualizagdo, optou-se por
omitir aqueles periodos de ingresso que ndo obtiveram
alunos participantes na pesquisa), ¢ possivel perceber que
houve participacdo de alunos com ingresso em
praticamente todos os semestres considerados nas
possibilidades de resposta (2000/1 a 2013/1). Cabe
destacar que houve uma maior concentracdo de alunos
participantes com periodo de ingresso a partir de 2008/1, o
que pode ser explicado pela menor quantidade de alunos
ativos com periodo de ingresso anterior a esse (entre
2000/1 e 2007/2), conforme dados da Pro-Reitoria de
Graduagdo da UFRGS.

A etapa do curso em que os alunos participantes se
encontram, também conhecida como “semestre atual” e de
acordo com os critérios de ordenamento da UFRGS, esta
representada na Tabela 2. E possivel perceber que
existiram participantes em todas as etapas, o que pode ser
considerado bastante positivo, pois demonstra a opinido de
alunos presentes em todas as fases do curso. Além disso,
se considerarmos a etapa atual dos alunos participantes em
relagdo ao tempo de curso de cada um — obtido através do
periodo de ingresso por eles informado — ¢é possivel
perceber que a grande maioria dos alunos participantes
pode ser considerada como “atrasada” no curso. Essa

2008/1 8 11,94%
2008/2 3 4,48%
2009/1 14 20,90%
2009/2 3 4,48%
2010/1 5 7,46%
2010/2 1 1,49%
2011/1 5 7,46%
2011/2 3 4,48%
2012/1 10 14,93%
2012/2 2 2,99%
2013/1 5 7,46%
Total 67 100%

Tabela 1. Distribuicao dos alunos participantes da pesquisa, segundo
o periodo de ingresso

Etapa Ndmero de Alunos Percentual
1 6 8,96%
2 6 8,96%
3 15 22,39%
4 4 5,97%
5 15 22,39%
6 7 10,45%
7 1 1,49%
8 8 11,94%
9 5 7,46%
Total 67 100,00%
Tabela 2. Etapa dos alunos participantes
m atrasados
28,36%
adiantados
2,99% no tempo

Gréfico 11. Quantidade de alunos em cada uma das trés situacdes

relativas ao tempo de curso e a etapa atual

Sobre a previsdo de conclusdo do curso informada

situagdo ¢ demonstrada Grafico 11.

Periodo de Ingresso Nidmero de Alunos Percentual
2002/2 1 1,49%
2004/1 1 1,49%
2005/1 1 1,49%
2005/2 3 4,48%
2006/2 1 1,49%
2007/2 1 1,49%
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pelos alunos participantes da pesquisa, assim como foi
feito em relagdo as etapas e ao tempo de curso, € possivel
compara-la com o tempo previsto (ideal) de 9 semestres
para completar o curso e ser diplomado, conforme
apresentado no Grafico 12. Em conformidade com o que
foi constatado anteriormente na analise dos dados do curso
e mostrado no Grafico 10, € possivel perceber que a maior
parte dos alunos estima levar um tempo superior ao
necessario para diplomagao.

No Grafico 13 apresentamos a distribui¢ao de respostas
dos alunos participantes em relagdo a satisfacdo destes
com o curso, considerando-se o atendimento de suas
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expectativas de acordo com as trés possibilidades de
resposta.

16,42% 145%

2,99%

 Apoés o tempo previsto
Antes do tempo previsto
No tempo previsto

79,10% Sem previsao

Gréfico 12. Quantidade de alunos em cada situagdo possivel para o
tempo previsto de conclusao

A respeito do nivel de dificuldade do curso
considerado pelos participantes, considerando-se uma
escala de notas que variam de 1 a 10 (sendo 1
extremamente facil e 10 extremamente dificil), podemos
considerar a distribui¢do de opinides de acordo com o
Grafico 14.

Em relagdo a proxima sequéncia questdes, como todas
possuem apenas duas alternativas de resposta (“sim” ou
“ndo”), optamos por apresentar a opinido dos alunos
participantes de forma sintetizada, representando o
percentual de escolhas para cada uma dessas duas
alternativas possiveis na Tabela 3.

26,87%
19,40%
u Acima das expectativas
De acordo com as
expectativas
Abaixo das expectativas
53,73%

Gréfico 13. Distribuicdo da opinido dos alunos participantes em
relagdo ao grau de satisfagdo com o curso
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Graéfico 14. Nivel de dificuldade do curso: distribuigéo da opinido dos
alunos participantes em relagdo ao nivel de dificuldade do curso em
uma escala de 1 a 10 (sendo 1 extremamente facil e 10 extremamente
dificil)

Questéo Sim Nao

Vocé esté satisfeito com seu desempenho? 34% | 66%

Os horarios das cadeiras do curso atendem as
suas necessidades?

O turno (diurno) do curso atende as suas | 60% | 40%
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Vocé estd satisfeito com a metodologia
pedagodgica dos professores?

Vocé ja teve necessidade de trancar o curso? | 21% | 79%

Vocé ja pensou em abandonar ou desistir do
curso?

necessidades?

37% | 63%

48% | 52%

Vocé ja pensou em trocar de curso? 46% | 54%

Se vocé pudesse refazer sua opgéo de curso,
escolheria CIC novamente?

Vocé, geralmente, fez ou faz todas as cadeiras
(obrigatérias) de cada semestre?

Vocé acha que o curso prepara os alunos
adequadamente para o mercado de trabalho?
Vocé trocaria para uma universidade privada
com intuito de atender necessidades ndo | 27% | 73%
atendidas atualmente?

Vocé conhece alguém que tenha abandonado
ou desistido do curso?

79% | 21%

33% | 67%

49% | 51%

81% | 19%

Tabela 3. Etapa dos alunos participantes

4 Conclusoes

Através da observagdo dos resultados e analise da
pesquisa realizada com os alunos, ¢ possivel
estabelecermos algumas consideracdes a respeito da
€vasao no curso.

Primeiramente, conforme podemos observar no
Grafico 11, destacamos a consideravel quantidade de
alunos que estdo atrasados no curso, representando quase
70% dos casos. Isso indica a existéncia de uma dificuldade
no acompanhamento do curso, tendo em vista que a maior
parte dos alunos deveria conseguir se manter na etapa
adequada, de acordo com o previsto e considerado ideal
pela universidade.

Conforme apontam Ferlin, Tosi [5], ndo € raro que os
professores tenham a expectativa de que os alunos que
ingressam no ensino  superior possuem  certos
conhecimentos, especialmente no que se refere as
disciplinas da area das exatas. Tal expectativa
normalmente ndo condiz com a realidade dos discentes,
gerando conflito entre o rendimento do aluno e as
exigéncias do curso e, dessa forma, causando a referida
dificuldade no acompanhamento correto da seriacdo do
mesmo.

Ainda sobre esses aspectos, ¢ possivel acrescentar que
mais da metade dos alunos pesquisados (53,74%)
considera bastante elevado o nivel de dificuldade do curso
— 8 ou mais em uma escala de 1 a 10 — sendo que 66%
desses alunos estdo insatisfeitos com seus proprios
desempenhos. Segundo Ferlin, Tosi [5], o aumento dos
indices de reprovacdo dos alunos e uma elevada taxa de
evasdo sdo as consequéncias ocasionadas por essas
dificuldades, o que podemos constatar se as relacionarmos
com as taxas de evasdo do curso ja apresentadas.

Nessa mesma linha, podemos apontar que esses
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resultados da pesquisa estdo intimamente relacionados
com o estudo de Pereira [9], que apontou a “falta de base
para acompanhar o curso” como uma das causas da evasdo
no ensino superior. Para amenizar esse aspecto, a autora
sugere a alternativa:

Investir em atividades de monitoria: Um dos fatores
encontrados que influenciam a evasdo refere-se as
dificuldades do académico em acompanhar as atividades
desenvolvidas no curso. No sentido de minimizar estes
problemas, a Instituicdo deve refor¢ar os sistemas de
monitoria e auxilio aos estudantes que demonstrem
dificuldades em aprender, sobretudo para aqueles que
estdo fora da escola ha bastante tempo.

Somado a tudo isso, se considerarmos o Grafico 12, os
numeros sdo ainda mais expressivos, pois quase 80% dos
alunos tem previsdo de conclusdo posterior ao tempo
considerado ideal para diplomagao pela universidade. Essa
situagdo ja havia sido constatada anteriormente no Grafico
10, podendo ser considerada bastante preocupante, tendo
em vista que a perspectiva de um curso com duragdo de
quatro anos ¢ meio por parte dos ingressantes acaba ndo se
realizando na pratica (ao menos para a grande maioria dos
casos). Isso, além de ser um desestimulante, ocasiona uma
alteragdo no planejamento desses alunos, gerando evasdo
por parte dos mesmos. Sobre esse aspecto, Pereira [9]
aponta que “a conclusio ou ndo do curso dentro do prazo
determinado pela institui¢do, no numero de semestres
curricularmente programado, pode ser entendida como um
dos indicadores da eficiéncia do sistema universitario.
Uma discrepancia acentuada entre a duragdo tedrica
(prevista) e a duracdo efetiva (real) dos cursos afeta os
indices de produtividade e indica deficiéncia no sistema
cujas causas necessitam ser estudadas”.

Ainda sobre esses aspectos, cabe salientar que a grande
maioria dos alunos participantes da pesquisa (praticamente
80%) ndo teve necessidade de “trancar” o curso. Isso
reflete que os atrasos constatados em rela¢do a seriagdo
adequada e em relagdo ao tempo de previsdo para
conclus@o do curso podem ndo ser oriundos de periodos
em que esses alunos ndo estavam matriculados no curso,
mas sim das dificuldades de acompanhamento enfrentadas
por eles em relacdo a este, tendo em vista que ndo houve
essa necessidade de trancamento do curso para maior parte
desses alunos.

\

Relativamente a metodologia pedagogica dos
professores, 63% dos alunos participantes da pesquisa
demonstraram insatisfagdo. De acordo com Giorgetti;
Kriiger [6] em trabalho a respeito da docéncia em
engenharia, ¢ necessaria a discussdo sobre a “conciliagdo
das identidades do engenheiro e do professor”. Além disso,
0s autores comentam a existéncia de uma

prevalente agdo pedagogica excludente aplicada ao
aluno, responsavel por boa parte da alta evasao dos cursos
de engenharia atuais. Parte desse efeito ¢ causado pela
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continuidade da agdo pedagdgica dos professores
formados por essa mesma pedagogia tradicional.

Os autores também ressaltam que apenas o
aprimoramento técnico profissional estrito procurado
pelos professores ndo deve gerar melhora na docéncia, ao
contrario, aumenta ainda mais a distancia entre o
desempenho do professor e do engenheiro. Assim, “o
maior desafio que se apresenta ¢ obter uma maior sintonia
em relagdo as dificuldades de aprendizagem, dando uma

maior atengdo as necessidades dos alunos” (p. 59).

Nesse mesmo sentido, Pereira [9] também chegou a
seguinte causa para a evasdo: “M¢étodos de avaliagdo
discente ultrapassados ou injustos” e “Deficiéncia
didatico-pedagdgica dos professores”. Embora o resultado
da pesquisa ndo tenha demonstrado um indice tdo
expressivo de rejei¢do em relagdo aos professores, o que é
positivo e demonstra a preocupagdo da Universidade em
manter um corpo docente de qualidade, ¢ necessario levar
em conta as conclusdes da autora sobre essa questdo:

A Instituicdo deve investir na capacitacdo e na
educagdo continuada dos docentes. (...) E principalmente,
deve-se desenvolver continuamente programas de
atualizacdo das praticas pedagdgicas dos docentes visto
que, um dos fatores que contribuem para a evasdo refere-
se aos métodos de avaliacdo empregados ¢ a deficiéncia
didatico-pedagdgica dos docentes.

A respeito dos horarios das disciplinas oferecidas no
curso, mais da metade dos alunos participantes da pesquisa
(51%) consideram que estes ndo atendem as suas
necessidades, sendo que 40% nao estdo satisfeitos com o
turno (diurno) do curso. Essa constatacdo pode ser
considerada preocupante, tendo em vista que os alunos
podem deixar de se matricular em muitas disciplinas por
esses motivos, postergando o aproveitamento destas para
o momento em que estiverem disponiveis em horarios
alternativos ou para a ocasido em que eles obtiverem
disponibilidade nos horarios oferecidos. Para corroborar
essa constatagdo, podemos considerar que apenas 33% dos
alunos participantes da pesquisa afirmaram cursar todas as
disciplinas (obrigatorias) de cada etapa, ou seja, a grande
maioria destes (67%) acaba se matriculando em apenas
uma parte das disciplinas em cada etapa.

E importante destacar que essa situagdo é causada ndo
s0 pela questdo dos horarios das disciplinas € do turno do
curso, mas também pelo nivel de exigéncia deste e pela
dificuldade de acompanhamento do mesmo por parte dos
alunos, de modo que estes acabam optando por reduzir a
quantidade de disciplinas com intuito de conseguir
acompanha-las, melhorando seus desempenhos. Por outro
lado, essa situagdo pode ser considerada como uma das
causadoras do atraso dos alunos no curso e na diplomagao
dos mesmos, além de perturbar a ordem estabelecida e
considerada como adequada para a realizagdo das
disciplinas do curso, trazendo também prejuizos para eles
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nesse sentido.

Ainda sobre esses aspectos, estudo realizado por
Andriola et al [2] demonstra que a incompatibilidade entre
horarios de trabalho e de estudo deve ser considerada
como uma causa de evasdo. Os autores apontam que

A incompatibilidade entre os horarios de trabalho e de
estudo foi um aspecto apontado por quase 40% dos
evadidos como sendo causa relevante causa do abandono
(...) Para solucionar esse grave empecilho educacional os
professores sugeriram:

Maior flexibilizacdo de horarios de disciplinas,
objetivando disponibilizar tempo para os alunos que
necessitam trabalhar (mencionado por 39%);

Aumentar a oferta de cursos noturnos (destacado por
18,5%);

Aumentar a oferta de bolsas (de pesquisa, de extensgo,
de assisténcia e de monitoria) ¢ de estagios remunerados
(citado por 14,06%).

Considerando-se ndo s6 a opinido dos alunos
pesquisados a respeito dos horarios e do turno do curso,
mas também que uma parcela de todos os alunos deste ja
estd empregada, sendo muitas vezes, inclusive, desde o
inicio do curso devido a grande e crescente demanda por
profissionais na area, ¢ possivel dizer que o problema
mencionado afeta diretamente. Sobre a questdo dos
horarios, a situagdo é bem complicada, tendo em vista que
implica em empregos com horarios bastante flexiveis, uma
vez as disciplinas (obrigatorias) de uma mesma etapa
quase sempre exigem disponibilidade pela manha e pela
tarde. Sobre a questdo do turno, a situagdo € ainda pior,
tendo em vista que a maioria das empresas funciona em
horario comercial, ou seja, no mesmo turno do curso. Isso
faz com que seja bem complicada a conciliagdo entre o
emprego ¢ o curso em questdo, causando, assim como
mencionado pelo autor, evasdo, uma vez que muitos
alunos dependem de seus empregos e acabam optando por
alternativas que os permitam continuar estudando sem
abandona-los.

Quanto a questdo da preparagdo para o mercado de
trabalho através do curso, pouco mais da metade dos
alunos participantes da pesquisa (51%) acreditam que ndo
seja adequada, mesmo que o curso tenha sido reconhecido
como o melhor do pais. Sobre esse aspecto, Biurrum,
Nunes [3], em estudo relacionado a evasdo no curso de
Estatistica da UFRGS, explicam que “ao ser recebido pela
Instituicdo de Ensino, nem sempre o académico participa
ativamente do que lhe € oferecido para ser um futuro
profissional da area de Estatistica, ndo participando de
atividades extracurriculares e ndo obtendo bolsa de
estudo”. Os autores apontam o distanciamento entre esse
tipo de atividade como uma reducdo da perspectiva da
pratica profissional. Dessa forma, acrescentam ainda os
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autores que “ha de se questionar o que a Universidade
oferta para a formagdo do académico, que tipo de atividade
pode ser implementada no curso de Estatistica que vise
tanto a formacdo académica quanto o seu exercicio
profissional”.

E possivel fazer uma transposi¢do do que relatam os
autores para o curso de Ciéncia da Computacdo da
UFRGS, ressaltando a necessidade de enfatizar a agdo de
atividades que emulem a pratica profissional, no sentido
de causar uma maior aproximagao entre a teoria e a pratica.
Mais do que isso, ¢ necessario que tais acdes sejam capazes
de alcangar todos os alunos do curso, como parte da
formagdo académica.

Sobre a possibilidade de troca para uma universidade
privada com intuito de atender necessidades ndo atendidas
atualmente, 73% dos alunos participantes da pesquisa
responderam que ndo o fariam. A respeito disso, podemos
observar o estudo desenvolvido por Rodriguez [10] sobre
a evasdo no ensino privado, com énfase no curso de
Administracdo de Empresas. Conforme o autor, fica
evidente que os principais fatores de evasdo no ensino
superior brasileiro estdo relacionados a uma conjugacédo de
diversos fatores ligados a problemas financeiros, de
adaptag@o, incompatibilidade de horario de trabalho com
estudos, entre outros.

Embora o ensino privado ¢ o publico guardem entre si
diferengas que dificultam uma adequada comparag@o,
pode-se salientar, entre as causas apontadas pelo autor, as
dificuldades financeiras como causa de evasdo no ensino
superior privado, o que ndo pode, em tese, ser diretamente
aplicado no caso do ensino publico, uma vez que ¢
gratuito. No entanto, pode esse fator da dificuldade
financeira ser importante para o resultado de rejeigdo, no
ambito da pesquisa aqui realizada, a possibilidade de troca
para uma instituigdo privada. Além disso, ha de se salientar
que o reconhecido destaque da UFRGS como uma das
melhores universidades brasileiras pode também
influenciar os alunos nessa questdo, sendo um dos fatores
de oposigdo a essa possibilidade de troca. Exemplo disso é
o estudo de Cunha et al (2001), p. 269, em pesquisa
relacionada ao aluno evadido do curso de quimica da UnB,
no qual 65,2% dos sujeitos entrevistados (evadidos)
apontaram o “desejo de ser estudante da UnB pelo que isso
representa em termos de status e formagdo”. Além desses,
56,7% apontaram o “reconhecimento da UnB como IES de
prestigio no Brasil e no exterior”, sendo que 43,5% citaram
“a importancia da gratuidade”.

Quanto as respostas textuais dos alunos participantes
da pesquisa a questdo sobre a opinido deles a respeito do
curso, € possivel perceber que, apesar da diversidade de
conteido das respostas, existe uma convergéncia de
opinides em alguns aspectos. Entre eles, podemos citar o
fato de muitos considerarem o curso demasiadamente
académico e teodrico, além de também de ndo preparar
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adequadamente os alunos para o mercado de trabalho,
estando esses dois fatores interligados na maioria dos
casos. Outros aspectos de convergéncia nas respostas
foram relativos a insatisfagdo com os horarios e conteudo
das disciplinas e também com alguns professores do curso.
Além disso, também foram apresentadas algumas ideias e
sugestdes de melhorias e modificagdes. Entre elas,
podemos citar a possibilidade de escolha de énfases para
um melhor direcionamento do curriculo de acordo com o
interesse do aluno, a inser¢do de aulas e contetidos com
maior enfoque pratico, preparando e inserindo melhor os
alunos no mercado de trabalho (como por exemplo, através
do ensino de linguagens de programagao em disciplinas).
Outras ideias apresentadas foram relativas ao oferecimento
de um numero maior de disciplinas eletivas (inclusive de
outras areas) ¢ também sobre uma maior assisténcia aos
alunos do inicio do curso que ingressam sem qualquer
conhecimento em computagdo, por exemplo, através da
“UFRGS Portas Abertas”, atividade dedicada a visitagao
das dependéncias da Universidade, incluindo seus prédios,
laboratérios, bibliotecas e salas de aula.

Por fim, cabe destacar que a evasdo ¢ uma questdo
bastante presente na realidade do curso e dos seus alunos,
tendo em vista que a grande maioria (81%) dos
participantes da pesquisa conhece alguém que tenha
abandonado ou desistido do curso. Além disso, salienta-se
que quase metade dos participantes da pesquisa ja pensou
em abandona-lo (48%) ou ja pensou em trocéa-lo por outro
curso (46%), elucidando o fato de que a evasdo é também
um problema real existente no curso, devendo ser estudado
e tratado como tal.

Trabalhos Futuros

Recomenda-se para trabalhos futuros uma nova
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aplicagdo de questionarios utilizando a Escala de Likert
para coleta dos dados para refletir mais precisamente a
opinido da amostra.
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