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Resumo  Este trabalho propde um modelo de atividades de aprendizagem para TV Digital Brasileira (A-
TVDBR) possibilitando, de forma ativa e principalmente interativa, o aprendizado e a formagdo atra-
vés da TV Digital, tendo como publico alvo os alunos portadores de defici€ncias fisicas e que possu-
em limitacdo motora da associagdo dos deficientes fisicos do estado de Alagoas (ADEFAL). O mode-
lo foi especificado e implementado para GINGA-NCL, utilizando-se da linguagem declarativa NCL
(Nested Context Language). Foi realizado um curso para deficientes fisicos que possuem limitagdo
motora. Os resultados obtidos mostram que os alunos que usaram a TV-Digital obtiveram um melhor
desempenho que os alunos que usaram um ambiente virtual de aprendizagem com o mesmo contetido.
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Abstract This paper presents a Digital TV Learning Activities Model (A-TVDBR) that allows interactive
learning and teaching activities on Digital TV. The target audience is students with motion re-
strictions of the association of the disabled of Alagoas state (ADEFAL). The model was designed
and implemented using GINGA-NCL (Nested Context Language). It was executed a course for
disabled people who have limited mobility. The results show that the students of the Digital TV
group had better performance than the students of the Virtual Learning Environment group, the
same course content was used with the two groups of students.
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A-TVDBrR: Um Modelo de Atividades para TV
Digital Brasileira

1 Introducao

De acordo com CASTRO [5], o qual teve como
parametro uma pesquisa realizada pelo IBOPE em 2007,
os brasileiros ficam diariamente em média 5 horas, 5
minutos e 52 segundos com o televisor ligado; também
segundo outra pesquisa, TIC Domicilios [15], cerca de
98% das residéncias brasileiras possuem, pelo menos, um
aparelho de televisdo em seus lares. Isso nos mostra que a
TV, comparada com qualquer outra tecnologia da infor-
macio e de comunicacdo (TIC), consegue atingir quase
que a totalidade de todas as camadas sociais.

Dados como esse corroboram que vivemos em um
pais onde a televisdo é o meio de comunicacio e entrete-
nimento mais utilizado.

Pensando nas possibilidades que a TV possa trazer
para sociedade, o Sistema Brasileiro de TV Digital
(SBTVD), instituido em 23 de novembro de 2003, através
do decreto n° 4.901 [4], teve como finalidade proporcio-
nar a interatividade e o desenvolvimento de novas aplica-
¢Oes que oferecam entretenimento a populagdo, promo-
vendo a educacio, a cultura, e a inclusdo social [6]. Dessa
forma, ndo serdo discutidas, apenas, implicacdes técnicas,
como alta defini¢do e técnicas de compressdo, mas tam-
bém serd tratada a TV Digital como um fator de promo-
¢do a inclusio social, através de servigos publicos, educa-
¢do a distancia e diversas outras oportunidades que sur-
gem com essa nova plataforma no pais.

E necessario que o Brasil deixe de pensar em TV
Digital apenas como melhoria de imagem e som, para que
sejam iniciados os processos de viabilizacdo da interati-
vidade, para entdo termos, de fato, uma TV Digital que
possibilite a diminui¢do de barreiras sociais, viabilizando
o ensino e aprendizado para todos, ndo apenas para al-
guns. De acordo com BATISTA [3], a TV digital intera-
tiva pode ser definida como a fusdo da TV tradicional
com as tecnologias de informadtica, permitindo que os
telespectadores participem ativamente dos programas que
assistem, com a possibilidade de interagdo com o conteu-
do. VICARI e SILVIA [18] afirmam que a partir do ad-
vento da televisao digital interativa no Brasil, percebeu-se
que ela pode ser um recurso de grande potencialidade
educacional
Ja o termo AVA (Ambientes Virtuais de Aprendi-
zagem) € conceituado por VAVASSORI e RAABE [16]
como um sistema que reline uma série de recursos e fer-
ramentas que permitem suas utilizacdes em atividades de
aprendizagem através da Internet em um curso a distan-
cia. Atualmente, os AVA desenvolvidos pela Web torna-
ram-se ambientes de aprendizado muito difundidos, pois
com a evolugdo da internet, essa forma de ensinar tornou-
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se bastante aceita e utilizada. VERAS[17] afirma que
através da EAD, consegue-se prover ensino a uma maior
quantidade de pessoas, inclusive para aquelas que vivem
em regides muitas vezes inacessiveis pela educacio tradi-
cional como também para as que ndo tem tempo para se
deslocar a uma institui¢do de ensino.

Apesar do alto grau de utilizagdo dos Ambientes Virtuais
de Aprendizagem na web, algumas limitagdes sdo detec-
tadas como: quantas pessoas tém condi¢des financeiras de
possuirem um computador e internet em seus domicilio
para viabilizar essa forma de aprendizagem? Sabemos
que para utilizar um AVA esses itens sdo indispensaveis.
Mas quantos brasileiros possuem um computador em
casa? De acordo com a pesquisa TIC Domicilios [15],
enquanto 98% das residéncias brasileiras possuem pelo
menos um aparelho de televisdo em seus lares, apenas
24% dos domicilios possuem um computador, e destes
apenas 8% é da classe D. E através de dados como esses
que se pode concluir que a populagdo brasileira possui
um alto grau de aceitacdo em relagdo a TV. Boa oportu-
nidade para que se possa utilizar essa tecnologia no ensi-
no, de forma que atenda a todas as camadas da popula-
¢do.

O artigo apresenta um novo modelo de atividades
(A-TVDBR) para o contexto da TV Digital Brasileira,
possibilitando através, da interatividade, a inclus@o social
e a formacdo das pessoas que, por algum motivo, possu-
am limitacdes motoras. O modelo proposto permitird a
participagcdo dessas pessoas de forma ativa e, principal-
mente, interativa dentro de seu préprio lar, viabilizando o
aprendizado e a formagd@o on-line através do uso da TV
Digital Brasileira.

2 Trabalhos correlatos

Nesta secdo, serdo abordadas algumas aplicagdes
que fazem uso da TV Digital Interativa com a finalidade
educacional no Brasil e no mundo.

2.1 TV Escola Digital Interativa

Lan¢ado em fevereiro de 2004 no canal do Minis-
tério da Educagdo e pela Secretaria de Educagdo a Dis-
tancia, a TV Escola, ja tinha como principal objetivo ser
um apoio pedagdgico principalmente para os educadores.
No caso da TV Escola Digital Interativa, esse objetivo se
torna mais efetivo, ja que eles podem ter acesso, além do
conteudo audiovisual, a outros materiais como tabelas,
textos, graficos e ilustragdes. Ja o contetdo interativo fica
por conta da possibilidade da realizagdo de cursos, pro-
vas, recebimento de material didatico, envio de sugestdes
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e pratica de consultas junto ao Ministério da Educaco,
como visto na Figura 1[11].

Guimaraes Rosa

Programas

Calendario
| Programagso Tematica
Programas Arquivados

Programas com Interagio

Figura 1: TV Escola Digital Interativa

2.2 O projeto InteraTV

De acordo com ANDREATA [1], o projeto foi desen-
volvido pela Universidade Federal de Santa Catarina,. O
mesmo apresenta um portal para TVD que emprega apli-
cacdes colaborativas na drea educacional, propondo seu
uso em um cendrio de ensino a distancia (Figura 2). Além
disso, utiliza o ambiente de desenvolvimento do padrdo
do middleware europeu, o MHP, baseado na linguagem
Java.

R programa sera reprsado amanha,

Figura 2: Protétipo do InteraTV com aplicacdo de chat e teletexto em
execugao

2.3 SOS Teacher (SOS Professor).

Sistema desenvolvido no nordeste da Inglaterra na ci-
dade de Kingston (Figura 3), onde um canal disponibili-
zado pela KIT - Kingston Interactive Television - o colo-
cou no ar em parceria com a BBCi. Ele € dedicado a
realizacdo do reforco escolar. A comunicagdo entre o
estudante e o professor € feita através do Set Top Box, ou
seja, o estudante envia o material que estd com duvidas e
o professor retorna assim que responde. Esse tipo de
comunicacdo s6 é permitido na TV digital para promover
educacio [8].

[alelc]: ]
nEED

Figura 3: Promovendo reforco escolar através do T-learning

2.4 Projeto Turma da arvore:

De acordo com Tavares [14], o programa projetado
(Figura 4) e produzido inicialmente pela Universidade de
Salvador para TV convencional é um artefato dirigido ao
publico infantil que aborda assuntos transversais, como
cidadania e meio ambiente em histdrias vividas por bone-
cos animados. A intengdo do programa, além de educar
“brincando”, € servir de ferramenta de apoio em sala de
aula aos professores de educacao infantil.

S Re;na:e Contr... |Z\@®

) | I

SISTEMA BRASILEIRO DE TELEVISAO DIGIT:

: 17/2004 - Sincronismo: Concepdo Artistica
= Programas Audio- Visuais Interafivos

4o Artistica do Programa Interativa |
“A Turma da Arvore®

tituiclo Executora:

» Salvador - UNIFACS
em Aplicacdes Multimid
- 5 - GAMA

" Educacionais - NA)

k.

Figura 4: Projeto Turma da drvore

Todas as aplicacdes para TV Digital, descritas anteri-
ormente, possuem preocupacdes no que tange a educagio
a distancia, da mesma forma serd apresentado um novo
modelo que vise possibilitar a aprendizagem através da
TV Digital Brasileira.
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3 Modelo de Atividades On-line

Dentre os modelos existentes sobre a implementacio
de atividades em AVA, um dos modelos mais referencia-
dos na literatura é o modelo de cinco etapas (Figura 5)
proposto por Salmon [12]. Neste modelo, a aprendiza-
gem acontece de forma gradual, na medida em que a
interacdo acontece entre os participantes durante o desen-
volvimento das etapas.

Fundamentalmente, o modelo contempla estdgios que
devem ser desenvolvidos pelos professores na elaboragao
de suas atividades em AVA, como também as atividade
do moderador do processo de ensino-aprendizagem.

Suporte Técnico Desenvolvimento
E-moderador

Estabelecer a ligagdoexterna
efechar sessdes

Apoio asRespostas

Construgdo do Conhecimento

Facilitando o processo

Conferéncias

Trocade InformagBes

Facilita astarefas e apoiaro uso de
materiaisde aprendizagem

S
&
g
S
&
4

Buscar, personalizar o software

ul

Socializagdo Online

Familiarizar e fornecer pontes entre os ambientes
culturais, sociaise de aprendizagem

sao3ess:

Enviare receber mensagens

Acesso e Motivacéo

Boasvindase motivagéo
Configuraro sistema e acasso

Figura 5: O modelo de atividades on-line no contexto de um AVA.

De acordo com a Figura 5, cada etapa requer que os
participantes possuam e dominem certas habilidades
técnicas; o que € expresso na parte inferior esquerda.
Cada etapa exige diferentes habilidades aos moderadores;
0 que € expresso na parte superior direita de cada estigio.
Segundo Salmon[12], este modelo mostra como motivar
os participantes on-line e como construir o aprendizado
través das atividades apropriadas. O modelo ¢ dividido
em cinco etapas: acesso e motivacdo, socializacdo on-
line, troca de informagdo, constru¢do do conhecimento e
desenvolvimento.

4 Modelo Proposto para TV Digital

Diante da realidade brasileira no contexto da TV Digi-
tal, € necessdrio propor vdrias adaptacdes ao modelo
consolidado de cinco etapas de Salmon, uma vez que o
mesmo estd direcionado para um ambiente web, contudo

a proposta deste trabalho abrange apenas a TV Digital.

Uma das adaptagdes proposta pelo novo modelo de-
nominado A-TVDBR deverd ocorrer em tempo de cons-
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trucdo do modelo, tratando do desenvolvimento das ativi-
dades no ambiente da TV Digital interativa, baseado no
middleware Ginga NCL [Ginga 2008], onde o aluno ir4,
de fato, interagir com as aplicag¢des interativas e videos
em tempo real.

4.1 O Modelo A-TVDBR

O modelo A-TVDBR (Figura 6) propde possibilitar
ativa e interativamente o aprendizado e a formacdo on-
line através do uso da tecnologia de TV Digital.

Cada atividade deve ser relacionada ao dominio da
disciplina e baseada na utilizacdo de recursos (video,
material didatico, links externos, acesso a banco de dados
entre outros) para sua execucdo, necessitando, os partici-
pantes, de apoio durante a realizacdo das atividades. De
forma similar ao modelo de Salmon [13], o A-TVDBR, é
representado por cinco etapas que conduzem, progressi-
vamente, os participantes a uma aprendizagem no contex-
to de uma formagdo on-line através do uso da TV Digital.
Cada etapa requer atividades de diferentes naturezas,
apropriadas para a motivagdo dos participantes e constru-
¢do conseqilente da aprendizagem.

Recursos Tecnoldgicos e digitais
AgGes do Professor

Construcdo do Conhecimento

Conexao e Desenvolvimento

ApoioasRespostase
Exercicio, Feedback

avaliagéo

OrientarFacilitare desenvolvera

Atividades Colaboragéo

Colaborativas, Comunicagdo
assincrona, QuizTV, T-Chat
Troca de Informagdes - Construgao da aprendizagem em cooperagao

Indicare orientara utilizagéo

Procurar, Links, videos dos recursos digitais

e Som de alta definigdo

S
&
g
<
&
Q

Socializacdo Interativa

Desenvolverhabilidades para partilhar
pensamentos, experiénciase

Teclado Virtual, - >
informacao

T-Chat, Forum, T-Mail

Configuracdo, Acesso e Motivacdo

Boasvindas, orienta¢des
Configurarméddulose acessos ; emotivacio

Video em Broadcast

Figura 6: O modelo de atividades A-TVDBR no contexto
da TV Digital.

4.1.1. Configuracao, Acesso e Motivacio

Nessa etapa, é de suma importancia que o sistema es-
teja plenamente configurado, por se tratar de uma aplica-
¢do para TV Digital. Nessa configuragdo, devera conter o
que sera visto, quem terd acesso, quando serd disponibili-
zado e quais atividades produzidas serdo exibidas na TV
Digital. Caberd ao professor configurar esse mddulo, de
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tal forma que, em determinado dia e hordrio, a aplicagdo
em Ginga NCL [7] seja disponibilizada pelas emissoras, e
transmitidas aos set-top-box1 .

Além das configura¢des dos recursos tecnoldgicos a
serem utilizados, faz-se necessario um controle de acesso
(Figura 7) para que os participantes se sintam a vontade e
sem receio de interatuar com a tecnologia oferecida. Isso
devera ocorrer através da TV, utilizando-se os recursos
de video via broadcast, prestando as boas vindas e, prin-
cipalmente, as orientagdes necessdrias, facilitando o en-
tendimento de como proceder na utilizagdo desta nova
tecnologia, uma vez que a TV € algo conhecido, mas a
TV Digital tem suas mindcias que sdo incomuns a grande
populagdo como, por exemplo, o controle remoto onde as
teclas: vermelha, verde, amarela e azul serdo bastante
utilizadas no decorrer do aprendizado.

Controle de Interatividade

Autenticagao Requerida

Utilize © Controle de Inter:
digitar seu login & senha

Figura 7: O controle de acesso do A-TVDBR

Nesta primeira etapa, as habilidades tecnoldgicas dos
participantes variam enormemente, por isso se faz neces-
sdrio proporcionar uma ligeira, mas interessante introdu-
¢do no uso das plataformas tecnolégicas, sendo primordi-
al possibilitar o bom entendimento, a fim de ndo desmoti-
var os usudrios que apresentem dificuldades em relagdo
aos recursos tecnoldgicos.

Diferentemente do acesso web, onde os internautas
podem fazer seus horarios, a TV Digital necessita que os
alunos tenham maior comprometimento nas atividades,
principalmente no que tange ao cumprimento de dia e
hordrios, pois trata-se de executar um aplicativo em um
horério determinado. Para isso, deve-se pensar em vdrios
meios de envio de mensagem, informando que determi-
nada aula terd inicio em determinado dia e horério, a fim
de que os alunos possam estar preparados para interagir.

E nesta etapa que a motivagdo devera ser uma das pri-
oridades, pois sem ela as outras etapas serdo perdidas no

''E um dispositivo que converte o sinal digital em um formato que pode
ser visto nas TVs analdgicas tradicionais, como também a interativida-
de.

decorrer do tempo. Salmon [13] afirma que a motivagdo é
um aspecto significativo para o €xito da formagdo pois,
havendo motivacdo, as habilidades técnicas podem ser
adquiridas conforme as necessidades. Para que ocorra a
motivacdo, é importante deixar bem claro quais sdo os
reais objetivos de cada atividade e o principio de cada
mensagem enviada. E um grande erro pensar que os parti-
cipantes vao querer dedicar horas e horas sem uma boa
razdo, por isso € importante, ao se criar uma atividade,
estabelecer de forma clara seus objetivos e como alcanga-
los. Vale salientar que as atividades devem ter um nivel
de dificuldade gradativa, indo das mais simples, na pri-
meira etapa, até as atividades mais complexas, nas etapas
finais. Isso deve ao fato dos alunos necessitarem se ambi-
entar com esta nova forma de aprender. Ao passar em
cada etapa, novos conhecimentos sdo adquiridos permi-
tindo, assim, niveis de dificuldades maiores nas elabora-
¢oes das atividades. O grande objetivo da motivagao,
nessa etapa, é propiciar que os alunos se sintam dispostos
a participar das atividades.

Com relacdo ao moderador, € necessdrio que ele seja
um excelente comunicador, pois é de sua responsabilida-
de manter motivados os alunos, mostrando os caminhos a
serem seguidos fazendo com que eles perseverem no
aprendizado. Com a TV Digital, essa comunicac¢do pode-
ra ser uma atividade mais atrativa, pois o moderador pode
se valer dos recursos de video e dudio para motivar e
ensinar a utilizacdo dessa nova tecnologia, uma vez que
por mais motivante que seja um texto (forma de comuni-
cagdo mais utilizada na web) é uma forma de comunica-
¢do “fria”, diferentemente do video que possui um alto
grau de aceitagdo. Cabe ao moderador estar preparado
para interagir com esta forma diferenciada de comunica-
¢a0 e todas as suas possibilidades.

4.1.2. Socializacao Interativa

Nesta etapa, € necessdrio que o professor possibi-
lite, junto aos alunos, o desenvolvimento de suas habili-
dades para partilhar reflexdes, experiéncias e informa-
¢oes. De acordo com Salmon [13], essa etapa possui o
desenvolvimento de trés componentes fundamentais na
dindmica das comunidades: o empreendimento conjunto
(ajuda aos participantes para que compreendam as vanta-
gens de trabalhar conjuntamente, ajudando a conhecer a
forma de fazé-lo para que cada um contribua com o traba-
lho em grupo); a mutualidade (os participantes se conhe-
cem e, pouco a pouco, passam a confiar um nos outros) e
o repertorio partilhado (implica em explorar linguagens,
rotinas, sensibilidades, artefatos, ferramentas, historias e
estilos). E uma etapa base para incrementar a interacio,
partindo para a troca de informacgdo e a constru¢do do
conhecimento.
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No modelo proposto, a socializagdo interativa
serd possivel gragas a vérios recursos tecnoldgicos desen-
volvidos neste trabalho no contexto da implementagdo do
modelo A-TVDBR. Para a TV Digital, dentre eles, pode-
mos citar o T-Chat, o qual permite realizar as funcionali-
dades de um chat na TV Digital e o T-Twitter que trata-se
de um Férum, utilizando a TV Digital. Outro recurso que
pode ser utilizado serd o T-Mail que funcionard da mes-
ma forma do e-mail tradicional; sendo que o envio de
mensagens poderd ser realizado através da Televisdo
Digital. Estas ferramentas que auxiliardo no processo de
socializacdo utilizam o teclado virtual para TV Digital
que foi desenvolvido, pensando na usabilidade das pesso-
as portadoras de deficiéncia fisica.

E Eligng oir Do onde lecla?

| . Moo diz Fordl @ ve?

Figura 8: A ferramenta T-chat do A-TVDBR

Twilier na TV? Legall
Vai Brasill val Brasill

Legal.

Figura 9: A ferramentas T-twitter do A-TVDBR

Une 0ot €3 do seu concle paca apager
P ey

Vale salientar que o grande objetivo aqui € o
bom uso das ferramentas que possibilitam as interagdes e
a socializacdo, uma vez que se trata de uma fase onde os
alunos necessitam se comunicar e as atividades, nesta
etapa, devem oferecer diretamente as oportunidades de
compartilhar e desenvolver o aprendizado em grupo.
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Essa etapa finaliza quando os participantes co-
mecam a compartilhar entre si, estabelecendo bases para
futuras trocas de informagdo e para a formagdo do conhe-
cimento.

4.1.3. Troca de Informacoes - Construcao da
aprendizagem em colaboraciao

Nessa etapa, ndo basta apenas trocar informa-
¢des. E necessdrio que as interacdes sejam realizadas com
o intuito de construir a aprendizagem nos alunos de uma
forma colaborativa, onde as interagcdes serdo realizadas
através das ferramentas disponiveis (Enquete, T-Twitter,
T-Chat, T-Mail); tendo também os alunos acesso aos
recursos digitais associados ao dominio do curso. Nessa
etapa, os alunos e o professor ja estdo familiarizados com
a forma de interagir com a tecnologia para TV Digital, se
concentrando nos recursos disponibilizados pelos profes-
sores a cada atividade. De acordo com Merinhos e Osério
[9] € nessa fase, que o papel do moderador é crucial na
ajuda e orientacdo dos participantes para alcangarem a
construcdo da aprendizagem em colaboracio.

O modelo, nessa fase, propde desenvolver recur-
sos que possibilitem que os alunos busquem e tenham
acesso as informagdes. Para isso, € necessdrio a criagdo
de ferramentas que permitam disponibilizar recursos
digitais, tais como videos, recursos multimidias e softwa-
res em geral.

A terceira etapa termina quando os participantes
aprendem a encontrar e trocar informacdes de forma
produtiva e afetiva, mediante a realizacdo de atividades
nas quais é minima a quantidade de pessoas que participa
passivamente.

4.1.4. Construcao do Conhecimento

Nesta etapa, espera-se que os participantes utilizem
as potencialidades da comunicagdo assincrona através da
TV Digital, onde as interagdes entre os alunos propiciardo
a construcdo do conhecimento. Um aluno podera dedicar-
se ao curso no momento em que lhe for mais apropriado.
Como foi dito anteriormente, a forma de utilizar a TV
Digital para educacdo nao esta disponivel a todo tempo,
uma vez que se faz necessdria a disponibilizagdo das
emissoras do conteido educativo; Como até o momento
ndo ficou definido de que forma isso serd disponibilizado,
espera-se que ocorra, no minimo, como ocorre hoje em
dia em que, alguns hordrios sdo exclusivos para progra-
mas educativos, cabendo entdo neste momento a possibi-
lidade de envio desses aplicativos interativos para o set-
top-box. No entanto, deve ficar claro que a potencialidade
€ muito maior do que hoje ¢ feito, poderiamos ter canais
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especificos s6 para educacdo, mas dependemos da boa
vontade das emissoras e das politicas publicas que exijam
que de fato o decreto 4901 se cumpra [4].

Nessa etapa, é necessdrio realizar atividades que
promovam debates, confronto de pontos de vista, refle-
x3d0, raciocinio critico, criatividade e interacdo entre os
alunos. As interacdes serdo realizadas através das ferra-
mentas T-Twitter e T-Chat;

Dentro desse contexto, é necessario trabalhar com
atividades colaborativas motivadas pelos professores, mas
que o resultado seja do grupo. As atividades t&€m como
finalidade a construcdo de conhecimentos a partir da
colaboragdo entre os participantes [13].

4.1.5. Conexao e Desenvolvimento

Nesta fase, os elementos do grupo tornam-se respon-
saveis pela sua prépria aprendizagem e de seu grupo.

E uma etapa dominada pela criatividade, pela critica
do grupo, pela auto-reflexdo, além de proporcionar a cada
membro do grupo a possibilidade da fixacdo do conheci-
mento adquirido.

O trabalho do aluno ¢ direcionado para o fechamento
das construgdes realizadas com conexdes em relacdo ao
dominio da disciplina.

De acordo com o modelo proposto para TV Digital,
foram desenvolvidas ferramentas que proporcionam o
fechamento do aprendizado, realizadas através de ferra-
mentas de avaliagcdo, tais como enquetes (T-Enquete),
ferramenta TV Quiz (Figura 10) e outras que serdo de-
senvolvidas, tais como o uso de mapas conceituais (T-
Mapa).

Figura 10: A ferramenta TVQUIZ do A-TVDBR

4.2. Arquitetura associada ao Modelo
A-TVDBR

A partir da caracterizagdo dos elementos que com-
pdem cada etapa do modelo A-TVDBR, juntamente com
as ferramentas envolvidas, foi possivel obter uma arquite-
tura. O modelo A-TVDBR considera cinco etapas. Na
Figura 11, apresentam-se as camadas da arquitetura e
componentes (ferramentas) envolvidos que possibilitardo
a realizagdo das atividades em cada etapa.

A notacdo da UML[2] foi utilizada para a realizagdo
da modelagem do A-TVDBR por se tratar de uma lingua-
gem para modelagem de sistemas orientados a objetos,
além de facilitar a comunicag¢do de todas as pessoas en-
volvidas no processo de desenvolvimento de um sistema.

—
BD SERVIDOR

Canal de
retorno

Interatividade

CONEXAOE DESENVOLVIMENTO ETAPAS

TROCA DE INFORMAGOES ETAPA3

EMISSORATV ETAPAS

broadcast

SOCIALIZAGAO ETAPA2

MODULO CONFIGURADOR

Envio
Video/Audio

ETAPA1

-—
BD

SERVIDOR

SET-TOP-BOX

== /. —/ ETAPAS
| Avaliac8o | | T-Quiz | |T—Enquete|

EMISSORATV

ETAPA4

broadcast ETAPA3

—/
T-Chat | T-Férum | T-Mail
Teclado Digital

ETAPA2

Envio
Video/Audio

ETAPA1

i Video/Audio| T-Acesso |

Figura 11: Arquitetura do modelo A-TVDBR.
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A-TVDBR:

5 Modelagem dos Componentes da
Arquitetura do Modelo A-TVDBR

Os componentes das etapas da arquitetura (Figura 11)
do modelo A-TVDBR foram especificados utilizando a

UML.

O diagrama de componentes associado a etapa 2 do
modelo A-TVDBR ¢ apresentado na Figura 12.

APRESENTAGAC

C1 Layout
1

DOMINIO H ]
i
g tecladoTvdigital E
N g ¥ e
i AcessoTy TChat Tmail
n

sy

0 %

| .
SICROMISRO 1 TR = SERVIGO
! -
|
|

1 Configurador - ] ConexdoB0
- S =

Figura 12: Diagrama de componentes associados a etapa 2 do
modelo A-TVDBR.

! a
| % Midias |

TV _Twiter

A modelagem dos componentes, T_Acesso (ou
Acesso_TV) e TV_Twiter (Férum) é apresentada através
dos diagramas de classes nas Figuras 13 e 14, respecti-
vamente.

AcessoTV

- Data:int

- Hora int

- Login ;int

- Senha it

-IPzint

- tiporonecao : int

+ autenticaracessoltiagse | Sting, tipo < Sting, kost: String, por : Sting, lagin : String, senha : Sting) : boalean
+iniciarTCPIPiclagse : String, tipo : String, host: String, port : String) : String

+ criarconexac(elasse : String, tipo : String) : void

+ enwiarrequesicaoiclasse : String, tipo : String, conection : String, value : String, host: String) : String
+ desconectarTCPIP(classe : String, tipo : String, conection @ String) : void

+ receberrequesicaoiclasse : String, tipo : String, conection : String, value : String, host: String) : String

| ==reqlize==

=sinterface=>
lacessoTV_Web

+ AutenticarAcessolclasse : Sting, tipo : String, host: String, port: String, login : String, senha : String) : boolean
+ iniciarTCPIP(classe : String, tipo : Siring, host : String, port : String) : String

+ criarconexaoiclasse : String, tipo : String) : void

+ emviarreguesican(classe : String, tipo © String, conection : String, value : String, host : String) : void

+ desconectarTORIF(classe : String, tipo : String, conection : String) : void

+ amviarreguesican(classe : String, tipo : String, conection : String, value : String, hast : String) : String

Figura 13: Modelagem do componente Acesso_TV Férum — Diagrama

de classes.
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O componente AcessoTV permitird o tele participante

entrar em uma drea restrita através de sua autenticacdo
que serd feita diretamente utilizando-se da TV Digital.
Vale salientar que a validagdo ocorrerd através do canal
de retorno a um servidor remoto.

Ja o componente TV_Twiter (Férum) permitird, atra-

vés da autenticagdo, o envio e o recebimento de comenta-
rios para o Twitter, assumindo o papel do férum. O gran-

de diferencial € que ele possibilitard o armazenamento
direto no Twitter, permitindo e democratizando eventuais
consultas nas redes sociais.

TV_Twiter

- usuario: String
-senha : String

- mensagem : String
- foto © String

+ autenciacariusuario : String, senha : String) : boolean

+ enviarcomentario(usuario ; String, senha ; String, mso : String)
+visualizarenvio{usuario : String, senha : String) : boolean

+ publicarweb{usuario : String, senha: String, msg @ String, host : String)

'
==realize=> |

kv

=zinterface==
Twiter

+autenciacar{usuario : 8tring, senha: String) : boolean

+ enviarcomentario(usuario ; String, senha ; String, msa : String)
+vigualizarenvio(usuario  String, senha : String) - boolean

+ publicarweb{usuario: 8tring, senha: String, mso : String, host: String)

Figura 14: Modelagem do componente TV_Twiter ou Férum —

Diagrama de classes.

Componente Teclado € considerado um dos principais
componentes. Possibilita, através de um teclado virtual,
que pessoas com o controle remoto (composto basica-
mente de nimeros) consigam realizar envio de textos
através da TV Digital. Esse componente estd presente e
associado a diversos componentes anteriormente descri-

tos.

tecladoTVdigital =zinterface==

Iteclado

-tecla:char
- B¥pressan ; String

+ positionskey(key : char) : Vectar
+ seflkeyboard(key  char) :void
+ cursorUpd)
= 25 + cursarDowng
———————— Al - -4 +cursarLetn
+ cursorRight(
+ cUrsarok(
+ CUrsorRed)
+ cursorBlued
+ CursarGreend
+ cursoryellown)
+ keyHandler{Evento : ev) : canvas

+ positionsKeyikey : char : Vectar
+ setievhoardikey : char) tvoid

+ cursorlpd

+ cursorDown(

+ cursorLefi)

+ cursorRight

+ curgorOk)

+ cursorRed()

+ cursarBlued

+ cursorGreen()

+ cursorrellowd

+ keyHandler(Evento : evl) : canvas

Figura 15: Modelagem do componente Teclado TV digital- Diagrama
de classes.

Componente layout Este € um componente que trata
do posicionamento das telas e do controle delas exibida

na TV Digital.
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layout

- region : regionhase
- descriptor : descriptorbase
- conector: connectorBase

+ posicionardipomidia ; int, posXinicial @ int, posyinicial ; int, posifnal : int, posyfinal ;int) : canvas
+ calculatamanhormidia(midia : String) : int

+ novatelairidia @ Sting, tela : String) @ canvas

+ controlartelativaitela : String, ativar : boolean) : canvas

T
i
i
1 <=realizes=
I

v

==interface==
IApresentacaotela

+ posicionartipomidia ; int, posXinicial ©int, posYinicial : int, poskfinal :int, posYfinal ; inf) : canvas
+ calculartamanhomidia(midia : String) : int

+ novatelaimidia : String, tela : String) : canvas

+ controlartelativaltela : String, ativar - boolean)  canvas

Figura 16: Modelagem do componente Layout— Diagrama de classes.

Componente Enquete, permite o cadastramento, a al-
teracdo e a exclusdo das enquetes que serdo publicadas
através do set-top-box. Gerencia as respostadas associa-
das ao clique de determinado botdo gerando um contador
do que foi votado.

5]

Engquete

- data : Date

- hara : String

- pergunta : String

- resposta : String

- arguivaMCL ; String

- contadoreermelho :int
- contadarazul :int

- contadorverde :int

- contadoramarelo [ int

+ cancelar{dadosenguete | Enguete)

+ alterar{dadosenguete | Enguete)

+ excluiridadosenguete | Enguete)

+ publicar{dadosenguete : Enguete)
+incrementarcontador(cor_hotao : String, contador :int) ; int

T
I
i !
1 <=realizes»
|
!
=<interface=»
IEnguete

+ cancelardadosenguete | Enguete)

+ alterar{dadosenguete : Enguete)

+ excluiridadosenguete : Enguete)

+ publicar{dadosenguete : Enguete)
+incrementarcontador{cor_hotao : String, contadar: inf) : int

Figura 17: Modelagem do componente Enquete — Diagrama de classes.

6 Implementacio e Aplicacao do
Modelo A-TVDBR

A aplicacgdo foi desenvolvida para GINGA-NCL utili-
zando-se da linguagem declarativa NCL (Nested Context
Language) juntamente com cédigo LUA, por se tratar de
uma linguagem de facil aprendizado que combina sintaxe

procedural com declarativa, utilizando-se de poucos co-
mandos primitivos. Corroborando-se para o desenvolvi-
mento de uma aplicacdo leve, muito eficiente e de alto
grau de portabilidade para o armazenamento dos dados da
interatividade, utilizou-se o banco de dados MySql, sendo
instalado o servidor Apache para interpretacdo dos arqui-
vos PHP.

Para demonstracdo da aplicagdo em funcionamen-
to, foi montado um ambiente composto de uma TV LCD
com tela de 42 (quarenta e duas) polegadas widescreen,
ligada a um set-top-box com acesso a internet.

Figura 18: Aplicacdo desenvolvida baseada no Modelo
A-TVDBR.

A aplicagdo desenvolvida (Figura 18) foi utilizada no
contexto de uma experimentagdo, objetivando verificar se
o modelo A-TVDBR, é itil ou ndo para um grupo de
alunos, portadores de deficiéncias fisicas que possuem
limitagdo motora.

A experimentacdo foi realizada na Associagdo dos
Deficientes Fisicos do Estado de Alagoas (ADEFAL).
Para tal, utilizou-se a estrutura fisica da instituicdo, onde
foi possivel a participagdo de vdarios deficientes fisicos
que possuem limitagdes motoras e alguns com deficiéncia
mental leve que tiveram suas coordenacdes motoras par-
cialmente afetadas.

Foi proposto a utilizacdo de dois ambientes que conte-
rdo o mesmo contetido de aprendizagem predefinido pela
instituicdo. O primeiro ambiente serd disponibilizado para
a metade do grupo denominado grupo controle. Um gru-
po terd acesso a um ambiente virtual de aprendizagem
web (MOODLE). Para o outro grupo, denominado grupo
experimento serd disponibilizada a TVDIGITAL como
ferramenta de aprendizagem. Ambos os ambientes segui-
ram as cinco etapas propostas pelo modelo de Gilly Sal-
mon [12].

A ideia de trabalharmos com dois grupos diferentes
composto de deficientes fisicos de membros superiores,
se deu pela necessidade de produzirmos uma mostra sem
influéncia anterior de um conhecimento prévio.
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Os dois grupos eram formados por pessoas que possu-
fam nivel de escolaridade de ensino médio sendo um
quarto dos participantes do sexo feminino, com a faixa
etdria entre 21 a 55 anos.

O tema escolhido para os dois ambiente foi: “como
conquistar clientes”, uma vez que existe uma necessidade
muito grande de inserir as pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho.

6.1 Resultados Obtidos

Ao aplicarmos o modelo A-TVDBR tendo como alu-
nos os portadores de deficiéncia fisica da Associagdo dos
Deficientes Fisicos do Estado de Alagoas, verificou-se
que o modelo A-TVDBR teve uma contribui¢o significa-
tiva, pois foi percebido na experimentacdo um aprendiza-
do gradativo através da participacdo e interacdo dos alu-
nos no decorrer das cinco etapas realizadas, principal-
mente no que se refere ao aprendizado gradual na medida
em que as etapas sdo avangadas.

Pode-se perceber, nos alunos do grupo experimental,
que o tempo requerido para o uso correto dessa nova
tecnologia foi minimo, comparado ao uso do Moodle
(AVA na web) pelos alunos do grupo de controle, pois
como mencionado anteriormente, o conhecimento da
ferramenta ja estava implicito uma vez que os alunos ja
utilizam a TV convencional, onde a grande diferenca é o
acréscimo de quatro botdes coloridos.

Com relacdo ao aprendizado, ficou claro também que
o conteudo, ministrado através de video/audio e utilizan-
do-se de interatividade através da TVDIGITAL brasileira,
foi muito produtivo, uma vez que os participantes intera-
giram em todas as atividades de uma maneira superior em
relacdo as ferramentas utilizadas na web. Verificou-se
ainda que o desempenho foi de 83,75% de acertos dos
questiondrios aplicados via TV-QUIZ. Vale salientar que
0 mesmo questiondrio foi aplicado no experimento web,
obtendo 65,25% de acertos.

7 Conclusao

Comparado ao modelo do Gilly Salmon [12], o
modelo A-TVDBR, apresentado neste trabalho, possibilita
que as atividades sejam utilizadas em outros meios que
ndo especificamente a web, permitindo que atividades de
ensino e aprendizagem possam ser disponibilizadas para
todos os publicos no contexto de um curso ou formagdo a
distdncia, contribuindo para que o aprendizado ocorra
sem a necessidade do aluno se deslocar da sua residéncia
e sim através da tecnologia da TV Digital Brasileira, o
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que para o deficiente fisico serd de grande utilidade, as-
sim como para qualquer aluno que precise do estudo a
distancia.

Vivemos em um pais de extensdo continental, on-
de parte da populagdo sofre com a deficiéncia ou até
mesmo a inexisténcia da educagcdo. Em muitos municipios
de varios Estados do pais, o acesso as novas tecnologias é
muito escasso, limitado, muitas vezes, apenas, a um apa-
relho de televisdo. O préprio governo, ao definir as nor-
mas do SBTVD-t, através do artigo 4.901, define, dentre
outras coisas, que o objetivo € promover a inclusdo social
e a diversidade cultural, além de propiciar a criacdo da
rede universal de educagdo a distancia.

No contexto das pessoas portadoras de deficién-
cias fisicas, percebe-se que as dificuldades sdo muito
maiores em relagdo ao deslocamento a uma sala de aula.
O modelo A-TVDBR apresentado neste trabalho represen-
ta uma iniciativa que possibilite a inclusdo social dos
deficientes fisicos que possuam limitagdo motora, facili-
tando o acesso deles a um curso ou formacdo através da
TV Digital, permitindo o aprendizado, utilizando-se ape-
nas de sua TV em um ambiente supostamente ideal que é
a sua propria residéncia.
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